Tisztelt Ugyfeleink !

Tajékoztatjuk Ondket, hogy az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. 2017.08.30. napjatol kezdédéen
nem alkalmazza az alabbi tartalmu szerz6déses rendelkezéseket:

Bejelentési kbtelezettség

LA biztositasi esemény bekbvetkezését a Szerz6dbnek vagy a Biztositottnak be kell
jelentenie a leheté legrévidebb idén — de legfeliebb 12 6ran — beliil az EUB-Assistance
felé. A Biztosité — a kbzvetlen életveszély megsziintetéséhez sziikséges orvosi
beavatkozasokra vonatkozé szolgaltatasok kivételével — csak abban az esetben
vallalja a szolgaltatasok teljesitését, ha a biztositasi esemény bekbvetkezésének
bejelentése a fentiek szerint megtértént, a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziikséges
dokumentumokat az EUB-Assistance-hoz eljuttatjak és az EUB-Assistance a
szolgaltatasok igénybevételét engedélyezi.”

Egészséqliqyi seqitségnydjtas és biztositas

Egy adott biztositasi eseménnyel 6sszefiiggésben 150 EUR-t meghaladé szolgéltatas
feltétele, hogy az esemény telefonos bejelentése az EUB-Assistance felé a leheté
legrévidebb idén - de legfeliebb 12 6ran - belll megtbrténjen, a szolgaltatasi igény
elbiralaséhoz sziikséges dokumentumokat (pl. diagnozis, a tervezett egészseéqglgyi
ellatas jellege és az ellatas varhaté kéltsége) eljuttassak, és az EUB-Assistance a
szolgaltatasok igénybeveételét a Biztositott részére engedélyezze és a szolgaltato altal
meghatarozott szolgaltatasi dijat el6zetesen jovahagyja, arra irasban fizetési garanciat
vallaljon.

Ha ezen feltételek egylittesen nem teljeslilnek, a Biztositd a felmeriilt kéltségek
megtéritését legfeliebb 150 EUR d&sszeghatarig vallalja, kivéve ha a Biztositott
beszallitasa az ellatd egészséglgyi intézménybe kbézvetlen életveszély elharitasa
érdekében tértént, a helyi altalanosan hasznalt egészségligyi segélyhivo
telefonszamon térténd bejelentés alapjan kézpontilag kirendelt mentdszolgalat altal, a
szokasos helyi eljarasrend szerint kivalasztott egészségligyi intézménybe. A kbzvetlen
életveszély elharitasat kévets ellatasok igénybevételéhez sziikséges az EUB-
Assistance értesitése és elb6zetes jovahagyasa.

Felhivjuk figyelmuiket, hogy a Biztosité seqgitségnyuijtasi szolgaltatasokat (pl. eqgészségugyi
ellatas megszervezése, koltségvallalas a szolgaltato felé) tovabbra is kizardlag abban az
esetben tud nyujtani, amennyiben a szolgaltatasra vonatkozé igény az EUB-Assistance
tudomasara jut, valamint a teljesitéshez szlikséges informacidk és dokumentumok hozza
beérkeznek!

Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt.



