14. A POLGARI TORVENYKONYVTOL ES A KORABBI tablazatban a siirgdsségi fogaszati ellatasra megadott 8sszeghatarig, (fc
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEKTOL ELTERO gy6kérkezelés koltségét kizardlag abban az esetben, ha az egy ideigler
SZABALYOK tdmés elkészitéséhez szilkséges),

Tisztelt Ugyfeleink gyelmét kiilon is felhivjuk a jelen altalanos utasbiztositi=ltEsdeti eredetl szajsebészeti ellatas,

tételek azon szabalyaira, melyek a hatalyos Polgari Térvénykdnyv rende(Rkadseitdhpi térités

vagy a korabbi altalanos szerzodeési feltételtol eltérnek. A nyomatekog lggﬁ%%g}rerhapi térités teljesitését a Biztositd a kilfoldon tortént korhazi
hivas érdekében ezen rendelkezéseket jelen pontban ésszefoglaltuk

.fe?vA beteg-ellatés azon idészakara vonatkozoan véllalja, amelyre vonatkozde

Jelen pont nem tartalmazza az éaltalanos feltételek azon — korabbi allos  ira - o DA
A s PRI LA L . s ztositott irashan lemond a korhazi fekvdbeteg ellatas kdltségeire
szerz6dési feltételtdl eltérd — rendelkezéseit, melyek médositasaa Zp 4 gl PR . LS, PP
. . . A . . i s . korhazi ellhelyezes, korhazban tortént orvosi ellatas, miitét koltseé-
us 15-én hatélyba lépett, a Polgari Torvénykdnyvrél szol6 2013. évi J.'}o)rvenf}/tp(e . s e L g s L
A P . e s gei) vondtkozo szolgaltatasi igényérdl az alabbiak szerint:
térténd megfelelés érdekében tortént.
(DA Biztositott a Ptk. 6:451. § (1) bekezdésétol eltéroen a Biztositési ﬁ.ze‘?ﬁﬁﬂﬁ@ﬁpﬁatkozattipusa: Biztosité altal vallalt szolgalta-
szerz6doként nem Iéphet be. tas:

(2Az eléviilesiido 2 év ] o _ | 1) Akérhazi koltségekre vonatkptd&bben az esetben a napi tériési
(3)) Felelosségbiztositas és J) Szallodai- €s kemping- felelosseghiztositassszgkitgval szemben szplgabsszeget meg kell szorozni gzon

galtatas esetén: tatasi igénnyel egyaltalan nei: napok szamaval, amikor a B|ztosi

—A biztositasi fedezet nem terjed ki a sérelemdijra. =~ kivan élni (mert pl. azokat mastott kérhazi fekvobeteg ellatasban
—A biztosito az eljarasi koltsegeket — igy kilonosen jogi képviselet k{jis@@%asa alapjan veszi igémybegszesillt, és amelyekre vorjatko

iIIeték_ek, szakértd qijq —’(_és a} Ifgmatokat a biztositasi 6sszeg ke ete{,ge@tt, z6an a Biztositéval szembeni szol
legfeljebb annak mértékéig tériti. galtatasi igényérol fentiek szerint
lemondott,
) ~_I.KULONOS FELTETELEK . 2.) Az érvényeBEK bemutatasa | 2.) Ebben az esetben a napi téritési
A) EGESZSEGUGYI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS mellett fizetendd onrészese- dsszeg 80 %-at meg kell szor¢z
dés osszegét meghaladéan a ni azon napok szamaval, amikor
1. BIZTOSITASI ESEMENY Biztositéval szemben a kdrhaa Biztositott kérhazi fekvoheteg
(1) A Biztositottnak a biztositas tartama alatt kiilfoldon bekévetkezd koltsegekre vonatkozoan toyvabkilatasban részestlt, és amelyekre
olyan meghetegedése vagy bhalesete, amely miatt a Biztositott indo- igénnyel nem kivan élni (mert amnatkozéan a Biztositoval- $zem
koltan kiilfoldon siirg6sségi orvosi ellatasbhan részesiil, tovabba a Biz- ezt meghaladd koltségeket|szdeni szolgaltatasi igényérdl-fenti
tositott ezzel dsszefiiggéshen kiilfoldon bekivetkezé halala. mara az érvényes EEK kartyagk szerint lemondott.
(2)A biztositasi esemény iddpontja a baleset bekdvetkezésének iddpdntjafedeghe

tegedes eseten a tinetek jelentkezeésenek idopontja, vagy az egesggehgidSPszolgaltatast az adott biztositottra vonatkozé kockazatvise-

das eszlelesenek idopontja. lés tartama alatt dsszesen legfeljebb a (d) pontban meghatarozott maxi-

. . B - . . malis idétartamra és feltételek szerint nyajtja. A Biztosité szolgaltatasanak

(3)Abivarkodas soran bekdvetkez6 haleset kizarélag abban az esetbglarele, hogy az adott kérhazi ellétasra vonatkozéan a Biztositd altal vallalt k
mindsul biztositasi esemeénynek, ha a Biztositott a meruléskor repdelkqeglsi ksitségek (pl. az EEK-onrészesedésként zetendd 6sszeg) és a ke
a sportag nemzetkozi szovetsége (Buvar Vilagszovetseg) vagy,a Mg¥ak egyiittesen ne haladjak meg az ugyanazon ellatasra vonatkozéal
Blvar Szakszovetség altal hivatalosan elismert buvar-minositésselpag¥.@¢yadasa nélkiil felmeriild — korhézi ellatas koltségének teljes dsszeg
ezen szervezetek altal elismert tanfolyamon, blvar-minsités MegSEBREEHR a korhazi napi térités ki zetését legkorabban azt kévetden vallal

celjabol vett részt, és igazolhaté modon folytatott viz alatti tevekenyseaehi ositott fentiek szerinti eredeti irasbeli nyilatkozata hozza beérkez

valamint a buvar-tevékenységgel 6sszeflggésbe hozhat6 egeszgeliamiasieritesi 6sszeg megallapitasahoz minden egyéb sziikséges inform

a merllést kdveto legkésobb 24 6ran bellil Iépett fel, és a BiztosigleAzSlesre all (pl. 2) esetben az ellaté egyértelmd nyilatkozata az 6nrész
haladektalanul orvoshoz fordult. teljes koltség értékére vonatkozoan).
(2) A Biztosito csak abban az esetben vallalja a — biztositasi esemé-

2. AZ EGESZSEGUGY! SEGITSEGNYUJTAS ES nyenként — 150 EUR-t meghalado dsszegii szolgaltatasok teljesitését,
BIZTOSITAS SZOLGALTATASAI ha a biztositasi esemény bekdvetkezését a lehetd legrévidebb iddn
2.1. Orvosi kéltségek téritése beliil (de legfeljebb 12 éran beliil) az EUB-Assistance-nal telefonon

(1A Biztosit6 a biztositasi esemény bekovetkezése esetén akiilfoldi siirghsieigintik, a szolgaltatasi igény elbiralasahoz szilkséges dokumen-
ellatas és az ehhez kapcsolodo mentés alabbi kltségeinek megtérité  tumokat (pl. diagndzis, a tervezett egészségiigyi ellatas jellege és az

sét vallalja: ellatas varhatd koltsége) az EUB-Assistance-hoz eljuttatjak (pl. faxon
(a)orvosi vizsgéalat, orvosi gyogykezelés, keresztiil),’és az EUB-Assistance: o
(b)névre sz4l6 orvosi rendelvényre tértént gyogyszervasarlas, (a) a szolgaltatasok igénybevételét engedélyezi és

(c)orvoshoz vagy kérhazba torténd — mentdszolgalat altal végzett — bellgsszninaltato altal meghatarozott szolgaltatasi dijat eldzetesen jo-
tas (beleértve az indokolt hegyi, vizi illetve helikopteres mentés koltség¥dhiagyia, arra irashan fizetési garanciat vallal.

(d)keérhazi gyogykezelés (fekvbbeteg-ellatas), melyre vonatkozéan a Biztosftod
az adott hiztositottra vonatkoz kockazatviselés tartama alatt toriéigRzeRi(@) és (b) feltetelek egyiittesen nem teljesidnBletosito a fe
tasi események vonatkozasaban dsszesen legfeljebb 30 napra vorjaft@riitlkdltségek megtéritését legfeljebb 150 EUR Gsszeghatarig val-
vallal szolgaltatast, fliggetlenil a biztositasi események szamatolalia. kijeve ha a Biztositott beszallitasa az ellaté egészsegtigyi infézménybe
kiilfoldi utazas idétartamara a Biztositoval tobb biztositasi szerzodés | kozvetlen életveszély elharitasa érdekében tortént, a helyi altalanosan
jott létre, akkor a fenti korlatozas valamennyi szerzGdésre egyiitte- | hasznalt egészségugyi segélyhivo telefonszamon torténd bejelgntés alapja
sen a teljes kiilfoldi utazas idGtartamara érvényes, fiiggetleniil a | KO0zpontilag kirendelt ment6szolgalat altal, a szokasos helyi eljarasrend szeril
biztositasi szerzGdések és biztositasi események szamatol, feltéve, | kivalasztott egészségugyi intézmeénybe. Utabbi esetben a Biztositp azok

hogy jelen korlatozas az érintett szerzddéseknek is része. nak a szolgaltatasoknak a megtéritését nem vallalja, amelyeket a Biz-
(e)laborvizsgalatok, tositott az életveszélyes allapot megsziinése utan az EUB-Assistance
(Fintenziv ellatas, eldzetes jovahagyasa nélkiil vesz igénybe.

(g)az altalanos orvosi gyakorlat szerint halaszthatatlan matét, _ T . ] ] ] A . )
(h)mankok, térd- és konyokrogzitd, kompressziés harisnya orvosi (SINERpito altal tortend engedélyezés valamint az elozetes jovahagyas m

torténd vésarlasa,

()stirgdsségi terhességi vagy szllészetlegfatfebb a terhesség 24.
hetének végeig,

(j)siirgdsségi fogaszati ellatas és nem baleseti eredetii szajsebészeti

adasanak feltétele, hogy a Biztositott az (4) és (5) pontban leirt feltételekn
megfeleld szolgaltatast vegye igénybe.

(4)A Biztositd kizardlag az ellatéds helye szerinti orszagban illetékes hatdsag
szakmai felugyelet altal elismert, a végzett tevékenység nyujtasara vonatko:

ellatas koltségeit (kozvetlen fajdalomcsokkentd kezelés, beleértve &0 @& @0irt hatdsagi és szakmai engedélyekkel rendelkezd szolgaltato(k)
altal rendelt gyégyszerek koltségét is) 6sszesen legfeljebb a Szolgaltatas-
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BIZTOSITASI ESEMENY

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

BIZTOSITASI ESEMENY

A BIZTOSITO SZOLGALTATASA

A Biztositd a kovetkezd esem
bekdvetkezése esetén vallalja-3
galtatasok teljesitését:

eAVRIztositd szolgaltatdsa a kove
 Iszioségek megtéritésére terjed |

stkeZ0 Biztosité a kovetkezd esem

bekdvetkezése esetén vallalja-a
galtatasok teljesitését:

7. TOLMACSSZOLGALAT BETEGSEG, BALESET VAGY GEPJARMU
MEGHIBASODASA ESETEN

12. TELEFONOS ORVOSI TA,NI:\’CSADI:\S MAGYAR NYELVEN
(24 ORABAN)

Ha a Biztositottat érintd A)1. pe
rinti biztositasi esemény, a Biztq
gépjarmavét érintd miszaki me
sodéas vagy kozlekedési balese
tolméacsra van szikség.

tAzeindokoltan igénybe vett tol
smginlaval igazolt koltségei.
ghiba

miatt

mal

céla a Biztositott kilféldon egés
allapotanak hirtelen rosszabbod
Osszefliggésben egészségiigyit

ZAedgEUB-Assistance felé tett tele
ab&jelentés alapjan a Biztositd sze
ageuen egy — Magyarorszagon e

EAyRiztositd szolgaltatasa a kdvetkezd
Isdlségek megtéritésére terjed ki

fonos
rvezé
ismert

orvos
feliebb

tatasra tart igényt. orvosi diplomaval rendelkez6 —

lehetdség szerint azonnal, de leg

8. ABIZTOSITOTT FELKUTATASA

a bejelentéstdl szamitott 2 6ran| beldl

Ha a Biztositott tartézkodasi
kulfoldon, strgdsségi orvosi el
igényld baleset miatt, ismeretl
valik, és emiatt felkutatasa és m
se indokolt.

halRiztositott felkutatdsanak és
astnek megszervezése a hel
etisfigok bevonaséaval, és kolt
deteéve, hogy a biztositasi ese
bekovetkezésérdl a Biztosité
mast szerez (pl. a Biztositottal-€
utaz6 személytdl vagy az ille
magyar kilképviselettdl)

szak
szére.

magyar nyelven telefonos orvos
tanacsadast nyUjt a Biztositott ré

me

glégel?igyelem! Az orvosi tanacsadas nem helyettesiti a helyszini orvosi
méh latast, a telefonos orvosi tanacsadas alapjan a konzultaciét végzd
tugfrvos nem vallal feleldsséget a beteg ellatasaért, az egészségi alla-
gy . fotaban beallt valtozasokert !

té J_ . . T e s .
kl%g'.Bl Tovabbi utazasi segitségnyiijtas alapszolgaltatasok esetén a szol-

galtatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok (az |. Altalanos felté

n

9. PENZSEGEL

-KOZVETITES

telek 9.2. pontban és az A) 4. pontban felsorolt dokumentumokon fell):

Ha a Biztositott kilféldén onhi
kivil slirgbs anyagi segitségre 9

pAjdiztositott megbizottja altal-3
zomiléhoz be zetett 6sszeg elj
tasa a kulfoldon l1évo Biztosito
A be zetett 0sszeg igényelt v3
nembe torténd atvaltasa a Biz
altal megjelélt bank megfeleld v
eladasi arfolyaman torténik. Az
las tranzakcids koltségei a Bizt
tat terhelik.

, Bi}utazasi koltségekre vonatkozd igény esetén— a szolgaltatas teljesitése
utta Mmegelozoéen — el kell juttatni az EUB-Assistance-hoz az eredetileg tervez
thozhazautazasra sz6l6 menetjegyet, utazasi szerz6deést, vagy — sajat gépjarmi
luta tOrténd utazas esetén — annak forgalmi engedélyét, és a vezetd jogositvany
osiggszallaskoltségekre vonatkozé igény esetén az eredetileg foglak szallasra
alutahatkozo szamlat.

stui3L.0tthon védelem” szolgaltatas esetén tovabba:

hsitot —tOmegkézlekedési eszkbzzel tortend utazasa esednelyszallitd ceg
igazolasa vagy az érvényes szerzodeési feltételek arra vonatkoz6an, hogy

10. INFORMACIO UTIOKMANY ELVESZTESE ESETEN

adott jegy milyen feltételekkel médosithatd,

Ha a Biztositott utlevelét, forgal
gedélyét, jogositvanyat, menetje
bankkartyajat vagy mas kész
helyettesitd zetbeszkdzét kiilf
elvesztette, vagy azt tdle eltula
tottak, vagy baleset soran meg

nifeBiztositd a szikséges inform
rdiagtEkes telefonszamok eljutta
péaizsegitséget nyujt a Biztositg
blapdreltint iratok, zetdeszkozok
déséban.
sem

misult.

—az ingatlant érintd karra vonatkozban a karfelmérést végz6 biztosit
aciok, jegyzékonyve, vagy az 6nkorméanyzat igazolasa, mely tartalmazza az inge
tasd cimét, a kar pontos idépontjat, okat és mértékét,
tthak—az illetékes szakhat6sag igazolasa az elemi kar bekdvetkezésének helyé

pét idoépontjarol és mértékérol.

14.A,,B) Tovabbi utazasi segitségnyijtas” fejezetre vonatkozé Kizara-
sok az A) 5. részben talalhatéak!

11. ,0TTHON-VEDELEM" HAZAUTAZASRA VONATK0Z0 SZOLGAL-
TATAS

C) BALESETBIZTOSITAS

Ha a biztositott allandd lakhely
szolgdlo lak6haz vagy lakas valan
biztositds kock&zatviselési idotg
alatt — vératlanul bekdvetkezd
karral 6sszefiiggésben veszélyb
vagy elemi kar kovetkeztében
mértékben megsérdl, amely
(karmegeldzési vagy karenyhitég
kenység folytatasa céljabdl) a bizt
személy jelenléte a kilfoldi uta
tervezett visszautazas napjat —
a biztositas lejaratat — megel6zég
alabb kettd nappal korabbi hazaut
indokoltta teszi.

A Dbiztositas csak rendeltetés-
szeriien hasznalatha vett épiile-
tekre terjed ki. Epités, bdvités,
atepites alatt allo épiiletek, épiilet-
részek elemi karai nem mindsiilnek
biztositasi eseménynek.

eRébiztositasi esemény miatt a-{
nelgtingl kordbban torténd hazau
rtadekolt kozlekedési koltségei
edetoit lakoingatlanra allandé e
> Kéartil, bejelentett személyek |
tlyadasaban a biztositasi sze
riadjes idotartama alatt bekdvetk
itésitasi eseményekre 06ss
olsiteljebb a biztositasi 6sszeg-n
r&sigl Az EUB-Assistance a hazs
ilevgszervezésében informaciés
rgiEgst nyujt.

axdditlekedési koltségek megté
a Biztosit6 a Biztositott hazaérke
sét kivetden utolag vallalja.

erve N _ -
tadaBALESETI EREDETU HALALRA VONATKOZO

eqyBIZTOSITAS
lko‘a Biztositasi esemény
on&Qlyan baleset amelynek kovetkeztében a Biztositott a balesetet kdvetben, a |
,688sttel okozati 6sszefuggesben allo okbdl egy eéven belll elhalalozik, feltéve, h
cz@rpaleset miatt a Biztositott a balesetet kbvetden a baleset helyszinén haladék
vedapul surgosségi orvosi ellatashan részesiilt. A biztositasi esemeény bekovetke
hégének idopontja a baleset idopontja.

utdZaf Biztosito szolgaltatasa
ta(h@A Biztositd a biztositasi 6sszeget zeti ki a Kedvezményezett részére.

azon biztos
karosodasr
seti eredet(

ité
zé

s@)Ha a Biztositott elhaldlozasat megel6zéen a Biztositd ugyan:
tasi eseménybdl kovetkezden baleseti maradandd egészséd
vonatkozé (rokkantsagi) szolgaltatast is teljesitett, akkor a bale
halalra vonatkoz6 biztositas szolgéaltatasi 6ssmegdiiiidetett rok-
kantsagi szolgaltatas dsszege levonasra keriil.

2. LEGIKATASZTROFA BIZTOSITAS

2.1. Biztositasi esemény
Az a légikatasztrofa soran bekovetkezo baleset, amelynek kovetkeztében a
tositott a balesetet kdvetden, a balesettel okozati 6sszefiiggésben allé okbdl e
éven belul elhalalozik.

2.2. A Biztosito szolgaltatasa

A Biztosito a ,Légikatasztrdofa biztositasra’ vonatkozé biztositasi 6sszeget z
ki a Kedvezményezett részére (a baleseti halalra vonatkoz6an meghatarozott
galtatasi 6sszegen felll).
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(4)a vagyontargy Ujkori beszerzésének idopontjat és értékét igazol(

sitott nevére sz6l6 — eredeti szamlat, ha az rendelkezésre all.
szamitogépekre vonatkozo térités feltétele a Biztositott vagy a S
sz0l16 Ujkori beszerzést igazolé eredeti szamla benyujtasa a Bi
biztositasi szerz6dés vonatkozasaban az adasvételi szerzdédés
a névre szo6l6 eredeti szamlat.)

E) POGGYASZKESEDELEM (KULFOLDON)
A
ZerEOBPPOBETAS| ESEMENY

2tqgiidafalSidtdsitott a légitarsasagnal sajat nevére szoloan szabalyszerden felac
nem hghitRRlEza kilfoldon az adott Iégijarat megérkezését kdvetden az elvarh
idon belll nem érkezik meg a kulféldi utazas célallomasara, és a poggyasz

(5ha a Biztosité egy adott hordozhat6 szamitogepre vonatkozoan — ak@at@Sdregérkezést kovetden — az utazasi feltételekben foglalt szabalyok
értékben is — téritést nydjtott, az adott dologra vonatkozdan benyUjigsyRiIRI6en, de — legfeliebb 2 6ran beliil a fuvarozé légitarsasag képviseldjér

deti szamlat nem koteles visszaszolgaltatni. (ha a szamla jogi

szem@lybyaBejelentik.

jogi szeméelyiséggel nem rendelkez6 gazdalkodo szervezet nevére(ygpkiditiitatelek értelmezésében a poggyasz az elvarhatd idon beliil nem érks
akkor a Biztosito — a Biztositott irasos kérése alapjan — vallaljeza szafdg dishan az esetben, ha a Biztositott azt a célallomasra térténd megérkez

szakuildését).

utan — dnhibajan kivil — az utazasi feltételekben (utazasi szerzédéshen) m

(6)utiokmanyok poétlasara vonatkozoan a felmerult koltségeket igazold, RalgaéR%itt kiszolgaltatasi idopontot kdvetd hat éran beltl nem kapja meg,

tott nevére sz6lo, eredeti szamlat,

ennek tényét a légitarsasag jegyzokonyv kiallitdsaval tanusitja. (Az atszall

(7)az ,atiokmanyok potlasaval kapcsolatos utazasi koltségek” szolgaltap@siiene®n minosul célallomasnak.)

natkozéan az eredeti menetjegyet és szamiat,

(8)lemi karra vonatkozoan a szakhatdsag (illetékességtél fliggden EI: @,éég;gOSiTO SZOLGALTATASA

I6giai intézet, rendbrség, tlzoltdsag) igazolasat az elemi kar beko

\/é@ﬁegézstg,sé;p véllalja, hogy a jarat érkezési idopontja és a poggyasz tényleg

valamint — ha a kar kemping teriletén tortént — a kemping Uzemeltef)Eigig1kozti iddtartamban, poggyasz eltinése esetén pedig a jarat érkeze

kiallitott, a kar idépontjat, mértékét és jellegét, a karosult dolgok
valamint a karosult személyeket pontosan leiré jegyzékonyvet,

fels¢iONgEa 48 oran — de legfeljebb a biztositas idébeli hatalyan -belil a Biztos

tott részére kilfoldon szikségessé valt siirgdsségi vasarlasok (tisztalkod

(9)a bankkartya-potlas koltségének megéllapitasahoz a megfelelo baikB28MRY) Ertékének valamint a Iégitarsasag altal a biztositask esemény
kivonat azon tételeit, amelyen a letiltas és pétlas koltsége szerepel, alt téritett 6sszegnek a kulonbozetét megtériti a poggyaszkéseés idotartama

(10%érillt Gtipoggyaszra vonatkoz6 igény esetén a sérillt dolog eredeti [{i3RGP¢legfeliebb a Szolgaltatas-tablazatban megadott dsszeghatarig, e
sére vonatkoz6 szamlat, a javitasra vonatkoz6 szamlat, ha a sérilt fdlbjaésra vonatkozoan egy Biztositott szemely részere legfefiebb egysz
javithato, az erre vonatkoz6 szakértoi jegyzokonyvet, valamint sérulfBibfi&sintett csomagok szamatdl fuggetlendl.

szemiiveg esetén az Ujrapoétlasra vonatkozé szamlat.

(2)Egy adott csomagra vonatkozoan a Biztosito legfeljebb egyszere-

5. Kizarasok a D) Poggyaszbiztositas esetén (az . Altalanos feltételek
11. pontban felsorolt kizarasokon feliil.)
Nem tériti meg a Biztosito:

(1)az utipoggyasz elvesztése, elhagyasa, elejtése, vagy — kivéve

éplletben vagy gépjarmiben hagyott dolgok esetén — orizetle
miatt bekovetkez6 kéarokat,

(2)a Biztositd kockazatviselése a kovetkezd dolgokra nem terjed
személyszallito cég (pl. 1égitarsasag, hajé- vagy busztarsasag)
adjak at (pl. feladott csomagban hagyjak) vagy személyes feli

barmely jarmaben hagyjak: Gtiokmanyok, bank- és hitelkartya, ©6

maszaki cikk (pl. mobiltelefon, szamit6gép) és tartozékaik,

(3)gépjarmiben vagy lakdépiletben hagyott dolgok eltulajdonitas
az erdszakos behatolas egyértelmen nem dokumentalt,

(4)a helyi id6é szerint este 20 és reggel 8 éra kozott a gépjarma
dolgok eltulajdonitasaval okozott kart,

(5)satorozas kézben bekdvetkezd lopas vagy rablas miatti kart, h
nem az erre hatésagilag kijeldlt helyen torténik,

(6)adathordozdk karai esetén az adatvesztés karait,

(7)az utipoggyasz vagy utiokmany vizbe esése illetve atnedve
att bekdvetkezd karokat (flggetlendl a vizbeesés, vagy at
korlilményeitol), kivéve kozlekedési baleset és arviz esetén,

(8)a hatéséag éltal torténd lefoglalés, elkobzas, vagy a vagyontargy
misitésének kérait,

(9)a vagyontargyak szallitasaval, karosodasaval 6sszefliggd kg
kéarokat és kdzvetett veszteségeket,

(10p vagyontargyak sajatos természetébdl eredd karokat,
(11p vagyontargyak konstrukcids, gyartési, anyag- és hasonlé re
visszavezethetd kérokat,
(12)izum pétlasanak koltségeit,
(13yalamely jarm0 vagy tartozékainak meghibasodéasébdl eredo k
(14)p jarmavon valamely kllso rogzitd szerkezet alkalmazéséaval

tartd, tetbcsomagtartd stb.) szallitott dolgokban bekdvetkezo

tetbcsomagtarté doboz kinyilasabol vagy sérulésébdl adodo-ka

ve a kozlekedési baleset soran bekdvetkezd poggyasz-sérité
semmisilést, ha a szallitds a hatalyos kdzlekedésrendészeti g
megfelelden tortént, valamint a lezéart tetbcsomagtart6 doboz {
(zarszerkezet er6szakos megrongalasaval térténd felnyitas)-o
karokat,

(15p szikséges csomagolas hianyabdl, vagy hianyossagabdl, v
azt maga a Szerz6dd/Biztositott vagy hozzatartozodja végezte
dolgok helytelen berakodashdl vagy elhelyezéséhol adodo kar

(16)akdautéban vagy lakdkocsiban tarolt poggyaszra vonatkoz0
véve ha a kar akkor kovetkezett be, amikor a lakdkocsit vagy
a helyi hatésag altal engedélyezett, 6rz6tt kempingben igaza
céljara hasznaltak.

sen vallalja a biztositasi 6sszeg kifizetéset, fiiggetleniil a csomag

feladojaként megjelolt szemelyek szamatol. Egy adott csomagra

vonatkozoan az a Biztositott jogosult szolgaltatasra, akinek a jogos
) F e eldszor érkezik be a Biztositohoz. Ha egy csomagra vonat-

Iezarlfo o]

hags,

hii an egyidejiileg érkezik be tobb jogos szolgaltatasi igény, ak-

¥ Biztosité az egyes Biztositottak felé legfeljebb a szolgaltatasi
6sszl|<ag aranyosan csokkentett részét fizeti ki.
a azokat

h

?g«rﬁ ft6 a szolgéltatast a Biztositott hazaérkezését kdvetden utdlag nydj
E?g ény helyszinén torténo ki zetést nem vallal.

org, %Weesl)‘fés feltételeinek leirasa az F) 3. pontban talalhaté!

ki,

m
gy

A Gaalianah

F) JARATKESES KULFOLDON ES HAZAERKEZESKOR

"4 ﬁ%%g’ltési esemeény: ha egy menetrendszer( légijarat valamely kilfoldi
L a SéEeRuloterrdégalz{bb, 1_2’ora, \{ag,y,azt m_eghala_ldo |df)tzi1rta[nu !<e§e§sgl indul
€s az Uzemeltetd |égitarsasag irasban igazolja a késés tényét és idotartam
valamint azt, hogy a Biztositott — érvényes menetjeggyel utasként — a kése
. Iégil'%lrattal utazott. Jelen feltételek alkalmazasaban a jarattorlés nem
rsedése’ mi... ., L
he mélgi%sul jaratkésésnek.
F.E%zo ggltatés: a Biztosité megtériti a fentiek szerinti Kéljgédiat-
késsés idotartama alatt igénybe vett slirgdsségi vasarlasok (élelmisze
%%z?gﬂ(odészerek) szamlaval igazolt 6sszegének valamint a légitarsasag alt.
vetk %%mhéfés miatt a Biztositottnak esetlegesen téritett 6sszegnek a kiilénboze
9'2. g) iztoditasi esemény: ha egy menetrendszer( |égijarat a lakdhely szerinti
orszag teriletén 1évo repllééémenetrend szerinti érkezési iddponthoz
IIB%rIJreast legaldbb 2 éra, vagy azt meghalado idotartamu késéssel érkezik n
€s emiatt a Biztositott lakhelyére térténd tovabbutazasa az eredetileg terv
zett médon nem lehetséges (pl. tomegkozlekedés hianya, vagy vonat-, b
érokatlekéSése miatt), feltéve, hogy a légitarsasag irasban igazolja a késés tény
| kerg id(;)_tartamét, valamint azt, hogy a Biztositott — érvényes menetjeggy:
IEé{roka ta%%ént — a késett |égijarattal utazataébelyre torténd eredeti tevabb
ar tu&?zgsi maédra vonatkozéan egyértelmd informacioé all rendelkezésre.
Lt g;@ySzo\fgéltatés: a Biztositd megtériti az alabbi, a Biztositott személyére vo
5 :

ak m

jtett h

I alkaz6an a késés miatt felmertilt, — szamlaval igazolt — indokalt alabbi t6b
zabalxo%(nq . . s P I o - . o
eltdrésgve, Ségek valamint a légitarsasag éltal a jaratkésés miatt a Biztositot

Kozott [Ea48re téritett 6sszegnek a kiilonbozetét:
—qgﬁislelyre torténd utazasi koltségeket (pl. taxi),
. —haha hazautazés a késés miatt az érkezés napjan mar nem oldhaté m
alamint — ha

_a széﬁxllt(ggr egy éjszakéara vonatkozo szélloda-koltséget.

okat,
kardidgljesités feltételei E) Poggyaszkésedelem (kiilféldén) és F)

a lalasatlkesés kiilfoldon és hazaérkezéskor szolgaltatas esetén
ltan (824ntalanos feltételek 9.2. pontban felsorolt dokumentumokon felil):
(a)a biztositott nevére kiallitott, teljes Utvonalra szd6l6 repildjegy, poggyas:

cimke, beszalloékartya,
14



(b)a fuvarozo légitarsasag altal a Biztositott nevére széldan és a-BitBldaatBirtosito altal megfizetett ovadékot az illetékes hatosag vissza-
vére feladott Gtipoggyaszra vonatkozoéan kiadott irAsos jegyzokorntgrita &inak dsszegére a Biztosito jogosult.
tositott poggyaszanak késedelmes kiszolgaltatasarol, annak idéjdmt@Eiztositott ellen gondatlan elkovetés miatt indult eljarashan
jaratkésés esetén pedig annak tényérdl, illetve mindkét esetben atddsaészandékos elkdvetést allapitjak meg, a biztosité altal nyijtott
idotartamardl, valamint a |égitarsasag nyilatkozata a Biztositott fekzalgaitatast a biztositott koteles visszatériteni.
tott kartérités 6sszegérol, vagy arrdl, hogy nem vallal kartéritésrg vonaikegiedelmi segitségnyijtas és biztositas” szolgaltatas
teritést, teljesitésének feltételei és a benyijtandé dokumentumok

(cla kesés miatt sziksegessé valt dolgok vasarlasara vonatkozd efgfltiiRhianos feltételek 9.2. pontban felsorolt dokumentumokon feliil):
zonylatok. A vasarlasrol sz6l6 bizonylat elfogadasanak feltétele $)8qY@€aBImi szolgaltatasra vonatkozé igényt a Biztositott kételes a
azonosithatdé modon szerepeljen a vasarolt dolog, annak értéke es ﬁi‘l%%ﬁﬁéﬁesemény bekivetkezését kivetéen haladéktalanul az EUB-
idopontja. A Biztosito legfeljebb a biztositasi 6sszeg 20 %-anak megigigifte felé bejelenteni. A bejelentéshez csatolni kell a Biztositott ellen
osszeghatarig a vasarlasok tételes igazolasa nélkil is vallal téritégt @tgeohuntetd vagy szabalysértési eljarasrol a bejelentésig keletkezett dok

galtatasi igényben felsorolt vasarolt dolgokra vonatkozo6an. mentumokat.
- . . . — (2)A szolgaltatas igénybevételéhez a Biztosito eldzetes hozzajarulasa
G) KOZLEKEDESI BALESET MIATT LEGIJARAT-LEKESES sziikséges.

(3)A felmerult koltségeket a Biztosito kdzvetlentl zeti az adott hatésagnak, illety
a szolgaltatonak az eredeti szamla alapjan, illetve kdzvetlendl a Biztositottn:
dAszamlat a benydijtott bizonylatok alapjan igazoltan eldzetesen ki zett

12 6ran belil utazik, rendorségi jegyzokonyvvel dokumentalt kozlekedd¥ Diftai teliesitésenek feltétele tovabba, hogy a biztositasi esemennyel ke

szenved, és a Biztositott emiatt igazoltan lekési a légijaratot, amelyre @FQ&geliaras soran a Biztositott egylittmakodjon a hatésagokkal, a hivata
menetjeggyel rendelkezett. szervekkel, tigyvédjével és a Biztositoval.

o ; ; (5)Ha a bhiztositasi eseménnyel kapcsolatban polgari per indult, a teljesités felt
2. A BIZTOSITO SZOLGALTATASA teleként a Biztositéhoz be kell nyGjtani: az eljarast megindité dokumentum
A Biztosit6 megtériti a Biztositott részére torténd repiljegy modositasigblesggss szamat, szabalysértés vagy biintetdeljaras esetén a hatdsag al
it, vagy — ha a modositas nem lehetséges — 24 6ran belll ugyanazon célfdlesterjazolast az eljaras meginditasardl, illetve a hatésag altal a karokoz
torténd utazashoz replilbjegy vagy mas kézlekedési eszkézre szoto mengijegiyn&a felvett jegyzokonyvet, illetve az illetékes hatdsag nevét, cimét.
séarlasanak koltségeit.

3. G) Kozlekedési baleset miatt Iégijarat-lekésés szo[géltatés
teljesitéséhez benyijtandé dokumentumok (az |. Altalanos feltételek 9
pontban felsorolt dokumentumokon felll)

1. BIZTOSITASI ESEMENY
Ha az a jarmQ, amellyel a Biztositott a menetrendszer( légijarat indulasalf €

4. KIZARASOK a H) Jogvédelmi segitségnyiijtas és biztositas esetén
2. (azl. Altalanos feltételek 11. pontban felsorolt kizarasokon feliil.)
Nem terjed ki a biztositasi védelem:

(a)a repuldjegy azonositasara (Utirany, idopont, légitarsasag) alkalmag@ekigyanazon biztositasi szerzédésben biztositott személyeknek egyma
mentumot, valamint a repllojegy aranak meg zetését igazold hizonylgtdtszemben inditott kartéritési pereire;
és a fuvarozé Iégitarsasag igazolasat arra vonatkozoan, hody agofetih karesemények esetén, melyeket a szerzodé vagy a bizjositott joge
repulojegyet nem vették igénybe, lenesen szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartassal pkozott;

(bjaz atiratas vagy uj repulojegy vasarlasat igazolé bizonylatot, yalaggjat &iztositott ellen szandékosan elkovetett szabalyséntés vagy
igénybevétel igazolasat. bincselekmény, cserbenhagyas, segitségnyijtas elmulasztasanak ala

pos gyanuja miatt indul az eljaras,
H) JOGVEDELMI SEGITSEGNYUJTAS ES BIZTOSITAS (dpbirésagi uton nem érvényesithetd kovetelések, illetve nemzetkozi vagy

nemzetek feletti birésagok (pl. Emberi Jogok Eurépai Birosaga) elott ér
vényesitett igények tekintetében.

(S)%E%tosnott terhére megallapitott pénzbiintetésre, birsagra-vi

1. BIZTOSITASI ESEMENY

agy a Bizto

(1)Ha a Biztositott a ra vonatkozé kockazatviselés tartama alatt kiifoldon ~ PR T
sitottal szemben az altala — az alabbiakban felsorolt minéségekben — ot qat tgrhelq egyeb Ifoltsegekre, klaplasokra, L L,
lanul elkdvetett szabalysértés vagy blncselekmény miatt az elkd etéﬁ)‘?el éﬂos,ltott Jogszabalyban [neg_hatarozott felglossegene] ,sz_lgo“rubb,
eljaras vagy az okozott karok megtéritésére vonatkozo6an polgari per inddr rzpdesben vagy Eegyoldalu,nyllatkozatban, vallalt helytalla& Kotele
(a)gépjarma, vagy kerékpar, vagy jarminek nem mindsuld kdzlekedési é)%eé%ge’, vagy szerlzqtljesshzegesstel,qko,zott "‘?T kapcsan |n,d to,tt Qerekre
litasi eszkozok hasznaloja, (9 |zt03|tottFIIen gépjarmd hgszpaIOJake_r,ltfelkE)vetett szabe}ly_s,erteAs vag)
(bjk6zati balesetet eldidézd gyalogos gondatlan bancselekmény miatt indult eljaras és az adott gepjarma az el
’ iztositassal

(C)Extrém sportnak nem mindsilé hobbi és amatoér sporttevékeny

ségetk%Y)‘?tes idépontjaban nem rendelkezett érvényes feleldsségh

taté személy.

2. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA
(1)A Biztositd a Biztositott helyett meg zeti:
(a) az dvadékot és a felmeriild koltségeket, az alabbiak szerint:
—a Biztositott terhére az illetékes hatésag altal megéllapitott
vagy mas hasonlé biztositékot,
—illetéket, perkdltséget, eljarasi koltséget,

_a birosag 4ltal a tandk és a szakértok szaméra megitélt dijazastSzemelvi seriilést okoz,
—ha a Biztositottnak a birdsag idézése alapjan az allandé lakh

bir6sag éaltal megjeldlt helyre kell utaznia, akkor a Biztositett
szefliggésben felmerild kdzlekedési tobbletkdltségeit. A szol
igénybevetelének feltétele, hogy az utazas a Biztosito szervezé-
sében torténjen, vagy az utazas madjat, idépontjat és koltségeita
Biztosito el6zetesen irashan jovahagyja,

—az eljaras lefolytatasahoz sziikséges dokumentumok indokolt

koltségeifeltéve, hogy a forditas a Biztosito szervezésében tor-
tént, vagy annak elvégzéseét és kdltségeit a Biztosito el6zetesen
irasbhan jovahagyta.

(b) a Biztositott jogi képviseletét ellato iigyvéd szamlaval igazolt mun-
kadijat a szolgaltatas igénybevételének helyén szokasos altalanos
iigyvédi dijszabas figyelembevételével.

(2)A Biztosito gondoskodik a jogi képvideRiztuisito hozzajarulasa nél-
kiil megbizott jogi képviseld esetén a Biztosito a jogi képviselet dijat
nem tériti meg.
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1) FELELOSSEGBIZTOSITAS

1. BIZTOSITASI ESEMENY
@b ; 20 Kocka, ; :
kezdéshen meghatarozott tevékenységével harmadik személynek
kiilfoldon gondatlanul siirgésségi ellatast igénylé vagy halalt okozé
és a Biztositottat, mint kdrokozo6t az ezzel

e

Pf‘m}g@zettség terheli.

)A kockazatviselés az alabbi tevékenységekre terjed ki:
(a) kerékpar, és jarmiinek nem mindsiild kozlekedési és szallitasi esz-
kozok hasznaldja,
’B}&ﬂﬁgl balesetet eldidézd gyalogos,
c) extrem sportnak nem mindsiilé amatér sporttevékenység.
2. ABIZTOSITO SZOLGALTATASA
(DA Biztosito vallalja a biztositasi eseménnyel dsszefliiggésben fe
karokra, illetve a karosult személy orvosi ellatasanak koltségeire
Biztositottat terheld kartéritési kotelezettség teljesitését.

{ztositott a ra vonatkoz6 kockazatviselés tartama alatt, a (2) be

Osszeflig

%pamgozott dologi karra illetve a személyi sériléssel 6sszefliggéshen a
ffép&lt személy orvosi ellatasanak koltségeire vonatkoz6an kartéritési

Imertil6é dol
vonatkozda

(2)A biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositd szolgaltatasi koteleze
ségének felsd hatara a szerzédésben meghatarozott biztositasi 6sszeg. E
rendelkezés a karokozé biztositottat terheld jogi képviseleti koltségekre
kamat zetési kotelezettségre is iranyado. A biztositas kiterjed az eljarasi ko



ségekre, ha e kéltségek a biztosité itmutatasai alapjan vagy el6z@s)] SZALLODAI- ES KEMPING FELELOSSEGBIZTOSITAS

gyasaval merlltek fel. A biztositott kérésére a biztositénak a koltsegeKket meg

kell eldlegeznie. 1. BIZTOSITASI ESEMENY

Biztositasi esemény a Biztositott altal okozott dologi kar miatti kartéritési kételez

Nem terjed ki a biztosité szolgaltatasa a karbejelentési kotelezeitsegdge pefBletkezése, amely kiilféldi szalloda, apartman, vagy kemping tizemeltetd

mes teljesitése miatt a karosult felé fennall6é késedelmi kamat zetésyk#iplsh az adott szallashely berendezését érintden all fenn és amelyért az ado

zettségre. szag joga szerint a Biztositott tartozik helytallni. A Biztositott e szerzodésben fogle

alapjan a kartérités Biztosito altal torténd meg zetését kovetelheti, feltéve, hogy

(3Ha a Biztosito megallapodas alapjan atalanyosszeget zet, akkor ezpgrarbs@aid®pontjaban az adott szallashely a helyi eldirasoknak megfelelden tize
dologi karokra és szemelyi sértlésekkel dsszefuggesben felmerlilt kgEsegekesitott a szallashelyet dij zetés ellenében szallas céljara vette igénybe.

(4)Ha a biztositasi eseménnyel kapcsolathan sem hatésagi, sem bi- 2. A BIZ'IjO,S_iTO S,ZOLGA.LTATA,SA L o ) i
rosagi eljaras nem indult, a Biztosito fenntartja maganak a jogot, (DA biztositasi esemény bekdvetkezése és elbirtak szerinti bejelentése eseté

hogy a felmeriilt kiltségeket legfeljebb 50 000 Ft osszeghatarig Biztositd véllalja a Biztositottat terheld azon kartéritési kitelezettség teljesités
véllalja. A szolgaltatas feltétele a Biztositott felelésségét elismerd melyet a Biztositottal szemben a biztositasi szerzdédés hatalya alatt a szallo
nyilatkozatanak benyijtasa a Biztosito felé. apartman, vagy kemping tizemeltetojének a szallashely berendezését érintd ¢

gi kar miatt tamasztanak, valamint a kar enyhitésével és megallapitasaval kapc
(5)A Biztositott és a karosult egyezsége, a Biztositott feleldsséget elism&BajifAisegek, tovabba a peren kivili vagy birésagi eljaras koltségeinek meg
kozata a Biztositéval szemben csak akkor hatalyos, ha azt a Biztositd&58biRE&liePb a Szolgaltatas-tablazatban rogzitett 6sszeghatarig. A karterit
vette, birbsagi marasztalasa pedig csak akkor, ha a Biztositd gonddSkBI§SREE tekintetében a Biztositottat a teljes kardsszeg aranyaban 10
Biztositott jogi képviseletérdl vagy a Biztositott &ltal valasztott jogi kép¥idBgstékd, de legalabb 10 000 Ft nrész terheli.
megbizasahoz hozzajarult.

(2)Ha a biztositasi eseménnyel kapcsolathan sem hatdsagi, sem bi-

(6)Ha a Biztosité a karosulttal t6rténd megegyezéssel, vagy |edyet/O8ftgi eliaras nem indult, a Biztosito fenntartja maganak a jogot,
don a Kart rendezni tudna, azonban az Ugy lezarasa a Biztosilth@y @ felmeriilt kéltségeket legfeljebb 50 000 Ft Gsszeghatarig

egyiittmiikodésének hianya miatt meghidsul, az ezzel 6sszefiiggés- vallalja. A szolgaltatas feltétele a Biztositott felelésseégét elismerd
ben keletkezé kamatterhet illetve egyéb kiltségeket a Biztosito nyilatkozatanak benyiijtasa a Biztosito felé.
nem viseli.

(3)A 1) 2. (2) és (6)-(8) bekezdésekben foglaltak jelen szolgéltatasra is érvénye

(7)Ha t6bb személy kozésen okoz Kart, és gy a Biztositott feleléséé&eﬁﬁ&gg? _szolgéltatésénak feltét_ele (?),bgkezdé,s esetén a Biztositott fele!é_ssé
egyetemleges, vagy a kar bekovetkeztében a karosult is kozrehatott, 8ligpesQityilatkozata, vagy ha a biztositasi esemeénnyel kapcsolatban polgari pe
helytallasi kotelezettsége csak a Biztositott felréhaté magatartasandiith@Riztositott kartéritési kotelezettséget megallapito jogeros birésagi hataro:
kéig terjed. Ha a karokozok magatartasa felrohatosaganak aranydPHemf)ehggllodai- €s kemping felelosségbiztositas” fejezetben meghatarozc
megallapitani, akkor a biztosit6 a karokozok kézrehatasa aranyaban fARIERIAIRSOk vonatkozasaban egy biztositasi esemeénnyel osszefliggésbe
a kozrehatas aranyat nem lehet megallapitani, akkor a biztosito ug§#&§alft az osszes vele szerzodesben all6 biztositott karokozé-szemeély ve
mintha a kart a karokozok egyenld aranyban okoztak volna. ozésaban dsszesen legfeljebb 200 000 forint kifizetését vallalja.

(8)A Biztosito visszatéritési igénye: a Biztosité a jelen szerzédés alapjan
kifizetett kartéritési osszeg megtéritését kivetelheti a Biztositottol, | 3. KIZARASOK I) Felelgsséghiztositas és J) Szallodai- és kemping
ha bebizonyosodik, hogy a jelen szerzédésre vonatkozo valamely men- feleldsséghiztositas esetén (az I. Altalanos feltételek 11. pontban
tesiilési vagy kizarasi ok fennall. felsorolt kizarasokon feliil).

Nem tériti meg a Biztosito:

(9)A 1) Felelosséghiztositas fejezetben meghatarozott szolgaltatisok (awttkdkart, amely a Biztositott jogszabalyban meghatérozott felelosségéné
zasaban egy biztositasi eseménnyel 6sszefliggésben a biztosito [az éssisriubb, szerzédésben vagy egyoldalt nyilatkozatban véllalt helytéllas

vele szerzédéshen allo biztositott karokozo személy vonatkozasa- kotelezettségén alapul,
ban dsszesen legfeljebb 5.000.000 forint kifizetését vallalja. (2)birsagot, pénzbuntetést, egyéb bunteto jellegh koltségeket, valamint a kar
okoz6 ezzel kapcsolatos képviseleti kdltségeit,
3.1) Felelésségbiztositas és J) Szallodai- és kemping (3zta ké’rt, amit a Bi,zt,osi,tott blncselekmeny elkovetesével okoz,
felelésségbiztositas szolgaltatasokra vonatkozéan a teljesitéshez (4)a,b|zt05|t,(_)tt sajat karat esa biztositott Ptk. 8:1.8 2) pontjaban-felsorolt hoz
benyijtandé dokumentumok (az |. Altalanos feltételek 9.2. pontban felsprolfatartozoinak okozott karokat,
dokumentumokon felil): (5)a kbrnyezetszennyezést, vagy kdrnyezeti artalmakat okozo karokat.

(1)a Biztositott felelosséget elismerd nyilatkozata, vagy ha a biztogitasi(@hg/art, amelyet a Biztositott olyan tevékenysegével okozott, amely hatg
nyel kapcsolatban polgéri per indult, a Biztositott kartéritési kotelezefd@iggedelyhez kotott, €s a Biztositott ezt a tevekenységet ilyen engedel
megallapité jogerds birésagi hatarozat, nélkul folytatta, ) o _

(2)a karosult testi sérillésére vonatkoz6 részletes orvosi szakvéleménmyk/ha @ Biztositott azonos karokozasi koriiményekkel visszatéroen okozo

(3)a Biztositott felelosségének elismerésére vagy elutasitasara vonatkozZéAhyigi@ Biztosito felhivasa ellenére a karokozas koriiményeit hem sziinte
kozata, te meg, bar az megszintetheto lett volna,

(4)ha a biztositasi eseménnyel kapcsolatban polgari per indult, az eljar§deAigia a Biztositottat harmadik személy a karesemeny bekoyetkezésen:
dit6 dokumentum, az eljaras szama, a hozott hatarozat annak kézhez3/8BfiRsi€g€ere gyelmeztette, s a karesemeny ezutan a szikséges intézke
szamitott 2 napon beliil, szabalysértés vagy bintetdeljaras esetén a Hafpiagyaban kovetkezett be, o
altal kiadott igazolas az eljaras meginditasardl, illetve a hatosag altBlRBigPsitott altal bérelt, haszonbérelt, kdlcsonzott vagy megorgésre atvet
okozas helyszinén felvett jegyzokonyv, illetve az illetékes hatosag pevEOlgRIdan bekovetkezett karokat, )

(5)ha a szolgaltatasi igény oktatasi intézmény altal szervezett szakmaf'gyakipmerseklet, gazok, gozok, folyadeékok, nedvesseg, vagy fem atmos
keretében tortént karokozassal all dsszefiiggésben, a szervezd oktatal§iiey csapadékok fokozatos kibocsatasa vagy behatasa altal, valamin
mény nyilatkozata az eset kérilményeire vonatkozoan, valamint g murikAiiagsis esemeények, és radioaktiv fertdzés altal okozott karokat,
altal készitett munkabaleseti jegyzokonyv, (ll)jolgol_< glvgszgsebﬁl, elvgs;tesebél, ,eltulajdonltésébél ad(’)dc').la arokat,

(6)a szallodanak vagy a kempingnek a kar mértékére, bekovetkezésehbiHUR @S tisztan vagyoni karok esetében az elmaradt vagyoni elonyt;
idépontjara vonatkozé jegyzokonyve, (13)<|,zarolag Ielkllser[]!es, pSZIF:’hIkaI, me_ntalls zavar vagy az érze emwl_ég ha

(7)a szallashely dijanak meg zetését igazold bizonylat, amelyen szereffilygs megvaltozasa alapjan eloterjesztett karigényeket, amennyiben &
igénybevevd neve és az igénybevétel idétartama, elki serUIAes,mertek,e nem er,l eJ a% egészségkarosodas szintjé

(8)a sériilt targy(ak) fényképe, és a kar értékének megallapitasahoy S/IREGEs20d€sszegesbol adodo karokat
bizonylatok (sériilt dolgok beszerzési szamlaja, ezekre vonatkozo|jAlitast %Qt a biztositasi 6sszegen feliil nem terjed ki a karokozo
Ujra-beszerzési szamla), biztositott jogi képviseleti kdltségeire és kamataira.

(9)a biztositottat terheld dnrészesedés meg zetését igazold bizonylat.

Europai Utazasi Biztosito Zrt.
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(19) Orves: Az adott gyégykezelés jellegéhez szilkséges szaktudéast (§p8esiziidéa KARTAGO TOURS Zrt. (1076 Budapest, Thokély at 21.), aki a bi.
szerint orvosnak mindsilé személy, aki az adott tipusu egészsé@BpBiztlsitattaz a személy, aki a biztositott utazasi dijbdl eredd vagyoni veszte
végzéséhez a sziikséges — az ellatas helyén illetékes hatésag és/vagggzalkerdgilésében érdekelt, azaz aki az utazasi szolgaltatas dijat meg zet
felligyelet altal kiallitott — hatésagi engedélyekkel rendelkezik és atoedhtdaakban a Vevd.
helyén az orvosokra vonatkozé orszagos nyilvantartasban szerefd)AAiBiasdsi szolgaltatasara a Vevd jogosult.

tott vagy a Kedvezményezett — vagy azon személy, akinek az ege&z_g&g{gﬁ‘%&KozAs A CSOPORTOS BIZTOSITASHOZ

taval osszefuggespen kg)vetke;llf be a l:')|zt05|.ta3| esemeny — hoi WSV USntlakozasa a biztositasi szerzodéshez az utazasi szolgdltatas fogla
vagy vele koz0s haztartasban €I0 személy a biztositasi feltételek VAl x7 Ufhzasi szerzodés megkotésekor torténhet a Szerz6doé kozremikodés

Rt
b6l nem minésil orvosnak, abban az esetben sem, ha az el6bbi felté’i‘éle% e PR .
megfelel az online szerz6déskotd rendszeren keresztiil.

(20) Orvosi ellatés: Az orvos altal végzett egészségiigyi ellatas. (2)A Vevob a biztositasi szerzodésbe szerzédoként nem I[éphet be.

(21) Orvosi szakvélemény: irasos orvosi dokumentéacié, mely tartalmazza KOCKAZATVISELES
diagnézist, az orvosi kezelés idopontjat és részletes leirasat, aa)Awégasito kockazatviselése
vizsgélatok leleteit (képalkot6 vizsgélatok esetén azok leirasat is), valapUrdzisképtelenségesetén:
ellaté intézmények, orvosok egyértelmi megjelolését. A Biztosit6 kockazatviselése az adott Vevd vonatkozasaban banatpénz-
(22) Siirgdsségi (orvosi) ellatas: az a hiteles orvosi szakvéleménnyel igazolelsé napjan kezdddik meg feltéve, hogy a biztositasi dij teljes 6sszege e
orvosi ellatas, amelyet az alabbi okok valamelyike miatt vesz igénybe anmdpfizden a Szeddd (vagy megbizottja, illetve kéjejseénztaraba
személy: bizonyithatdéan be zetésre kerilt vagy szamlajara beérkezéd®@s a Szerz
(a)az azonnali orvosi ellatas elmaradasa elorelathatéan az adott személy Bietosito felé fennalld, Biztositagidéasben részletezett adatkozlési
tét, illetve testi épségét veszélyeztetné, vagy az adott személy egésagitgfezettségének eleget tett. A kockazatviselés ad atottiera
ben, illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna, saban az utazasi sxirgben az Ut kezdeteként megj@baintig, de
(b)az adott személy betegségének tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, lieymtigbb 365 napig.tart
fert6zd megbetegedés, magas laz, hanyas, stb.) alapjan azonnali blyosiz utazasi szolgdltatds igénybevételének kezdete az utazas

ellatasra szorul, szerzbdésben, vagy annak barmely mellékletében 6ra, perc pontossag
(c)az adott személy a biztositas hatalya alatt hirtelen bekdvetkezett salyies meghatarozva, abban az esetben a kockazatviselés legkésdbb az
egészségkarosodasa miatt azonnali orvosi ellatasra szorul, zasi szolgéltatés igénybevétele elsd napjan 12:00 6raig tart.
(d)baleset folytan azonnali orvosi ellatasra szorul. — Abban az esetben, ha a Biztositd kockazatviselése mar a biztosi-

(23) Szolgaltatas-tablazat: a Feltételek 10.(4) pontja, amely termékenként az tashoz valo csatlakozas napjan megkezdddik, a kockazatviselés
egyes szolgaltatasok esetén meghatarozott biztositott utazasi dij maxinaadisatlakozas napjan kizarélag baleseti eseményekre terjed ki.
Osszegét tartalmazza . Ha a biztositasi szerzédéshez valé csatlakozas az utazas fogla-
(24) Terrorcselekmény: olyan erészakos, erdszakkal fenyegetd, az emberi élelasanak napjat kivetéen tortént, és ezzel egyidejiileg a kocka-
re, a materialis, immateridlis javakra vagy az infrastruktirara veszélyes rswiselés megkezdddott, a Biztosité kockazatviselése az elsd 5
lekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideol6giai, etnikai célok mellett foglapban kizarolag baleseti eseményekre terjed ki.
allast vagy valamely kormany befolyasolasara vagy a tarsadalomba) Deangyszakitasesetén:
annak egy részében valo félelemkeltésre iranyul, illetve arra alkalmas. A Biztositd kockazatviselése az adott Vevd vonatkozdsaban az -
(25) Utazasi szolgaltatas, utazas foglalasa: utazasi szolgéltatasnak szerzddésben az utazas kezdeteként megjeldlt idopontban — de leg
mindsulhet a légi, vizi vagy foldi utasszallitas, szallas-biztositas, vapwraa biztositasi dij meg zetését kbvetden — kezdddik meg, feltéve,
ezekhez kapcsol6do kiegészitd szolgaltatasok (pl. idegenvezetés, gabmibssitasi dij telies 6sszege ezbmeyel Szeidd (vagy megbizott
bérbeadas), Utazasi szolgaltatas foglalasanak mindsul, ha egy jovobejasiidtve képvidgl) pénztardba bizonyithatéan be zetésre kerilt va
géltatas megrendelbje és az utazasi szolgéaltatast nyljtd utazasszesyémildjara beérkezett és ad8zexBiztositd felé fennalld, Biztositasi
vagy azt utazaskozvetitoként értékesitd gazdalkodo szervezet kozott, fdelddésben részletezett adatkozlési kotelezettségének eleget tett. A
utazasi szerzodés jon létre, feltéve hogy ezen szerzddés alapjan a skotfidizatviselés az utazasbdésben az utazas végeként meghatarozott
tatast ténylegesen nyujt6 gazdalkod6 szervezet a megrendelés-nyilvéidbpaatban fejédik be
rendszerében a foglalast bizonyithatéan rogzitette és a megrendd®# ilésiddratviselés kezdetének legkésébbi idépontja az utazasi
visszaigazolta (pl. repiil6jegy kiallitasra kerult, szallasado foglatasi resrdszgtés létrejottétdl szamitott legfeljebb 365. nap lehet.
ben bizonyithatéan régzitették a foglaldst a megrendelésnek med8}|&Ibistasité kockazatviselése adott Vevé vonatkozasaban megsziinik a
méterekkel és ezt irasban visszaigazoltak). Jelen feltételek vonatk¥eaédiaddla esetén.
nem mindsul utazasi szolgaltatasnak az a szolgaltatas, amelyne%a

lepér _ - - - <
tékét valamely utalvannyal (pl. Erzsébet utalvany, utazasi szolgal é:‘%gg iQSITA)S,TER__UL_ETI ,HATALYA . L
bocsatott utalvany) vagy valamely térzskartya vagy térzsugyfél- rifé’é?él‘&é szerz_t_:des teriileti hatdlya - az a_tgrulet,_ah?l a b!zt’osna-
elérhetd juttatassal (pl. gyQjtott pontok felhasznalasaval) egyenlitgtt%ﬁgmfnye bel_(ovetkezhetnek ~ az egesz V|,Iag,ra k'te”?d' Iflveve az
(26) Utazasi szerzddés: az utazasi szolgaltatasra vonatkozéan az utaza '%@Wé'% va_laml'nt az qua" g!szagok vagy terseqek teriiletét, melye!< .
és a szolgaltatast igénybe vevo fél jogait és kbtelezettségeit szaBal c}g:@aéwse!es els_q napjan vagy a’z UEa§ altgl_az’qdott grszagba/terule
hatélyos jogszabalyoknak megfeleld — irdsosbeli szerzddés,- aﬁ% r}%rpﬁutgz_as’napjgn a Magyarprszag__Kl_l_lugymlmszterluma ?Ital "e"_'
mazza kildndsen a szolgaltatas kezdetének idopontjat, idotart 0*6‘3 zdsi célorszagok és térségek koz_ott szerepelnek. (lasd hutp:/
jellemzoit és az utasok felsorolasat, valamint a szerzodoé feleket Oheselaalat.kormany.hu/utazasra-nem-javasolt-tersegek).
modositas, illetve Gtlemondas esetén terheld kotelezettségeket. 6. A KARMEGELOZESI ES KARENYHITESI
(27) Utazasszervez6: a Kartago Tours Utazasszervezd és Szolgaltaté Zrtk@I 6. EZETTSEG
Budapest, Thokoly Gt 21.), aki az utazasi szolgaltatas teljesitéséflyv weadass a Vevo érdekében az Utas koteles barmely tevékenységének vég
szerz6dés alapjan vallalja. soran az altalaban elvarhaté gondossaggal eljarni.
(28) Utazaskozvetitd: az utazasi szolgaltatast az utazasszervezovel kotitBuleset bekovetkezésekor vagy betegség tiineteinek jelentkezésekor
megallapodas alapjan értékesitd gazdalkodé szervezet, amely-a hatilykés@igh 1 napon beliil orvosi segitséget kell igénybe vennie, és az
szabalyok szerint ilyen tevékenység folytatasara jogosult. orvosi kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatnia kell. Elet-
(29) Utas: az utazasi szerzddésben megnevezett, az utazasi szolgaltatagesaélyiés allapot esetén a bekovetkezés helyén altalanosan hasznalt
zasi szerzbdésben foglaltak alapjan igénybe vevo vagy igénybe venpjégssidigyi segélyhivo telefonszamon kell azonnali segitséget kér-
kozo természetes személy. ni a helyi siirgésségi ellatast koordinalo kdzponttdl.
2. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI (A BIZTOSITO, (3)A Vevo eés a Vevd (’érdekc’ében, az UFas kéteJe§ az }Jtazé§i teruletre vona_tkpz
A SZERZODO, A BIZTOSITOTT) az ANTSZ altal eldirt egészségugyi megeldzd intézkedéseket megtenni, ig)

(DA Biztosité, az Europai Utazasi Biztosité Zrt., amely a biztositasi dij ellene® SZUkseges védooltasokat, megelozest szolgalo gyogyszereket a megfe
an és adagolas szerint bizonyithaté modon igenybe venni. A Bizto:

ben a biztositasi kockazatot viseli és a jogalap fennéallasa esetén a Sz . PN . A L
koteles pl. az oltasi konyv, a gyogyszer kivaltadsara vonatkozo bizor

tablazatban, valamint a kilonos feltételekben meghatarozott szolg %gge%ﬁ &b dokumentum. masolatat benviitani igazolasként
teljesitésére kotelezettséget vallal. ne ay : yujtani ig :
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(4) AVevd koteles az utazasi szolgaltatast a biztositasi esemény bekdvet- tars a keresetétdl elall, vagy a felek az eljaras soran kibékulnek és a birés

kezését kovetéen késedelem nélkiil, de legfeljebb a hekdvetkezéstdl a fentiek miatt a pert megsziinteti. Jelen pont szempontjabol hazassagi p

szamitott 1 munkanapon beliil az utazasszervezénél lemondani. ren a hazassag érvényességének, illetbleg létezésének megallapitasa iré
(5) Karmegeldzést szolgalé tevékenységek koltségének megtéritését a perek kivételével a hazassag érvénytelenitése, nemlétezésének megalla

biztosito nem vallalja. tasa irant inditott pereket, tovabba a hazassagi bontdpereket kell érteni.
7.1. A biztositasi dij biztositasi esemény idopontja a hazassagi perrel kapcsolatos keresetnel

A biztositasi dij a Biztosité kockazatviselésének ellenértéke. A biztositasi ifid#@e altal az alperessel torténd kozlésenek az idopontja.
tékét a biztositasi szerzodés tartalmazza. A Szerzodo a Biztosito részérdiBiAsdias a kockazatviseles idotartama alatt tett érettségi vizsgan me

kockazatviselésének ellenértékeként zetendd biztositasi dijat atharitja a \@Kife €S @ potvizsga az utazas tervezett kezdetéig vagy az azt kovetd

hénapon belil lenne esedékes,
(k)ha barmely hatésag vagy birdsag az Utast a kockazatviselés idotartar
(1A Biztositbiztositasi dij teljes dsszegii visszatéritését abban az eset alat.t va,ratlanul t:’:mykent |rast3a,n |f:ieZ|,Amer alapja'n s,.zgmelyes megjelene
az illetékes hatésag, vagy birdésag elott az utazas idoétartama alatt lenn

ben V?"a”a,’. ha az afla}b,b' feltételek eg’yl,Jt'teser_\ Fellesu'lnek: A A esed%kes, és a hatésag, vagy bir6sdg az utazast mulasztasi-okként nem
—a Vev0 a dijvisszatéritésre vonatkozd irasbeli igényét a Szerzdd6 vagy megny

zottja azon szervezeti egységénél, ahol a biztositashoz csatlakozott, Iegk%asJ ba
kockazatviselés kezdete el6tti napon (a banatpénz-sav elsd napjat
irasban bejelenti,

—minden kétséget kizarban megallapithatd, hogy a biztositasi fedezet
|étrejott.

(2) A kockazatviselés kezdetét kovetden a Biztosito dijvisszatéritést nem

vallal. -~~~ t(%gélggaee szakitas” szolgaltatas vonatkozasaban biztositasi eseménynek

minosu ,nha az Utasnak az alabbi okok miatt utazasat meg kell szakitania
a tervezett idopontnal legalabb egy nappal korabban (de legkésbbb az Gtm
8. BIZTOSITASI ESEMENY szakitds szolgéltatasra vonatkoz6 kockazatviselési idotartam utolsé nap
(LUtazasképtelenségre vonatkozo szolgaltatas vonatkozasaban biztositasi eseiegeldzoen) haza kell utaznia lakéhely szerinti orszag teruletére:
ménynek mindstl, ha a Biztosité kockazatviselésének idétartama alatt aga)tadlitssnak vagy — a jelen szerzédés keretében szintén Utasnak minds
zasképtelenné valik és ez az allapot az utazas megkezdéséig folyamatosanfesiwdli hozzatartozéjanak olyan — eldozmények nélkul hirtelen fellépo

1.2. Dijvisszatérités
A Vevo dijvisszatéritési igénnyel élhet az alabbi esetekben:

Mfetn E%fglﬁnlktazésképteIenséget, ha az Vevo banatpénz- zetési kote|ezett
sév%e amiatt keletkezik, hogy id6jarasi kdrilmények, természeti csppasok, vag
SVeEsen i . ) - . . . L
egyeB biztonsagi kockazatot jelentd események miatt lemondjal az utazas
vagy ugyanezen okok miatt, lemondas nélkil nem jelenik meg az putazason.

nélkil a Biztosité részére tovabbitani.

Az Utas a biztositds szempontjabol utazasképtelennek mindsiilterve betegsége, balesete, amely miatt kilfolddon indokoltan siirgdsségi orvo
zettutazasi szolgaltatast — amelyre a hiztositasi fedezet vonatkozik — a ellatasban részesilt az Utmegszakitast megel6zden és amely miatt a t

kovetkezé okok barmelyike miatt nem tudja megkezdeni. Ha a foglalas az zaszallitdsa az orvosi ellatas folytatasa érdekében sziikségessé valik, és
Utassal egyltt 0sszesen legfeljebb 6t személy részére tortént és ez az 6t ereoség dokumentalt,

az utazasi szerz6dés alapjan egyértelmlen azonosithato, és a feltételekbyanblies haléla,

zasaban mind az 6t személy Utasnak mindsdl, akkor minden Utas vonatkjathbarkdzeli hozzatartozoja vagy élettarsa, vagy szintén az adott fede
biztositasi eseménynek mindsul barmely masik Utast érint6 biztositasi esekeéetgben utasnak hazastarsa, illetve élettarsa kozeli hozzatartozoja a k

(a)az Utas olyan — el6zmények nélkiil hirtelen fellépé — betegsége, bal kazatviselés idotartama alatt életveszélyes allapotba keril, és az orvosil:
esete, amely miatt az Utas indokoltan siirgésseégi orvesi ellatasban dokumentalt
részesiilt az utazasi szolgaltatas lemondasat megeldzéen, (d)az Utas kozeli hozzatartozéjanak, vagy hazastarsa, illetve élettarsa ko:
(b)az Utas halala, hozzatartozéjanak haléla a kockazatviselés idétartama alatt,

(c)az Utas kozeli hozzatartozojanak vagy élettarsanak, vagy az ado(efezlekbis vagyontargyaban tlz, elemi kar, vagy harmadik személ
keretében szintén utasnak mindsul6 hazastarsa, illetve élettarsa kozdiiinaeselekménye altal okozott kAresemény miatt az Utas magyarorszagi
zatartozojanak eldzmények nélkil fellépd olyan betegsége vagy bales#tte az utazas befejezése el6tt mindenképpen szikséges.

amely miatt az adott személy indokoltan siirgdsségi orvosi ellétééb% ?I%FOSITO SZOLGALTATASA
stlt az utézas_| szolg,altatas,l_e’mondasat mggelo;oen,_ . t(%}A B!{zotosll'.tc’) a biztositasi szerz6dés alapjan a biztositasi esemény bekdvetke
(dya Utas kozeli hozzatartozéjanak, vagy hazastarsa, illetve élettars Zgl; e a : o A S |
) . L s . S8l e ejelentését kdvetben, a jogalap fennédllasa esetén teljesiti a Szolg:
hozzéatartoz6janak haldla az utazési szolgaltatas kezdetét megelc{z?, 145 . A h . P |
pon belil atas-tablazatban és a kulonds feltételekben meghatarozott szolgaltatasoka
(€laz Utas vagyontargydban t0z, elemi kér, vagy harmadiéZ)sl%tgrzr?es]keptelenseg esetén a Biztositd az utazasszervezd éaltal az utazasi

- . . . . . Sszerzoués szerz6doje részére — az utazasi szerzédés feltételeinek megfele
blncselekménye altal okozott karesemény miatt az Utas magyarorsgaﬁl 184 n7ké A . . - R oA .
— banatpénzkeént leszamlazott, és az utazasszervez6 vagy kozvetito felé

leniete az utaza}s !dotartama alqtt _rr_undenkfeppfen .SZUkS,eg,eS’, Ie%kt%?ﬁbb az utazas lemondasat megel6z6en igazoltan meg zetett 0ssz
(faz Utas utlevelet és/vagy személyi igazolvanyat, jogositvanyat vVagy gieiierit az onrészesedés levonasavalgyelemmel az aldbbiakra:
donaban lévé gépjarml forgalmi engedélyét — ha annak megléte 37 u S . . . . Py s .
PR s . . 576en Hepiojegyre vonatkozé lemondés esetén a Biztositd szolgaltatasa az igazolte
szolgaltatas igénybevételének feltétele — az utazast megeldzéen jode - P A - e
A "y . . ({9grybe nem vett utazasi szolgaltatas (repllbjegy) dijara, valamint a replldje
sen eltulajdonitjék, és annak potlasa az utazés kezdetéig — gyorsi aras Lo ; ) ) .
. . 1allitas szolgaltatasi dijara (Ticket Service Fee) vonatkozik — feltéve, hogy e
keretében sem — lehetséges,

. s A i Al . a bjztositott utazasi dij részét képezik, és a biztositasi dij a teljes 6sszegre
(g)az Utas munkaviszonya a Munkaltato részérdl tortént felmondas Kove . - R e P .
. o a2 P : s . N zo0an meg zetésre kerllt. Repuldjegy-kiallitds szolgéltatasi dijara (Tick
keztében 6nhib4jan kivil megszanik. A Biztosité a szolgaltatastKizaro . : Py . . . -
P . VICE Eee) vonatkozdan a Biztosito legfeljebb 15.000 Ft/jegy ésszegl szo
abban az esetben véllalja, ha az Utas munkaviszonya adott mu 0

hatarozatlan idétartamra és legalabb heti 30 6ras munkavégzésr %g N6 aflal. A repuloteri illetek (,tax") Gsszegét a Biztosito abban az esetb

re, Al . S - — . .
és az utazas foglalasanak idopontjaban mar legalabb egy éven eress he,le'lreplAJIqtarsa_sag ffaltetelel afla_pja'l_n_ az |IIetek_ege§z,e vagy egy re.
. . P P, . . nemyvisszatérithetd, és a biztositott utazasi dij illetve a biztositast dij megalla

folyamatosan fenndllt. A biztositasi esemeény idépontja a munkaliato alta ; PP, s .

o P . : Iy s asa a nem visszatérithetd rész gyelembe vételével tortént.

tortént felmondas idépontja, azonban a Biztosito a teljesitést legkarabban_, . . . . P . . L.
P . p e e tmegszakitas esetén, ha az Utas biztositasi esemény miatt az utazasi

a munkaltato altal az utols6 munkéban t6ltott napon kiallitott munkaltatQr, . L . o . .,

. . RN - szerzodésben az utazas végeként megjeldlt napot megel6zben legalabb |

igazolas benyujtasat kovetben véllalja,

(hyaz Utas terhessége, ha annak megallapitasa a kockazatviselés rll(%p%%Itéorébpa_n Mag)iarlorszég_t,erUIetéreAhazau_tazif, ?kkor a-Biz:[ositc') m
! (ST 82 Utazasi szerzodés alapjan a Vevodt megilletd, és az utazas kezde

kovetben tortént. Ha a terhesség ténye a kockazatviselés kezdete?orer?%)arﬁen Ki zetett olyan utazasi szolgéltatasok idoaranyos ellenértéké

. N A PO me
ismert volt, akkor kizérdlag az elére nem valészinlsithetben, varatian A . ; S .
- = g a R S en, VardtiVeket az ido elotti hazautazas miatt az Utas nem tudott igénybe venni,
bekovetkez6 olyan terhességi komplikaciok mindsiinek biztositasi - s . . .
. . S . . ..~ ame visszatéritésére egyéb modon nem jogosult.
ménynek, melyek miatt — a szakorvos irasos véleménye alapjan —az adott

utazas orvosilag ellenjavalltta valik. L . . s s s o . o
; i . . . .. ... | Ha az Utas hazautazasanak illetve hazaszéllitdsdnak koltségét fa Biztositd
(az egy adott utazas keretében egyltt utazé Utasnak mindsulé hazastarsak, . o s L e g o
. S PR ., . - | Kulon "utasbiztositasi szerz6dés alapjan — megtériti, akkor ,Utmegszakitas
illetve szintén Utasnak mindsulé kiskord gyermekeik esetében az_eqgyi , . A PO P
L P P ) o S as keretében a Vevd az utazasi dijban foglalt hazautazgasi kdltsége
zastars altal a mésik hazastérs ellen a kockazatviselés tartama alatt imaijott . .~ s - ;
. P S . o visszateritésére jelen szerzddés alapjan nem jogosult.
hazassagi per, kivéve, ha a kockézatviselés tartama alatt a felperes_hazas
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(4) Szolgaltatas tablazat: Szolgéltatasi igény benydujtasa soran a Vevének a 11.2. pontban meghataro.

dokumentumokat kell eljuttatnia a Biztositdhoz a biztositasi esemény bejelenté

S Utazasképtelenségre (storno) kijetpep, grr)int azo_l_< rendelkeﬂzés’re allnak. A Biztosito 9 szolrgé'lta{?si igény t,e
9 TR GRG [ asiés sitését kizardlag az 6sszes sziikséges dokumentum beérkezését kévetden va
—a maximalis biztositott utazasi (3) A_Biztosito nem kiteles szolgaltatast nydjtani, amennyiben a
dij foglalasonként és biztositasi 3000000 Szerz6dd,a Vevd vagy az Utas magatartasa miatt a Biztosité kote-
eseményenként: lezettsége szempontjabol Iényeges koriilmények kiderithetetlenné
— ezen beliil a maximalis biztosftott valnak alabbiak szerint: . . _
utazasi dij utasonként: 1000000 (a)a biztositasi esemény hekdvetkezését a fentiek szerint nem je-
- — p lenti be,
—avevot terheld 6nrészesedés a e £ T . lems Lo
AP o g (b) a szolgaltatasi igény elbiralasahoz és a szolgaltatas teljesitésé-
biztosito altal téritendd 6sszeg 10% L S . PR .
PRSP hez sziikséges felvilagositast nem adja meg, a sziikséges infor-
szazalékaban: P L . ) it p AU
- — —— maciok beszerzésében nem miikodik kozre, illetve a felvilagosi-
—avevot terheld onrészesedés minimalis 5000 Ft tasok tartalmanak ellendrzését nem teszi lehetdvé,
0sszege utasonként: (c) bejelentése soran az altaluk tett nyilatkozatok és a hivatalos
—Replildjegy szolgéltatasi dijara dokumentumok illetve a Biztosité rendelkezésére allo egyéb in-
vonatkoz6 maximalis biztositasi 6sszeg 15000 Ft formaciok tartalma eltér egymastal,
jegyenként: (d) a Biztosito felé valétlan adatokat kozol.

(5)A Biztosito az utazasképtelenség kezdetének az atlemondas napjat, de

legkésébb az utazasképtelenség okanak ismertté valasat koveté elsd
munkanapot tekinti, és legfeljebb az utazasi szerzédés szerzdddjét

(4)Ha a Szerz6do, a Vevo vagy az Utas altal a Biztosito felé tett nyilatkozatok ir
kolatlanul eltérnek egymastol, vagy az eltérés ésszerd illetve tényszeri indc
ezen idGpontban terhels banatpénz-fizetési kotelezettségének nem igazolt, Ggy a Biztosité a korabban tett nyilatkozatot fogadja el valésnal

megfeleléen szolgaltatat. 10.2. A teljesitéshez sziikséges dokumentumok

(6)A Vevot 6nrészesedés nem terheli abban az esetben, ha az utazaskdprdiaieddijgesito részére valé eljuttatasanak kotelezettsége a Szerzdat
a Biztositott vagy kozeli hozzatartozéjanak halala, vagy az, hogy a tR8YdK8Yoia tovabbiakban: iigyfel) terheli.

utazas indulasi idépontjaban siirgésségi kérhazi fekv()beteg-ellétésbl%ﬁ"’f‘fgéggﬁﬂ'.s! igény eldterjesztésekor az alabbiakban felsorolt iratokat
ell benyajtani:

(1)a fedezetigazolast (utazasi szerzddeést), tovdbba més biztositondl azonos b
sitasi érdekre megkotott és a biztositasi esemény napjan is hatalyos biztosit
szerz6désre vonatkozo kétvényt, vagy mas igazolé dokumentumot,

(2)a Biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul, és a val6sagne
megfelel6en kitdlttt és a Vevd vagy meghatalmazottjasalibjéatat

(7) Biztosité a szolgaltatast legfeljebb a biztositasi szerzédéshen
meghatarozott biztositott utazasi dij 6sszegének erejéig nyijtja a
Szolgaltatas-tablazathan megadott maximalis biztositasi 6sszeg-
hatar keretein beliil.

(8) Egy hiztositasi eseménnyel osszefiiggéshen a Biztosité barmilyen

jogcimen fennallo szerzédéses kotelezettségének felsé hatara
osszesen legfeljebb 300 millio forint, fiiggetleniil az adott esemény
altal érintett szerzédések és személyek szamatol, és az egyes
szerzddésekben Biztositottankent, illetve eseményenként megha-

tasi igénybejelentét,

(3utazasképtelenségre vonatkozé biztositasi dij meg zetését igazold bizonyla
vagy banki kivonatot

(4)az utazasszervezd altal az utazasi szolgaltatas lefoglalasat visszaigaz

mentumot, amely tartalmazza az utazasi szolgaltatas jellegét és idop:
résztvevod utasok nevét,
(9) A kapcsolattartas nyelve (5)az utazasszervezo6 altal a lefoglalt utazasi szolgaltatas ellenértékére vonatl

A Biztosité és az EUB-Assistance a Biztositottal illetve a Vevé meghizaggan kiallitott szamlat,

ban eljaré személlyel torténd kapcsolattartast magyar vagy angpélven (6)azt a bizonylatot vagy banki kivonatot, amely igazolja, hogy az utazasi szerz¢
véllalja. Vitas esetben a magyar nyelven tett nyilatkozatok az iranyadéak. ~ SZerzodoje az utazasi szolgaltatas ellenértekét az utazasszervezo, illetve

o o 3 utazaskozvetito felé meg zette,
10. A BIZTOSITO TELJESITESENEK FELTETELEI (7)az utazasszervezod altal az utazasi szolgaltatas lemondasardl kiallitott lemd
10.1. Biztositasi esemény bejelentése, szolgaltatasi igény benyijtasa,  g3sj koltségekrol (banatpénz) sz6l6 szamlat, amely tartalmazza az igénybe
egyiittmiikddési és tajékoztatasi kotelezettség vett szolgéltatas iddpontjat, a lemondott Utasok és a szolgaltatas azonosita:
(1)Biztositasi esemény bejelentése ra szolgalé adatokat, a banatpénz dsszegét, és a lemondas idépontjat,
(8)az utazésszervezb igazoldsa arra vonatkozdan, hogy mely igénybe nem
szolgaltatasok arat nem tériti vissza
(9)az Ugyfél altal az utazasszervezd iroda felé irasban benyujtott lemondast
utazasi szolgaltatasrol,
(10Rrz igénybe nem vett szolgaltatasra vonatkoz6an az utazasszervezo6 altal ki
tott sértetlen és hianytalan utalvanyt (voucher) és/vagy repuldjegyet,
(11néaziorvosi betegkarton masolatat, -naplébejegyzést; szakorvosi leletet, va
koérhazi zarojelentést, amelyeknek tartalmazniuk kell az aldbbi adatokat:

—elvégzett vizsgéalatok, diagnodzis, javasolt kezelés,

—idult (kronikus) betegség esetén: az észlelt tiinetek miben térnek el a bet
el6zd allapotahoz képest, az adott betegséggel 6sszefliggésben a foglal
megel6z6 egy évben az adott személy mikor jart orvosnal, miyen panasz
kal és milyen kezelést kapott (orvosi ellatasokra vonatkozo teljeskor( orve

—a lemondott utazasi szolgaltatas idopontja, az utazasi szolgaltatd newgk8fentacio, orvosi naplé masolata és vizsgalati leletek),
cime —az orvosi vizsgalat idopontjaban elorelathatéan mikorra varhatoé a bete
—az utazasi szerzddés szerzodojének, neve és cime, allapotaban olyan javulas, hogy az adott utazason valé részvételre — orv
—a lemondott utas(ok) neve, szemponthdl — alkalmassa valik,
—az utazasképtelenség, vagy az ltmegszakitas oka, pontosan meghatdfg&tnaploszam illetve esetszam, vagy szamitogépes adatrogzités ese
—ha az utazasképtelenség, vagy az itmegszakitas oka valamely sze- a kezeléssel kapcsolatos adatok kinyomtatva,
mely betegsége vagy balesete, akkor a beteg vagy balesetet szenvedettyatum, az orvos pecsétszama és munkahelyi azonosité megnevezése,
személy neve, cime, telefonszama — ahol a bejelentést kévetd 5 ?Qﬁﬁﬁm%si ellatas esetén az elszamolési nyilatkozatot, maganellatas esetér
barmikor elérhetd, valamint az egészseégugyi ellatast veégzo szolgalim@atPbiienértékeként zetett dijrol kiallitott szamlabizonylat,
orvos, korhaz) neve és elérhetbsége, (13halotti anyakonyvi kivonatot,

—a lemondott utazas utazasi szerzddeésenek foglalasi szama. (14 Vevo haldla esetén a jogerds hagyatékatadé végzés, vagy annak olyan
—bejelentd neve, cime és telefonszama

(2)Szolgaltatasi igény benyujtasa

tarozott szolgaltatasi dsszegektdl.

A Biztosité csak abban az esethen vallalja a szolgaltatasok teljesité-
sét, amennyiben az utazasi szolgaltatas lemondasa az utazasszervezd
felé a biztositasi esemény hekovetkezését kovetéen késedelem nél-
kiil, de legkésébb a bekdvetkezés napjat koveté elsé munkanapon
megtorténik, valamint a lemondas okaként megjelolt esemény a be-
kovetkezést kovetéen haladéktalanul — de legkésdbb 12 éran beliil —
bejelentésre keriil az EUB-Assistance felé az alabbi adatok megada-
saval (amennyiben az utas és a biztositott is életveszélyes allapotban
van, vagy kérhazi ellatasban részesiil, akkor a bejelentést az élet-
veszélyes allapot megsziinését, illetve a korhazi ellatas befejezését
kovetden kell teljesiteni):
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vonatos masolatat illetve kiadmanyat, amely egyértelmlen tarts
0rokos(ok) megjeldlését, és a kozjegyzd adatait, illetve éroklési bi
(151, Utas vagyontargyat érintd kar esetén a kar bekdvetkezését, m
karesemény korulményeit dokumentald rendorségi, tlzoltosagi,
tositoi igazolast,
(16k0zlekedési baleset esetén, a balesetrdl felvett rendérségi jegyzo
(17ha az utazasképtelenség oka valamely személy betegsége, vagy
kor az adott személy — vagy arra jogosult hozzatartozojanak — n
arrél, hogy felmenti a kezelését végzb orvosokat és egészségligyi
ket a biztositd szolgaltatasanak elbiradlasahoz sziikséges adatok
a titoktartasi kotelezettséguk aldl,
(18dokumentumok eltulajdonitasa esetén a rendbrségen tett
jegyzokonyvét,
(19munkaviszony megsz(nése esetén:
—az utas személyi igazolvanyanak fénymasolatat,
—a munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz6dés masolatat,
—a munkaltaté altal az utolsé6 munkaban t6ltétt napon kiallitott
munkaviszony-igazolas masolatat,
—a munkaviszony megsziintetésére vonatkozé dokumentumot (a
indoklassal ellatott felmondasat vagy — a Biztosito altal erre a

szeresitett — hianytalanul kit6ltdtt €s a munkaltato altal is alairt a

(20%ikertelen érettségi vizsga esetén az illetékes oktatasi intézmé
los igazolasat a sikertelen vizsga iddpontjarél, és a lehetséges
idépontokral,

(21Yanuként torténd birésagi vagy hatdésagi idézés esetén az errél g
masolatat, valamint annak igazolasat, hogy a birésag vagy haté
kérelme alapjan az utazasra valo tekintettel mulasztast nem enge

(22hazassagi perrel kapcsolatos igény esetén az ennek tényét ég
egyértelmlen alatamaszto hivatalos dokumentumokat.

10.3. A Biztosito teljesitésének esedékessége

(DA Biztosité a hozza bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbi
szilkséges valamennyi okmany heérkezését kiveté 15 munkanapon
beliil — amennyiben a jogalap fenndll — teljesiti, vagy annak elutas
indoklassal egyutt — irdsban tajékoztatast kild.

(2)Ha a Biztosito altal kért dokumentumokat felhivés ellenére sem,va
nyosan nyUjtjak be, a Biztosit6 a szolgéltatasi igényt elutasithatja,
a rendelkezésre all6 dokumentumok alapjan birélja el.

(3)A Biztosité nem vallal felelésséget azokért a karokért, amelyel
szolgéltatdsdnak késedelmes teljesitésével okozott, ha a késé
illetve megbizottjai érdekkdrén kivil all6 eseményekre vezethe
major jellegl események).
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11. A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS
TELJESITESE ALOL
(DA Biztositd6 mentesil a szolgéltatas teljesitése alél, ha bizony
biztositasi eseményt jogellenesen, szandékos vagy sulyosan-g
gatartassal
(a)a Vevd, az Utas vagy a velik kozos haztartasban €él6 hoz
Uizletvezetésre jogosult tagjuk vagy az altalanos szerzodés
meghatarozott munkakort betoltd alkalmazottjuk, tagjuk vagy
juk okozta,
(b)a Vevd vagy az Utas valamely karmegel6zési és/vagy karen
lezettségének nem tett eleget.
(clamennyiben az utazasi szerzddés alapjan esedékes utazasi d
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az utazasszervezo felé legkésdbb az utazas kezdd napjaig nem
(2)Silyos gondatlansagnak mindsuil:
(a)ha a biztositasi eseményt az Utas szenvedélybetegsége; va
szer-, alkohol-, drog tuladagolas okozta,

(b)az Utasnak a biztositasi esemény bekdvetkezése idején fenpd
los allapota,

(c)az Utas altal kabitészer-, kabitd hatasu anyag-, illetve gy
gyasztasa, kivéve, ha azokat a kezel6orvos elbiraséara, a
megfelel6en alkalmaztak,

(d)ha egy adott kozlekedési baleset bekovetkezésekor az Utas
az adott orszagban a baleset idopontjaban hatalyos kdzleked
ti jogszabalyt megszeg,

(e)érvényes forgalmi engedéllyel nem rendelkezd gépjarmi ve
olyan gépjarmi vezetése, amelyhez sziikséges érvényes-V
déllyel az Utas nem rendelkezik,

(Hha a sporttevékenység folytatasa soran az Utas a
védofelszereléseket nem hasznélta vagy az adott sportagra
altalanosan elfogadott szabalyokat nem tartotta be,
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Amazplaaaz Utas nem tartotta be az altala végzett tevékenységre v
zonyitténgkenység végzésének helye szerint illetékes — hatésag v
ertékétédssitmeény Gizemeltetdjének elbirasait, valamint munkavégz
ss/vaggduzt munkakdrre vonatkozé szakmai szabalyokat és balese

eldirasokat,
lE)C_’I.r?{;/ﬁtteK%a(CKAZATVIS.ELESBOL KIZART ESEMEN