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I. RESZ SZOLGALTATAS-TABLAZAT

Termék-tipusok (eldtte a tipus betijele):

Biztositasi termékek neve és szolgaltatasi szintek jelolése
1. szolgaltatasi szint | 2. szolgaltatasi szint | 3. szolgaltatasi szint | 4. szolgaltatasi szint | 5. szolgaltatasi szint

I
| ! |
| Asz |

K - Klasszikus termékek: NORMAL | SZIMPLA - -
a i TENGERPART TENGERPART
T - Tengerpart termékek: TENGERPART ASZ AL | SZIMPLA | |
., , SZIMPLA EVES
R - Repiilds termékek: AszevesBerLer | NORMALEVES BER
AIR & HOTEL
o o - < P - TELISPORT
S - Télisport termékek: TELISPORT ASZ | TELISPORT NDRMAL| SZIMPLA | | =
J - Junior termékek: - | - | | plAkviLAG
SZAKI ,
F - Fizikai munkavallalasra vonatkozo termékek: SZAKhIEIEK éves DIAK PRAKTIKUM
érlet
i sszegek (Ft - ettdl eltérd esethen kiilon jelélve)
as (karbi A betiivel jelzett szolgaltatasokat kizardlag az adott betiivel jeldlt termék-tipus tartalmazza.
A betiijel-nélkiili szolgaltatasok minden, az adott szolgaltatasi szinthez tartozo termékre érvényesek.
Orvosi és mentési koltségek téritése 6sszesen (Ha az A) 2.1.(2) pontban meghatérozott feltételek nem 130000000 70000000 25000000 5000000 48000000
teljesiilnek, a Biztosito a felmeriilt kéltségek megtéritését legfeljebb 150 €-ig véllalja): (R) tovabbi 5000 000
Ezen belii
—mentéhelikopteres mentés 20000000 10000000 5000000 2500000 5000000
—hegyi- ésvizimentés 10000000 5000000 2500000 1500000 1500000
—mentdautéval torténd szallitas 10000000 5000000 2500000 1500000 1500000
—hiperbar-kamras kezelés (T)(R) 10000000 (T)(R) 4000000 (T)(R)2000000 - -
—mentéhelikopteres szallitas szarazfoldi egészségiigyi ellatohoz (R) 10000000 (R) 5000000 — - -
—slirgdsségi fogaszati ellatas €500 €400 €300 €200 €200
—kérhazi napi térités a biztositott részére, 25000 15000 10000 10000 10000
ha a kérhazi kdltségek megtéritése EEK vagy més biztositas alapjan torténik Mester EEK termék
(Ft/kérhazban toltott éjszaka) esetén:—
—egyensilyban [évé kronikus betegségek véaratlan rosszabbodésa esetén felmeriild kdltségek 10000000 5000000 2500000 - -
(EEK orszagokban kizardlag az érvényes EEK alapjan meg nem tériilg kltségekre)
Hazaszallitas megszervezése, a tobbletkdltségek téritése limit nélkil limit nélkil limit nélkil limit nélkil limit nélkil
Egészségiigyi segitségnydjtasi szolgaltatasok: 24 6ras magyar nyelvi segitségnyjtas
Holttest hazaszéllitasanak megszervezése, a felmeriilt kdltségek téritése limit nélkil limit nélkil limit nélkil limit nélkil limit nélkil
B) Tovabbi utazasi segitségnyijtas (karbi as)
Hazautazéas idGpontjanak véltozasa betegség vagy baleset miatt
— Biztositott részére szallaskoltség dsszesen (max. 7 éj) €500 €300 €150 €200
— utastars részére szallaskéltség 6sszesen (max. 7 éj) €500 €300 €150 - €200
— utastarsnak a Biztositottal egy idGben torténd hazautazasa miatt felmeriild kozlekedési tobbletkdltségek
téritése: 500000 200000 100000 200000
Utastars szallaskoltségének téritése a Biztositott korhazi tartozkodasa alatt Gsszesen (max. 7 éj) €500 €300 €150 - €200
Beteglatogatas: — kozlekedésitobbletkdltségek 1000000 400000 200000 200000 400000
—széllaskéltség 6sszesen (max. 7 ) €500 €300 €150 €150 €200
Gyermek hazaszallitasa (ezen beliil indokolt szallaskoltség max. € 100 /f6/éjszaka) 1000000 400000 200000 - -
1d6 eldtti hazautazas otthoni hozzatartozo betegsége vagy halala miatt 500000 200000 100000 - 200000
Tolmacsszolgalat betegség, baleset vagy gépjarmii meghibasodésa esetén 30000 15000 - -
Felkutatas, mentés id6jarasi kériilmények miatt (10%, de minimum € 100 énrész) (T) (R)(S) 2000000 (T)(R)(S) 1000000 (T)(R) (S) 500000 - -
Pénzsegély-kozvetités 800000 200000 100000 — —
Informacio atiokmany elvesztése esetén Szolgaltatas Szolgaltatas Szolgéltatas Szolgéltatas Szolgéltatas
Otthon-védelem varatlan hazautazasra vonatkoz6 szolgaltatas 500000 200000 100000 — —
Telefonos orvositanacsadas magyar nyelven 24 6ras szolgéltatas 24 6ras szolgaltatas 24 6ras szolgaltatas 24 6ras szolgaltatas 24 6ras szolgaltatas
Az utazas folytatasa vagy a hazautazas megszervezése, ha szarazfldi orvosi ellatas miatt a hajout félbeszakadt (R) 500000 (R) 200000 - =
Sibérlet visszatéritése a biztositott betegsége vagy balesete esetén (S) 100000 (S)50000 (S) 15000 - -
Informacié automentG-cégrél Szolgaltatas Szolgaltatas Szolgéltatas - -
Sofér kiildés a Biztositott betegsége vagy balesete esetén 300000 100000 50000 - -
Kisallat biztositas baleset esetén 30000 15000 - - -
¢)Bal oocitac hiztositas)
1000000
Baleseti eredet(i halalra vonatkoz6 biztositas 4000000 2000000 (R) tovabbi 500 000 - -
(S) tovabbi 1000000
Légikatasztrofa biztositas (a baleseti halal szolgaltatason feliil) (R) 4000000 (R) 3000000 (R) 500000 - -
Baleseti eredet(i maradando egészségkéarosodéasra vonatkozo biztositas (100 %) 8000000 2000000 1500000 - -
D) Poggyaszhlztosnas (karhlztosnas)
Ji | Itulajdonitas, kozlek i baleset és gépjarmiiben miszaki tiiz, elemi kar, és személy silyos
balesetével dsszefiiggd karok esetén dsszesen, ezen beliil: 450000 350000 200000 150000 180000
—mobiltelefonra és hordozhatd szamitogépekre vonatkozo szolgaltatas 6sszesen 300000 100000 50000
— Gtiokmanyok potlaséara vonatkozo koltségtérités limit nélkiil 15000 5000 5000 5000
— atiokmanyok potlasaval kapcsolatos kiilfoldi utazasi és konzulatusi kéltségek megtéritése 50000 25000 10000 - -
—bankkartya-potlas koltségeinek megtéritése 20000 10000 5000 - -
Légi- vagy hajotarsasag kezelésében igazolt eltiinés vagy sériilés sszesen, ezen beliil: (R) 550 000 (R) 400000 (R) (F) 225 000 50000 50000
—hordozhatd szamitogép és kamera fedezet, ha azjogszabaly alapjan nem szallithato kézipoggyéaszként (R) 100000 (R) 50000 (R) 25000 - -
—sériilt poggyéasz javitdsa vagy potlasa (R) 50000 (R) 25000 (R) 10000 - -
Altalanos limitek:
—targyankeénti limit 100000 80000 50000 25000 25000
— csomagonkeénti limit 200000 140000 70000 50000 50000
—télisport-felszerelés biztositasa (S)400000 (S)300000 (S) 150000 - -
- sporteszkozdkre vonatkozo biztositas (T) (R) 200000 (T)(R) 150 000 (T)(R) 100000 -
—munkaeszkézre vonatkozd biztositas dsszesen - - (F) 100000 - (F) 100000
—hangszer-biztositas 100000 80000 50000 - -
E) Poggyaszkésedelem (odadton) (kérbiztositas)
—6-12 6ra kozotti poggyéaszkésedelem esetén (R) 10000 - - -
—12 6ratmeghalado, legfeljebb 24 6ras poggyaszkésedelem esetén (R) 40000 (R) 10000 - -
—24 orat halad6 poggyaszkésedelem esetén (R)80000 (R)50000 (R) 10000 - -
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Termék-tipusok (eldtte a tipus betijele):

K - Klasszikus termékek:

T - Tengerpart termékek:
R - Repiils termékek:

S —Télisport termékek:
J - Junior termékek:

F - Fizikai munkavallalasra vonatkozo termékek

F) Jaratkésés kiilfoldon és hazaérkezéskor (4 éran tali) (karbiztositas)

ése

Biztositasi termékek neve és szolgaltat:
1. szolgaltatasi szint | 2. szolgaltatasi szint | 3. szolgaltatasi szint | 4. szolgaltatasi szint | 5. szolgaltatasi szint
NORMAL |

i szintek jel

SZIMPLA |
TENGERPART
SZIMPLA
| AIR & HOTEL |

TENGERPART ASZ NORMAL

NORMAL EVES
BERLET

I
Asz |
| TENGERPART |

EUROPA EVES
BERLET
TELISPORT
SZIMPLA

ASZ EVES BERLET

TELISPORT ASZ | TELISPORT NORMAL |
DIAK VILAG

SZAKI, ,
SZAKI EEK EVES DIAK PRAKTIKUM
BERLET

Jaratkésés — kiilfoldon (siirgdsségi vasarlasok téritése) | (R) 40000 | (R) 20000 | — | _ | _
Jaratkésés hazaérkezéskor (kozlekedési és szallas tébbletkdltség téritése) | (R)20000 | (R)5000 | - | - | -
G) Air Assi - légipoggyasz-karokra és ja kozo szolgaltatas (karbiztositas)

—légitarsasagikartérités behajtasanak tigyintézési kdltsége (legfeljebb a behajtott 6sszeg 20%-a) (R) 40000 (R) 25000 (R) 5000 - -

—légitarsasagikartéritésre vonatkozo elGleg fizetése E) Poggyaszkésedelem, F) Jaratkésés
és D) Légitarsasag kezelésében eltiint vagy sériilt poggyasz szolgaltatasok esetén

E), F), D) limiteken beliil | E), F), D) limiteken beliil | E), F), D) limiteken beliil - -

—telefonos tanacsadas légi utazassal kapcsolatos karok esetén

24 oras szolgaltatas 24 oras szolgaltatas 24 6ras szolgaltatas - -

H) Légijarat lekésése kozlekedési baleset vagy szarazfoldi to dés késése miatt (karbi

koltségek megfizetése, igyvéd munkadija

— jegy-atiras vagy G repiiljegy koltsége [ (R) 100000 [ (R) 25000 [ - - -
1) FelelGsséghiztositas (karbiztositas)
Személyi sériiléshdl eredd dologi karok és orvosi ellatas kaltségeinek megtéritése, ovadék és a felmeriilg 8000000 2000000 500000

500000 1800000

(8) tovabbi 1000000 (S) tovabbi 3000000 (S) tovabbi 2000000

—ezen beliil szakmai felelgsségbiztositas

- (F) 1000000

J) Széllodai és k i et e e e e Ted)

—kartéritési 6sszeg megtéritése (10% dnrész)

100000
(T) (R) (S) tovébbi
100000

(T)(R) (S) 80000 (T)(R) (S) 40 000 - -

AUTO PLUSZ kiegészitd szolgaltatasok (Ft, ettél eltéré esetben kiilon jeldlve)

Auto-Plusz gépjarmii-segitségnyiijtas

K) Gépjarmii ijtas (karbiztositas)
Szervizbe szallitas vagy helyszini segitségnyujtas €250
Gépjarmiitarolasa (legfeljebb 5 napra) €100
Kapcsolattartas a szervizzel (Figyelem! Javitasi koltségekre a biztositas nem terjed ki.) Szolgéltatas
Hazaszallitas automentdvel: — kozlekedési baleset esetén iigyfelet terhelé onrészesedés 25 000 500000
—miiszaki meghibédsodas esetén iigyfelet terheld dnrészesedés 25000 350000
Gépjarmiiben utazo személyekre vonatkozo szolgaltatdsok (6sszes utasra egyiittesen): gépjarmiiben utazok tovabbutazasanak megszervezése, szallaskdltségének €700
megtéritése, visszautazas megjavitott gépjarmiiért, kozlekedési kéltségek téritése, bérautd biztositasa (ezen beliil az autéban il biztositott személyenként legfeljebb € 100)
Telefon- és faxkdltségek megtéritése 15000

SPORT PLUSZ kiegészitd szolgaltatasok (Ft) — alapterméktdl fiiggen

NORMAL SZIMPLA

A) Egészsé gitségnyijtas és biztositas (karbiztositas)

Hiperbar-kamras kezelés kiilfldon [ 10000000 [ 4000000 [ 2000000
Hiperbar-kamras kezelés a lakohely szerinti orszaghan | 500000 | 300000 | 200000
B) Tovabbi utazasi segitségnyiijtas (karbi as)

Felkutatas, mentés idGjarasi kariilmények miatt (10%, de minimum € 100 dnrész) | 2000000 | 1000000 | 500000
D) Poggyaszhiztositas (karbiztositas)

—ezen beliil sporteszkoz-biztositas 200000 150000 100000

Versenysport fedezet 4.1.1.(3)(a) pont szerint

Szolgaltatas Szolgaltatas Szolgaltatas

Egészségiigyi ellatas folytatasa a lakohel

y szerinti orszagban I1. A) 3. pont szerint

Szolgaltatas Szolgaltatas Szolgaltatas

SZIMPLA
TENGERPART SZIMPLA
. ) TELISPORT SZIMPLA
ASZ NORMAL . SZAKI
Repill Plusz kiegészitd szolgaltatasok (Ft) - alapterméktd] fiiggden FENGEREARY S Z L ENGERRARTNORMALY EZAK EEKEVESBERLEN
P g J P & TELISPORT ASZ TELISPORT NORMAL ~ DIAK
esetén esetén DIAK PRAKTIKUM
DIAK VILAG
SZIMPLA EVES BERLET
esetén
C) Balesethiztositas (karbiztositas)
Légikatasztrofa biztositas (a baleseti halal szolgaltatason feliil) 4000000 3000000 1500000
D) Poggyaszbiztositas (karbiztositas)
Légitarsasag kezelésében igazolt eltlinés vagy sériilés Gsszesen: 550000 400000 225000
—hordozhat6 szamitégép és kamera fedezet, ha az jogszabély alapjan nem széllithat6 kézipoggyaszként 100000 50000 25000
—ezen beliil sériilt poggyész javitasa vagy potlasa 50000 25000 10000
E) Poggyaszkésedelem (kiilfoldon) (karbiztositas)
6-12 6ra kozotti poggyéaszkésedelem esetén 10000 - -
12-24 6ras poggyaszkésedelem esetén 40000 10000 -
24 6rat haladé poggyaszkésedelem esetén 80000 50000 25000
F) Jaratkésés kiilféldon és hazaérkezéskor (karbiztositas)
Jaratkésés — kiilfoldon 40000 20000 10000
Jaratkésés hazaérkezéskor 20000 5000 2500
G) Air Assi - légipoggyasz-karokra és jaratkésé kozo szolgaltatas (karl itas)
—légitarsasagi kartérités behajtasanak ligyintézési kltsége (legfeljebb a behajtott dsszeg 20 %-a) 40000 25000 5000
~légitarsasagi kartéritésre vonatkozo eldleg fizetése E) Poggyaszkésedelem, F) Jaratkésés E), F), D) limiteken beliil E), F), D) limiteken beliil E), F), D) limiteken belil
és D) Légitarsasag kezelésében eltiint vagy sériilt poggyasz szolgaltatasok esetén
—telefonos tandcsadas légi utazassal kapcsolatos karok esetén 24 6ras szolgéltatas 24 6ras szolgaltatas 24 6ras szolgaltatas

H) Kozlekedési baleset miatt Iégijarat lekésés (karbiztositas)

Kozlekedési baleset miatt repiilgjarat lekésése

100000 25000 10000




Asz NORMAL SZIMPLA
esetén esetén esetén

Hajo Plusz kiegészitd szolgaltatasok (Ft) — alapterméktdl fiiggéen

A) Egészségiigyi segitségnyujtas és biztositas (karbiztositas)

Ment6helikopteres szallitds egészségiigyi ellatéhoz | 10000000 | 5000000 | 2500000
B) Tovabbi utazasi segitségnyuijtas (karbiztositas)

Tovabbutazas vagy hazaszallitas biztositasa, ha szarazféldi orvosi ellatas miatt a hajout félbeszakadt | 500000 | 200000 | 100000
D) Poggyaszbiztositas (karbiztositas)

Hajora feladott poggyész sériilése a hajotarsaséag kezelésében | 50000 | 25000 | 10000

ASZ EVES BERLET NORMAL EVES BERLET
esetén esetén

Golf Plusz kiegészité szolgaltatasok (Ft) — alapterméktdl fiiggden

D) Poggyaszbiztositas (karbiztositas)

—golf-felszerelés biztositasa (az alapterméknél a D) 6sszesen-re meghatéarozott limiten beliil) | 250000 | 150000
1) Feleldsségbiztositas (karbiztositas)

—ezen beliil golf-felelgsségbiztositas a ) 1. pont szerint | 2000000 | 500000
L) Golf Plusz specialis szolgaltatasok (karbiztositas)

,Hole inone” kdltségtérités 50000 30000
Nevezési dij visszatéritése 50000 30000

Il. RESZ TARTALOMJEGYZEK — UTASBIZTOSITAS — EUB2018-030NU

l. rész: Szolgaltatas-tablazat 1. oldal
Il. rész: Tartalomjegyzék 2. oldal
I1l. rész: Fogalmak 3. oldal
IV. rész Altalanos és Kiilonds feltételek 6. oldal
IV./I. Altalanos feltételek 6. oldal
IV/Il. Kiilonos feltéetelek 12. oldal

A) Egészségiigyi segitségnyujtas és biztositas 12. oldal

B) Tovahbi utazasi segitségnyijtas 14. oldal

C) Balesethiztositas 15. oldal

D) Poggyaszhiztositas 16. oldal

E) Poggyaszkésedelem (odaiiton) 19. oldal

F) Jaratkéseés kiilfoldon és hazaérkezéskor 20. oldal

G) Air Assistance — szolgaltatas 20. oldal

H) Légijarat lekésése kozlekedési baleset 21. oldal

vagy szarazfoldi tomegkozlekedés késése miatt 21. oldal

1) Felelsségbiztositas és jogvédelem 21. oldal

J) Szallodai- és kemping feleldsségbiztositas 22. oldal

K) Gépjarmii-segitségnyujtas 23. oldal

— Auto Plusz kiegészitd 23. oldal

L) Golf Plusz specialis szolgaltatasok 24. oldal



Ill. RESZ FOGALMAK

(1) Baleset: az a hirtelen fellépd, egyszeri, kiilsg fizikai és/vagy kémiai
behatas, amely a Biztositottat akaratatol fiiggetleniil a kockazatvise-
lés tartama alatt éri és a biztositas tartama alatt szakorvos — Kisallat-
biztositas esetén allatorvos — altal igazolt olyan anatémiai karosodéast
okoz, amely akut médon céliranyos gyogyité beavatkozastindokol.
Nem mindsiilnek balesetnek: a gyermekbénulas és a kullancscsipés k-
vetkeztében kialakulé agyburok-, és/vagy agyveldgyulladas, a veszett-
ség, a tetanuszfert6zés, az ember vagy allat vagy egyéb él6lény altal
terjesztett barmely fert6zés még abban az esethen sem, ha balesetszer(
fizikalis ok valtja ki, a fagyas, kihiilés, kimeriiltség, a napszlras, a meg-
emelés és a hdguta, a foglalkozési betegség (artalom), anatémiai képlet
igazolt friss sériilésével nem jard, akut nyilt miitéti beavatkozast nem
igénylé agynevezett randuldsos balesetek, porckorongsérv és egyéb
sérvesedési megbetegedések, ahol a friss baleseti eseménnyel kdzvet-
len okozati dsszefiiggéshen anatémiai elvaltozas a rendelkezésre all6
orvosi iratok alapjan nem éallapithaté meg. Kisallat-biztositas vonatko-
zasaban nem mindsiil balesetnek tovabba a mérgezeés.

(2) Biztositasi esemény: a kiilonds feltételekben tételesen meghatarozott
— a kockazatviselés kezdetéhez képest jovébeni okkal okozati 6ssze-
fliggésben a kockazatviselés tartama alatt és a biztositasi szerz6dés
teriileti hatalyan beliil bekdvetkez6 —események kdre, melyekre vonat-
kozéan a Biztosité fedezetet nyjt.

(3) Biztositasi iddszak: a biztositasi kotvényen megjeldlt idGszak, amely
azonos a biztositas tartamaval.

(4) Biztositasi 6sszeg: a biztositasi esemény bekdvetkezésekor a biztositd
szolgéltatasi kotelezettségének fels6 hatara.

(5) Biztositasi szerzddés: a ktvény és az abban meghatarozott biztositasi
feltételek egylittesen.

(6) Dologi kar: ha valamilyen dolog megsériil, megsemmisiil, vagy hasznal-
hatatlanna valik.

(7) EEK: Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya.

(8) EEK-orszagok: azok az orszagok, amelyekben az egészségiigyi ellatas
a hatélyos jogszabalyok szerint EEK kartyaval igénybe vehet6.

(9) EUB-Assistance: a Biztosito jelen biztositasi szerzgdés teljesitése so-
ran igénybe vett kdzremiikoddje, az Europ Assistance Magyarorszag
Kft. (1134 Budapest, Dévai u. 26-28.), aki a Biztositd telefonon keresztiil
éjjel-nappal elérhetd segitségnydjtd szolgalatat mikadteti. (Tel.: +361
465 3666, Autd Plusz termékre vonatkozoan Tel.: +361 236 7536).

(10) Elemi kar: villamcsapas, vihar, jégverés, sziklaomlas, kGomlas, lavina,
foldcsuszamlas, felhdszakadas, arviz, foldrengés, melynek bekdvet-
kezése azadotthelyszinen azilletékes szakhatosag altal dokumentalt.

(11) Eves bérlet: olyan Biztositasi szerzddés, amelynél a biztositasiidGszak
a biztositasi kdtvényen a biztositas kezdeteként megjeldlt idGponttdl
szamitott egy év, és ezen idészakon beliil a Biztosité kockazatviselése
egy adott kiilféldi utazds megkezdésének idépontjaban kezdddik, és
annak befejezddéseéig, de legfeljebb a kezd6 id6ponttdl szamitott 30
napig, vagy — kizarélag Szimpla Bérlet biztositasi termék esetén — 15
napig tart. A kockazatviselés kiterjed a teli sportok hobbi sportolo-
kénttorténd —nem versenyszerii — gyakorlasara is.

(12) Fizikai munkavégzés: olyan munkavégzés, amely jelentds fizikai
erdkifejtést igényel illetve — pl. a munkavégzés helyszinébdl vagy
koriilményeibdl adédéan — a szellemi jellegii irodai munkavégzés koc-
kézatat meghalad6 balesetveszéllyel jar. Busz és 3,5 tonna 6ssztd-
meget meg nem haladé tehergépjarmii vezetése nem mingsiil fizikai
munkavégzésnek (szallitméany rakodésa azonban igen!).

(13) Hajotarsasag: a sajat izemeltetésében allo — legalabb 100 6 utas be-
fogadasara alkalmas — hajon hotel-szolgaltatast, étkezést és a hajon
igénybe vehetd szorakoztatd programokat utazasi csomagban (tovéab-
biakban hajot) jogszeriien értékesitd vallalkozas.

(14) Hiteles orvosi dokumentacio: a biztositasi esemény bekdvetkezésé-
nek helyén miikddési engedéllyel rendelkez6 orvos altal kiallitott or-
vosi szakvélemény, mely tartalmazza a diagnozist, az orvosi kezelés
idGpontjat és részletes leirasat, az elvégzett vizsgalatok leleteit (kép-
alkotd vizsgélatok esetén azok leirasat is), valamint az ellato intézmé-
nyek, orvosok egyértelmii megjeldlését.

(15) Hordozhato szamitagép: jelen szerzGdés vonatkozésaban hordozhato
szamitégépnek mindsiilnek: netbook, notebook, laptop, tablet, e-book
olvasé.

(16) Kizaras: a biztosito a kockazatviselésének korébdl kizar a biztositasi

feltételekben meghatarozott eseményeket, amelyek igy nem mindsiilnek

biztositasi eseménynek, mely esetekben a biztosité nem nyajt szolgalta-
tast.

(17) Korhaz: az egészségiigyi ellatas orszagabanilletékes hatosag és szak-
mai felligyelet altal elismert, engedélyezettfekvébeteg ellatast nyajté
intézmény, amely allando6 orvosiiranyitas és feliigyelet alatt all. Jelen
biztositas szempontjab6l nem mindsiilnek kdrhaznak — még abban az
esetben sem, ha azokban kérhazi fekvébeteg ellatast végeznek — a
szanatoriumok, rehabilitacids intézetek, gyogyfiirdék, gyoégyidilék,
alkohol- és kéabitoszer-elvond intézmények, illetve korhazak fen-
ti jellegl szolgaltatast nyljté osztélyai, feltéve, hogy a Biztositott
az osztaly jellegének megfeleld szolgaltatashan részesiilt. Korhazi
fekvébeteg-gyogykezeléshen részesiil az a személy, aki legalabb egy
éjszakat a kdrhazban tdlt. A kérhazi fekvébeteg-gyogykezelés a kor-
hazi apolas elsd napjaval kezdddik és annak utolsd napjaig tart.

(18) Kotveény: a biztosito altal a szerz6dd fél részére hozzaférhetévé tett
barmilyen fedezetigazolas, amely tartalmazza a szerz6dés lényeges
tartalmat, igy kiilondsen a szerz6dd felekre, a biztositas tartamara és
terlileti hatalyara, dijara, a biztositasi 6sszegre és az alkalmazott biz-
tositasi feltételekre vonatkozé adatokat.

(19) Kozlekedési baleset: A Biztositottat ért, a bekdvetkezés helyén ille-
tékes rendGrség altal jegyzékonyvvel dokumentalt, mozg6 jarm( ha-
ladasaval, vagy megallasaval dsszefiiggésben bekdvetkezett baleset
abban az esetben, ha a Biztositott gyalogosként, jarm{i vezet6jeként,
vagy utasaként szenved balesetet.

Nem mindsiil kdzlekedési balesetnek:

(a) a gyalogost érd olyan baleset, amelynek bekdvetkeztében semmi-
lyen mozg6 jarmi nem hatott kozre,

(b) a jarm(i utasat ért olyan baleset, amely nem a jarmd, vagy mas
jarm( haladasaval, illetve megallasaval dsszefiiggésben kovetke-
zett be.

(20) Kozlekedési (tobblet)kdltség: a biztositasi eseménnyel 6sszefliggés-
ben felmeriilt rendkiviili kdzlekedési tobbletkdltség, amely gépjarmi
esetén legfeljebb 101/km lizemanyag és az Gthasznalati dij, tdmegkdz-
lekedési eszkdz esetén pedig az atlagos szinvonall utazas koéltségei-
nek megtéritését jelenti.

Kiilféldrdl térténd hazautazas esetén a Biztosité kdzlekedési kdltsé-

gek téritését csak abban az esetben vallalja, ha a biztositott hazauta-

zasa a kockazatviselés tartaman beliil igazolhaté médon megoldott
lett volna, és ennek igénybe vétele kizardlag a biztositasi esemény
bekdvetkezése miatt nem lehetséges.

(21) Kiilfold: a lakohely orszagan és Magyarorszagon kiviil a Fold minden
mas orszaganak teriilete. A kiilképviseletek teriilete a biztositasi
szerz6dés vonatkozasaban nem mindsiil a képviselt allam teriileté-
nek, hanem azon orszag teriiletének tekintendd, amelynek teriiletén
foldrajzilag talalhato.

(22) Kiilfoldi utazas: olyan utazas, amely a lakdhely orszaganak teriiletérgl
indul, célalloméasa egyértelmien egy kiilfoldi orszag teriilete, és
amely az adott kiilfoldi orszaghdl a lakéhely orszaganak teriiletére
torténd hazautazassal fejezddik be.

(23) Lakohely: ahol a Biztositott allandd bejelentett lakcimmel rendelkezik,
vagy —kizarélag akkor, ha az adott orszagban a hatalyos jogszabalyok
a lakcim bejelentését nem irjak el6 — az a lakcim, ahol a Biztositott
életvitelszeriien tartozkodik.

(24) Légikatasztrofa: ha menetrendszer(i személyszallitast végzo, az
erre a tevékenységre hatosagilag el6irt engedélyekkel rendelkezé
repiilégépen a Biztositott utas mindségben tartézkodik, és a légijarmd
a felszallast kdvetéen lezuhan, illetve kényszerleszallast hajt végre.

(25) Online szerzddéskoté rendszer: a biztosito hasznalataban 4allo,
vagy éaltala jovahagyott elektronikus szerz6déskotdé alkalmaza-
sok, amelyek alkalmasak a biztositasi szerz6dés megkotésére. Az
online szerz6déskotdé rendszer hasznalataval |étrejott biztositasi
szerzGdeés irasbeli szerzddés, arrdl a biztosité kotvényt allitki és azta
szerzGdésre vonatkozo biztositéasi feltételekkel egyiitt a szerzddd fél
részére hozzaférhetdvé teszi.

(26) Orvosi ellatassal kapcsolatos fogalmak:

(a) Orves: az adott gyogykezelés jellegéhez sziikséges szaktudast
igazold, huméan orvosi diploméaval rendelkezé személy, aki az adott
tipusl egészségligyi ellatas végzéséhez a szilkséges — az ellatas
helyén illetékes hatosdg és/vagy szakmai feliigyelet altal kiallitott
—hatésagi engedélyekkel rendelkezik és az ellatas helyén az orvo-
sokra vonatkoz6 orszagos nyilvantartasbhan szerepel. Nem mingsiil
orvosnak a biztositasi feltételek szempontjabol a Biztositott vagy
az a személy, akinek az egészségiigyi allapotaval dsszefiiggésben
kovetkezik be a biztositasi esemény, illetve ezen személyek hozza-
tartozdja, vagy ezen személyekkel kozos haztartashan él6 személy,
abban az esethen sem, ha az elGhbi feltételeknek megfelel. Orvo-
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si ellatas az orvos éaltal végzett, és hitelt érdeml6en dokumentalt
egészségligyi ellatas.

(b) Siirgésségi (orvesi) ellatas: olyan, az altalanos orvosi vagy —

kisallathiztositas esetén allatorvosi — gyakorlat alapjan halaszt-

hatatlan azonnali orvosi ellatas (az ehhez sziikséges diagnosztikai

vizsgalatokkal egyiitt), amely az alabbi okok valamelyike miatt valik
sziikségessé:

(i) az azonnali orvosi ellatas elmaradasa elGrelathatéan az érintett
életét, illetve testi épséget veszélyeztetné, vagy egészségében,
illetve testi épségében helyrehozhatatlan karosodast okozna,

(i) a betegség tiinetei (eszméletvesztés, vérzés, heveny fert6z6

meghbetegedés, magas laz, hanyas, stb.) miatt,

(iii) a biztositas hatalya alatt hirtelen bekdvetkezett stlyos egész-

ségkarosodas miatt azonnali orvosi ellatas valik sziikségessé,

(iv) a biztositas hatalya alatt hirtelen bekdvetkezett baleset miatt

azonnali orvosi ellatas sziikséges.

(c) Rendszeres kontroll-vizsgalat: valamely mar korabban diagnosz-

tizalt betegséggel Osszefiiggésben az altalanos orvos-szakmai
gyakorlat alapjan el@irt barmely olyan orvosi ellatas, amely nem az
egészségi allapot rosszabbodasa miatt illetve siirgdsségi ellatas
céljabal, hanem kizarolag az allapot ellenérzése miatt valik sziik-
ségesseé.

(d) Egyensilyban lévd kronikus betegség: Jelen feltételek szempont-

jabal egyensuilyban Iévé kronikus betegségnek a kockazatviselés
kezdetekor mar fennall6, alabbiakban felsorolt — nem daganatos
eredetii — megbetegedések mindsiilnek, feltéve, ha a kdvetkezd
feltételek egyiittesen teljesiilnek:
(i) az adott betegséggel dsszefliggésben szovddmény még nem ala-
kult ki,
(ii) az ismert betegséggel a Biztositott a betegség fennallasa ota
folyamatosan rendszeres orvosi feliigyelet alatt allt, és az eldirt
kontroll-vizsgalatokon részt vett,
(iii) a betegséggel Osszefiiggésben a kockazatviselés kezdetét
megeldzé egy évbhen rendszeres kontroll vizsgalaton kiviil egyéb
orvosi ellatas (pl. 0j kezelés vagy terapia-modositas) nem tortént,
(iv) a kockazatviselés kezdetét megel6zd egy évben a Biztositott-
nak a betegséggel dsszefiiggésben nem volt olyan panasza vagy
tiinete, amely az altalanos orvosi gyakorlat szerint tovabbi vizsga-
latot illetve kezelést tett volna sziikségessé,
(v) a kezeldorvos — utazast megel6z6 egy héten beliil irdshan tett —
nyilatkozata szerint egészségi allapota alapjan a Biztositott adott

utazason torténd részvétele orvosilag nem ellenjavalit.

gumitdmld,flyboard, jetski, vizisi, wakeboard, kitesurf, surf, wind-
surf, vitorlazas, miiugras, mountain-bike, downhill kerékparozas,
3.500 méter tengerszint felettimagassag folott torténd motorozas
vagy kerékparozas, hegyi roller, mountain-board, trial- vagy BMX
kerékpar hasznéalata, palyan kiviili sielés vagy snowboardozas, si-
ugras, quad (harom- vagy négykerek( motor) hasznalata, bungee
jumping, canyoning, zip-line, barmilyen jelleg(i ejt6- és sikloernyd
hasznalata, base-jumping, paplanerny6zés, motoros szan hasz-
nalata, kiizd6sportok, motor nélkiili vagy motoros légijarmdvel
torténd utazas (személyzet vagy utas mingségben egyarant), kivé-
ve a személyszallitdsra vonatkozéan az eldirt hat6sagi engedéllyel
izemel6 menetrend szerinti vagy menetrendben szerepld charter
légijaratokon utasként térténd utazas, lovaglas, téli sportok, vala-
mint minden egyéb jelentds balesetveszéllyel jard sporttevékeny-
ség gyakorlasa.

(c) Hegymaszas: a hegyvidéken térténd gyalogtarazas, ha annak so-
ran a Biztositott a kijeldlt turistaltrol letér vagy az Gtvonal glecs-
cseren vezet at, vagy az Utviszonyok specialis felszerelés hasz-
nalatat indokoljak (pl. kotélbiztositas, hagovas, jégcsakany stb.).
Hegymaszasnak mingsiil tovabba a “Klettersteig” (“via Ferrata”)
tipust és egyéb mesterséges segédeszkozokkel jarhatova tett Ot-
vonalakon, valamint — az Gtvonal jellegét6l fiiggetleniil — minden
esethen a 3.500 méter tengerszint feletti magassag folott torténd
tlrazas. Ha egy adott Gtvonal barmely szakaszara teljesiil az
el6bb leirt feltételek valamelyike, akkor az adott itvonal egyéb
szakaszain torténé tartozkodas is hegymaszasnak mindsiil.

(d) Expedicios tevékenységnek mingsiil barmely, a helyszin vagy a te-
vékenység jellege alapjan az atlagos utazasi kockazatot meghala-
do6 utazas, de kiilondsen barmely lakott telepiilés vagy — az utazas
id6pontjaban személygépjarmivel jarhaté —kozat 100 kilométeres
kdrzetén kiviil torténd utazas, kivéve hajotarsasaggal torténd ha-
j6zas vagy vitorlazas esetén.

(e) Hobbi sportolo: aki az adott sporttevékenységet nem versenyzg
sportoloként végzi.

(f) Versenyzd sportolo, versenyszerii sporttevékenység: aki egy adott
sportagban a kockazatviselés id6tartama alatt, vagy annak kezde-
tét megel6z6 két éven beliil versenyen (pl. bajnokséagon, meccsen)
is indul, vagy az adott sportaghan sportszervezetnek igazolt spor-
toloként nyilvantartott tagja. Versenyszerii sporttevékenységnek
mindsiil a versenyz@ sportol6 altal végzett sporttevékenység.

(g) Teli sportok: si-, snowboard-, szankd-, korcsolya-, kijeldlt palyan
vagy fun park-ban, tovabba motoros szan hasznalata, horafting.

Betegségek:

— cukorbetegség

—magas-vérnyomas betegség

—kronikus szivbetegség szivelégtelenség nélkiil

—hormonaélisan egyensilyban Iév6 endokrin betegségek

—dializist nem igényl6 krénikus vesebetegség

—reflux megbetegedés

—vizeletelakadéassal nem jar6 prosztata-megbetegedések.
(27) Sport-tevékenységgel kapcsolatot fogalmak:

(a) Auté-motorsport:

(h) Tengerparti sportok: bivarkodés légz6késziilékkel vagy anélkiil
40 méteres vizmélységig, motorcsonakkal vontatott ,banan” és
gumitomlg, vizisi, wakeboard, jetski, quad, parasailing (motorcso-
nakkal vontatott ejtGernyd), vitorlazas a Féldkozi-tenger teljes te-
riiletén, ezen kiviil esé teriileteken pedig kizardlag a parti vizeken
(parttollegfeljebb 12tengeri mérfdld tavolsagig), valamint a parttol
legfeljebb 1 km-es tavolsagig a kdvetkezd sportok: kitesurf, surf,
windsurf, tengeri kajak. Barmely versenyszer(i sporttevékenység,
valamint a sz6l6vitorlazads nem mindsiil tengerparti sportnak.

(i) Sport Plusz — sportok: azok az extrém sporttevékenységek, me-

—barmely gépi erdvel hajtott kozlekedési eszkoz (pl. motor vagy
gépjarmii) kozaton kiviil, vagy versenypalyan torténd hasznala-
ta,

—barmely aut6- vagy motorversenyen torténd részvétel, vagy az
arra torténd felkésziilés, edzés, (versenyz@i, szervezdi vagy ki-
szolgalo személyzet mingségben)

—kozati forgalomban nem engedélyezett barmely jarm{ haszna-
lata,

— cross- vagy tridlmotor hasznalata,

—barmely szervezett motoros- vagy autés kalandtiran vagy td-
raversenyen torténd részvétel a foldrajzi Eurdpa teriiletén kiviil
(kalandtranak mingsiil minden olyan nyilvdnosan meghirdetett
motoros- vagy autds tdra, amelynek célja a szervezdk altal meg-
hatarozott féldrajzi pont(ok) elérése).

(b) Extrém sport (A Biztosité kizardlag Tengerpart vagy Télisport

termékek vagy Sport Plusz kiegészité esetén vallal fedezetet

bizonyos extrém sportokra a (27) (g), (h) illetve (i) pontok sze-
rint.); auté-motorsport, buvarkodas légzékésziilékkel vagy
légzbkésziilék nélkiil, sziklamaszas, hegymaszas, mesterséges
falmaszas, barmilyen jellegli expedicids tevékenység, barlanga-
szat, vadaszat, vadvizi evezés és rafting, hotalpas tarazas, ten-
geri kajak, hydrospeed, motorcsonakkal vontatott “banan”, vagy
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lyekre Sport Plusz potdij megfizetése esetén — foldrajzi teriilettdl
fligg6en — a Biztosito kockazatviselése kiterjed az (i) 1-3. pontok
szerint.

(i)/1.a foldrajzi Eurdpa teriiletén — a Szovjetunid utddallamainak
kivételével — vallalja a kockazatviselést: sziklamészas, hegyma-
szas, mesterséges falmaszas, rafting, hotalpas tlrazas, vadvizi
evezés, canyoning, hydrospeed, mountain-bike (kivéve downbhill),
trial- és BMX-kerékpéar hasznéalata,

(i)/2.a Foldkozi-tenger teljes teriiletén: vitorlazas (kivéve szoélovi-
torlazas).

(i)/3.a Biztosito a szerzddes teriileti hatalyan beliil barhol vallalja
a kockazatviselést: bavarkodas légzdkésziilekkel vagy anélkiil 40
méteres vizmélységig, jetski, vizisi, wakeboard hasznalata, mo-
torcsénakkal vontatott ejt6ernyd (parasailing), motorcsénakkal
vontatott “banan” és gumitomld, vadaszat, zip-line, quad (harom-
vagy négykereki{ motor) hasznalata, vitorlazas -szoldvitorlazas
kivételével- parti vizeken (legfeljebb a parttél szamitott 12 ten-
geri mérfold tavolsagig), lovaglas és fogathajtas, téli sportok (fun
parkbanis), karate, cselgancs (judo), birkozas, kempo, taekwondo,
capoeira, kendo, aikido, valamint a parttdl legfeljebb 1 km-es ta-
volsagig a kdvetkezd sportok: kitesurf, surf, windsurf, tengeri ka-
jak és flyboard, orszaguti kerékparozas illetve motorozas kdzaton



3.500 méteres tengerszint feletti magassag folott, valamint — ki-
zardlag az adott sportadgban igazolt sportoldk altal szakszovetség
vagy- egyesiilet altal szervezett edzés vagy verseny keretein beliil
végzett sporttevékenységre:vivas (kard, tér, parbajtér szakagak-
ban) és miiugras.

(28) Sorozatkar: A sorozatkarok egy biztositasi eseménynek mindsiilnek.
Jelen szerz6dés alkalmazasa szempontjabol sorozatkar az, ha egy-
azon biztositotti karokoz6i magatartasbol tobb kartéritési kotelezett-
ség szarmazik és az ok (a biztositott magatartasa) és az okozatok ko-
z0otti 6sszefiiggés fennall.

(29) Szolgaltatas-tablazat (lasd l.rész): termékenként az egyes szolgalta-
tadsokra vonatkozéan meghatéarozott maximalis biztositasi 6sszegeket
tartalmazza.

(30) Szolgaltatas tipus: az l.rész Szolgaltatas-tablazathan és a IV. rész /
II. Kiilonos feltételekben nagybetiivel jeldlt kiilonb6z6 szolgéaltatas-
csoportok egyike (pl. A) Egészségliigyi segitségnyujtas és biztositas).

(31) Terrorcselekmény: olyan erdszakos, erdszakkal fenyegetd, az embe-
ri életre, a materidlis, immaterialis javakra vagy az infrastruktdrara
veszélyes cselekmény, amely vagy politikai, vallasi, ideoldgiai, etni-
kai célok mellett foglal allast vagy valamely kormany befolyasolasara
vagy a tarsadalomban, illetve annak egy részében valé félelemkeltés-
re irdnyul, illetve arra alkalmas.

(32) Utastars: Biztositottal egyiitt utazd olyan természetes személy, akivel
az oda- és visszautazasa a Biztositottal azonos idGpontban és helyre
torténik és a szallasuk azonos helyszinen van.

IV. RESZ ALTALANOS ES KULONGOS

BIZTOSITASI FELTETELEK

Jelen &ltalanos biztositasi feltételek (a tovébbiakban: altalanos felté-
telek) és kiilénos biztositasi feltételek (a tovabbiakban: kiilonds feltéte-
lek) — ellenkezé megéllapodas hianyaban — az Eurdpai Utazasi Biztosito
Zartkorien M{ik6dé Részvénytarsasaggal (a Biztositasi Cégcsoportok
Jegyzékében szerepld, Generali Csoporthoz tartozo Tarsasag, székhelye:
1132 Budapest, Vaci Gt 36-38. a tovabbiakban: Biztosito) a jelen altalanos
és kiilonds feltételekre hivatkozassal kotott biztositasi szerzGdésekre (a
tovabbiakban: biztositasi szerzddés) hatalyosak.

Jelen altalanos feltételekben, valamint a kiilonds feltételekben nem szabé-
lyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szlé 2013. évi V. térvény
rendelkezései, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok az irdanyadoak.

A biztositasi szerz6dés részét képezi tovabba az Eurdpai Utazasi Biztosito
Zrt. Ugyféltajekoztatoja is.

Jelen szerzédés fogyasztoi szerzédésnek mingsiil.

Jelen szerz6dés célja, hogy a Biztositott utazdsa sordn varatlanul
bekdvetkezé eseményekre a feltételekben meghatarozottak szerint fede-
zetet ny(ljtson.

Egyattal jelen szerz6désnek nem célja a biztositott tartos kiilfoldi tartoz-
kodasa soran teljeskorii egészségbiztositasi fedezet nyijtasa.

IV./Il. RESZ ALTALANOS FELTETELEK

1. A BIZTOSITASI SZERZODES ALANYAI
ES A BIZTOSITASI SZERZODES MEGKOTESE

1.1. A Biztosito, az Eurépai Utazasi Biztosito Zrt., amely a biztositasi dij
ellenében a biztositasi kockéazatot viseli és a biztositasi esemény be-

kovetkezése esetén a kiilénds feltételekben meghatarozott szolgalta-
tasok teljesitésére kotelezettséget vallal.

Szerzddd: az a fél, aki a biztositasi szerz6dést megkati és a biztositasi
dijatmegfizeti. Ha a szerz6dd és a hiztositott kiilonb6z6 személy, akkor
a biztositasi esemény bekdvetkezéséig a szerz6d6 fél a szerzddésrél,
a hozza intézett nyilatkozatokrél és a szerzdéshen bekdvetkezett
valtozasokrél a biztositottat koteles tajékoztatni. A Szerzddes érvé-
nyességének feltétele, hogy a Szerz6dé magyarorszagi lakéhellyel
vagy — nem természetes szemeély esetén — székhellyel rendelkezzen.
Biztositott: az a természetes személy, akinek az életével, egészségi
allapotaval, a kiilféldi utazasa soran végzett tevékenységeivel, Gti-
poggyaszaval és gépjarmlivével kapcsolatos biztositasi események-
re a szerz6dés létrejon. Poggyaszbiztositds szolgaltatas esetén,
amennyiben a Szerz6dG nem természetes személy, és a poggyasz
a Szerz6dé tulajdona, Gigy a poggyaszhiztositas vonatkozasaban a
Szerz6dd mindsiil Biztositottnak.

1.2

1.3.

1.4. A Biztosito szolgaltatasara jogosultak kore

(1) A Biztosito szolgéltatasara a Biztositott, annak halala esetén az

orokose jogosult.
Ha egy kotvényen tobb Biztositott személy szerepel, akkor is ki-
zardlag a hiztositasi esemény éltal kozvetleniil érintett biztositott
személy jogosult a szolgéltatasra, a réa vonatkozdé szerzédéses
jogviszonynak megfelelden (pl. betegség vagy baleset esetén, aki
beteg vagy balesetet szenvedett, poggyasz-kar esetén, akinek a
tulajdonaban all6 Gtipoggyaszt érintette a kar sth).

(2) Balesetbiztositas esetén a hiztosito szolgaltatasara a Kedvezmé-
nyezettjogosult. Kedvezményezettet a Szerz6dd a biztositéhoz cim-
zett és a biztositonak eljuttatottirasbeli nyilatkozattal jelélhet ki. Ha
nem a Biztositott a szerzdd6 fél, mindezekhez a Biztositott irasbeli
hozzajaruldsa sziikséges. A hiztositott hozzajarulasa nélkiil kotott
biztositasi szerz6désnek a kedvezményezett kijeldlését tartalmazd
része semmis. A Biztositott életében esedékes balesetbiztositasi
szolgaltatasok Kedvezményezettje a Biztositott, ha a szerz6désben
mas Kedvezményezettet nem neveztek meg. A Biztositott halala
esetén a Balesethiztositasi szolgaltatadsok Kedvezményezettje a
Biztositott 6rokose, ha a szerz6déshen mas Kedvezményezettet
nem neveztek meg, vagy ha a Kedvezményezett jel6lése hatéalyat
vesztette, illetve érvénytelen. A biztositott a szerz6dés megkotésé-
hez adott hozzéjarulasat irdshan barmikor visszavonhatja. Ha a biz-
tositott a kedvezményezett szandékos magatartasa kovetkeztében
vesztette életét a hiztositd szolgaltatasa az orokdsoketilletimeg, és
a kedvezményezett abbdl nem részesiilhet.

1.5. A biztositési szerz6dés a Szerz6d6 ajanlatanak Biztosit6 altal torténd
elfogadasaval jon létre, melyet a Biztosito altal kiadott fedezetigazolas
vagy kotvény tandsit. A Biztosito kizarolag online szerzédéskoto rend-
szeren keresztiil hozza beérkezett ajanlatokat tekint érvényesnek.

1.6. Az utasbhiztositasi szerzédés csak akkor jon létre érvényesen, ha a
Biztositott lakohelye az Eurdpai Unid orszagai, Svéjc, Norvégia, lz-
land, Liechtenstein, Szerbia, illetve az Egyesiilt Kiralysag foldrajzi
Eurépa teriiletén beliil elhelyezked®d teriiletein van és a lakohelye or-
szagaban érvényes kotelezd egészséghiztositassal rendelkezik vagy
az egészségligyi ellatasra egyéb jogon jogosult és

b) a Biztositott a szerzddés létrejottének idGpontjaban a lakohely orsza-

ganak teriiletén vagy Magyarorszagon tartozkodik.

1.7. Ha a Biztositott kiilfoldon tartézkodik, csak abban az esethen johet
létre érvényesen biztositasi szerzédés, ha a kovetkezd feltételek
egyiittesen teljesiilnek:

(a) az Gj szerzdés megkdtésének idépontjaban a Biztositottra — a Biz-
tositéval a kiilfoldi utazas kezdetét megel6z6en kotott — az utazas
elsé napjatol folyamatosan hatalyos biztositasi szerzédés van ér-
vényben,

(b) az Gj szerzddés kizarolag az el6z6 szerzédéssel folytatolagos tar-
tamra és azonos termékre jGhet |étre,

(c) a két szerz6dés kockazatviselési tartama egyiittesen nem halad-
hatja meg az adott személyre és az érintett termékre vonatkozoan
az eredeti szerz6désben eldirt maximalis idétartamot.

Fentiektd| eltérd esetben kizarolag a Biztosito Ugyfélszolgalati iroda-

ja el6zetes irdsos engedélyével jhet létre érvényesen a biztositasi

szerzddés. (E-mail: ugyfelszolgalat@eub.hu, Tel: 36-1-452-3580, Fax:
36-1-452-3312, H-1132 Budapest, Vaci Gt 36-38..) Az engedély iranti

kérelmet legalabb a kérelmezett biztositas kezd6 napjat megel6z6en 2

munkanappal kell eljuttatni a Biztositéhoz!

1.8. A Ptk. 6:452 § alapjan a Szerz6dd koteles a szerz6déskotéskor a bizto-
sitas elvéallaldsa szempontjabdl [ényeges minden olyan koriilményt a
biztositoval kozdlni, amelyet ismert vagy ismernie kellett. A hiztosité
irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a
szerz6dd fél kozlési kotelezettségének eleget tesz.

A szerz6d6 fél koteles a lényeges koriilmények véltozasat a biztosito-

nak irdshan bejelenteni.

A kozlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyuld kotelezettség meg-

sértése esetén a bhiztosité kotelezettsége nem all be, kivéve, ha a

szerz6d6 fél bizonyitja, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett ko-

riilményt a biztosito a szerz6déskdtéskor ismerte, vagy az nem hatott
kozre a biztositasi esemény bekdvetkeztében.

1.9. A Biztositott életkoratol fiiggd korlatozasok
(1) A biztositasi szerzdés szempontjabol a kockéazatviselés elsg nap-

jan vagy azt megel6z6en betdltott életkor az irdnyado.

(2) 70-80 év kozotti életkor esetén a Biztosito kockazatviselése leg-
feljebb egy adott kiilféldi utazas elsé 30 napjara terjed ki, és a biz-
tositasi dij 100 %-os mértékii , életkor-potdij”-jal egésziil ki.
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(3) 70. életéviiket betdltott szemeélyek részére nem kothetdek , Air &
Hotel”, Asz, Télisport Asz és Tengerpart Asz termékek.

(4) Ha a Biztositott a 80. életévét betdltotte, biztositasi szerzddés ré-
szére kizarolag Szimpla termékre vonatkozoéan kéthetd, és a Biz-
tosito kockazatviselése legfeljebb egy adott kiilfoldi utazas elsé
15 napjara terjed ki, kizarolag Eurdpa teriileti hatallyal. Ebben az
esethen a biztosito 150 %-os mértekii ,életkor-potdijat” alkalmaz.

(5) Diak, Diak Praktikum és Diak Vilag termékek kizardlag 14-30 év
kozotti személyek részére kiothetoek.

(6) Szaki és Szaki EEK éves bérlet termékek kizardlag 16-69 éves élet-
kor kozotti személyek részére kothetdek.

3. ABIZTOSITAS TERULETI HATALYA

3.1. A biztositasi szerzddés teriileti hatalya a lakohely és Magyarorszag te-
riiletén kiviil kiilfdldre, ezen beliil a szerzGdésben (k6tvényen) meghata-
rozott teriileti hatalyra —ha nincs kiilon megjeldlve, akkor pedig Eurdpara
—terjed ki. A biztositas teriileti hatélya a parti vizeken (parttdl szamitott
12 tengeri mérféld tavolsagon) kiviili, nyilt tengeriteriiletekre — a Foldkozi-
tenger kivételével — kizarélag menetrendszer( hajon, kompon vagy hajo-
tarsasag altal szervezett hajotton torténd utazasra terjed ki.

Kizarélag a kiilfoldi utazas megkezdését kdvet6 kozlekedési baleset vo-

natkozésaban alakohely orszaga és Magyarorszag teriiletén bekovetkezé

eseményekre is kiterjed a Biztosito kockéazatviselése a kévetkezd szolgal-
tatdsok vonatkozasaban:

— Balesetbiztositas esetén: Baleseti halal, Baleseti rokkantsag,

— Poggyaszhiztositas esetén: kozlekedési balesettel 6sszefliggéshen val-

lalt szolgéaltatasok.

3.2. Jelen feltételek vonatkozasaban az aldbbi teriileti kategoriak érveé-

nyesek:
(1) Eurépa teriileti hatalyon beliili teriiletek:

a) a kovetkezd orszagok foldrajzi Eurépahoz tartozé teriiletei:
Albania, Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina,
Bulgéria, Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszég,
Fehéroroszorszag, Finnorszag, Franciaorszdg, Gordgorszag,
Hollandia, Horvatorszag, irorszég, Izland, Koszovd, Lengyelor-
szag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania, Luxemburg, Mace-
dénia, Malta, Moldavia, Monaco, Montenegré, Németorszag,
Norvégia, Olaszorszag, Portugdlia, Romania, San Marino, Spa-
nyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Szlovékia, Szlovénia,
Toérokorszag, Ukrajna, Vatikan

b) a féldrajzi Eurépan kiviil fekvé teriiletek koziil kizarélag: Kana-
ri-szigetek, Madeira, Azori-szigetek, Ciprus, Egyiptom, Marok-
ké, Tordkorszag azsiai teriiletei, Tunézia, Izrael.

(2) Vilag-1: Eurépa és az Eurépan kiviili orszagok teriilete, a
kiovetkezé orszagok és teriiletek kivételével (!):a fdldrajzilag

Eszak-, Kbzép- és Dél-Amerikahoz tartozo allamok (pl.

nada, Mexiko, Brazilia stb.), valamint Ausztralia és Uj-Zéland és

Oceania (Csendes-dceani szigetvilag). (Megj.: az Orosz Foderacio

teljes teriilete Vilag 1 kategodriaba tartozik.)

(3) Vilag-2: a Fold barmely teriilete az Antarktisz kivételével.
(4) Korlatozott teriili hatallyal kotheté termékek:

—kizardlag EEK-orszagok: Szaki EEK éves bérlet

—kizardlag Eurdpa: Diak, Diak Praktikum, Szimpla, Tengerpart
Szimpla, Télisport Szimpla, Télisport Normal, Télisport Asz, Sza-
ki, Air & Hotel, Szimpla Eves Bérlet

—kizérolag Vilag-2: Didk Vilag.

3.3. Teriileti hataly potdijak az Eurdpa hatalyra vonatkozo dij %-aban: a)
Vilag-1: 50 % b) Vilag-2: 100%.

3.4.Az Autdo Plusz kiegeszité termék hatalya Europara terjed ki a

kovetkezé orszagok és teriiletek kivételével: Albania, Fehéroroszor-

szag, Izland, Koszové, Moldavia, Kanéri szigetek, Madeira, Azori-szi-
getek, Ciprus, Egyiptom, Marokko, Tunézia, lzrael, valamint Térékor-
szag foldrajzi Europan kiviili teriiletei.

A biztositasi szerzddés teriileti hatalya nem terjed ki az olyan orsza-

gok vagy térségek teriiletére, amelyek a kockazatviselés elsé napjan

vagy a Biztositott altal az adott orszagha/teriiletre torténd beutazas
napjan a Magyarorszag kiiliigyekért felelds minisztériuma altal nem
javasolt utazasi célorszagok és térségek kozott szerepelnek.

4. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI
4.1 A Szerz6dd és a Biztositott kotelezettségei

4.1.1. A biztositasi dij megfizetése
(1) A biztositasi dij a Biztositd kockazatviselésének ellenértéke. A biz-
tositasi szerz6dés egyszeri dijd. A biztositasi dij 6sszegét a biztosi-

3.5.

tasi szerzGdés tartalmazza, és a SzerzGdd koteles azt a biztositasi

szerzGdés megkdtésekor megfizetni. A Szerz6dd a biztositasi dij fize-

tésére vonatkozo kotelezettségét abban az id6pontban teljesiti, amikor

a biztositasi dij a Biztosit6 vagy képviselGje (megbizottja) részére bizo-

nyithatéan megfizetésre keriil.

(2) A biztositasi dijbol a Biztositd dijkedvezményt adhat az alabbiak sze-
rint. A kedvezmény nem terjed ki a Junior, a Fizikai munkavallalasra
vonatkoz6, az Eves Bérlet tipust termékekre, valamint az Air & Hotel
termékre és az Autd Plusz kiegészitdre..

(a) "Gyermek kedvezmény” — a dijkedvezmény mértéke 50 %. A dijked-
vezmény a kockazatviselés elsd napjan 18. évet még be nem toltdtt
gyermek részére vehetd igénybe,

(b) Gyermek kedvezmény esetén a 18 év alatti Biztositottak a Il."A)
Egészségiigyi segitségnyiijtas és biztositas” fejezethen leirt szol-
galtatasok kivételével legfeljebb a biztositasi 6sszegek 50 %-ara
jogosultak.

(c) Eves bérlet esetén: a biztositd id6tartam-kedvezménnyel csokken-
tett biztositasi dijat alkalmaz, igy a tartamkedvezményre vald tekin-
tettel az éves bérlet id6tartama hatarozott, egy év.

(d) Horvétorszéag-Szlovénia teriileti hatalyra a dijkedvezmény mérté-
ke 10%, a kedvezmény kizarélag Szimpla, Normal, Asz, Tengerpart
Szimpla, Tengerpart Normal és Tengerpart Asz termékekre vehetd
igénybe. Ha a Biztositottnak Horvéatorszaghan vagy Szlovéniaban
van lefoglalt illetve — haza(t esetén — igénybe vett szalldsa, akkor
az oda- és visszautazas idGtartamara — a kockazatviselés els6 24
orajaban, illetve a kockazatviselés utolsé naptari napjan beliil — a
biztositasi szerz6dés teriileti hatalya Szerbia és Bosznia-Hercego-
vina teriiletére is kiterjed.

Egy biztositasi szerz6dés keretén beliil egy biztositott személyre vo-

natkozodan kizardlag egyféle jogcimen vehetd igénybe dijkedvezmény, a

— Horvétorszag, Szlovénia teriileti hataly dijkedvezmény kivételével — a

kiilonbdz6 dijkedvezmények nem vonhaték 6ssze.

(3)Potdij es kiegészité termék dija:

(a) “Sport Plusz” pétdij: Klasszikus és Repiilés termékekre vonatko-
z6an legfeljebb 80 éves korig a mindenkori dij 50 %-anak megfeleld
Sport Plusz potdij megfizetése esetén a Biztosito Sport Plusz spor-
tok (lasd Fogalmak/(27)(i) pont szerint) folytatasa soran is kocka-
zatot visel, tovabbéa — autd- vagy motorsport (pl. quad) és a Sport
Plusz sportok kdzott nem szereplé extrém sportok kivételével —
versenyszerii sporttevékenységre is vallalja a kockazatviselést,
valamint az alabbi szolgaltatasokat nydjtja:

—a kockazatviselés barmely sporteszkozre kiterjed a Szolgéltatas-

tablazatban sporteszkoz-biztositasra meghatarozott 6sszeghatarig,

—alakéhely orszagaban igénybe vehet6 egészségiigyi szolgaltata-

sokat nydjta ll. A) fejezet 3. rész szerint,

— biztositott felkutatasa a Il. B) 7. pont szerint

Auté Plusz kiegészitd termék dija: a Biztositd Aut6 Plusz dij meg-

fizetése esetén a kiilonos feltételek ,K) Gépjarmii-segitségnyjtas

— Auto Plusz fejezet szerinti szolgaltatasok teljesitését is vallalja.

(c) Repiil6 Plusz pétdij: a Biztositd Repiil6 Plusz kiegészit6 megvésar-
lasa esetén a kovetkezd kiegészitd szolgaltatasok teljesitését val-
lalja a Il. C), D), E) és H) fejezet feltételei szerint:

—légikatasztrofa biztositas (a baleseti halal szolgaltatason feliil)

— poggyaszbhiztositas légitarsasag kezelésében tortént poggyasz-
karok esetén (poggyész-sériilésre, és poggyaszkésedelemre is
kiterjed),

—jaratkéseés kiilfoldon és hazaérkezéskor,

— Légijarat lekésése kozlekedési baleset vagy szarazféldi tomeg-
kozlekedés késése miatt,

(d) Hajo Plusz potdij: a Biztositd Hajo Plusz kiegészitd megvasarlasa
esetén a kovetkezd kiegészitd szolgaltatasok teljesitését vallalja a
II. A), B) és D) fejezetek feltételei szerint:

—mentdhelikopteres széllitads egészségligyi ellatohoz

—tovabbutazas vagy hazaszallitas biztositasa, ha szarazfoldi orvosi
ellatas miatt a hajodt félbeszakad

—hajora feladott poggyasz sériilése a hajotarsasag kezelésében
(e) Golf Plusz pétdij: a Biztosito Normal és Asz Eves Bérletek mellé meg-

vasarolt Golf Plusz kiegészit6 esetén a kdvetkezd kiegészitd szolgal-

tatasok teljesitését vallalja a . D), I) és L) fejezetek feltételei szerint:

— golf-felszerelés biztositdsa a Poggyaszbiztositason beliil

—golf-feleldsségbiztositas a FelelGsséghiztositas ésjogvédelmise-
gitségnyujtason beliil

— ,hole inone” koltségtérités

—nevezeési dij visszatéritése.

(b
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4.1.2 A hiztositasi esemény bhejelentésének kotelezettsége

(1) Az A) Egészségligyi segitségnyUjtas és biztositas, valamint a B) To-
vabbi utazéasi segitségnyujtas fejezetek szolgaltatdsaira vonatkozo
igény esetén (kivéve B) fejezet ,Kisallat biztositas”) a biztositasi ese-
mény bekdvetkezését a Szerz6dének vagy a Biztositottnak be kell je-
lentenie a lehet6 legrovidebb idén — de legfeljebb 12 6ran — beliil az
EUB-Assistance felé. A Biztosito — a kdzvetlen életveszély megsziin-
tetéséhez sziikséges orvosi beavatkozasokra vonatkozo szolgalta-
tasok kivételével — csak abban az esetben vallalja a szolgaltatasok
teljesitését, ha a biztositasi esemény bekovetkezésének bejelentése
a fentiek szerint megtortént, a szolgaltatasi igény elbiralasahoz sziik-
séges dokumentumokat az EUB-Assistance-hoz eljuttatjak és az EUB-
Assistance a szolgaltatasok igénybevételét engedélyezi.

(2) Az (1) ponthan meghatéarozott szolgaltatasokra vonatkozd igények
kivételével, a biztositasi eseményt legkés6bb annak bekovetkezését
kovetd 30 napon beliil kell bejelenteni a Biztosito Ugyfélszolgéla-
ti irodaja felé (1132 Budapest, Vaci Gt 36-38., E-mail: karrendezes@
eub.hu, tel.: (1) 452-35-80, fax: (1) 452-33-12, aktualis nyomtatvanyok
letdlthetdk, valamint online karbejelentés: www.eub.hu) a feltételek-
ben a teljesités feltételeként eldirt dokumentumok benyujtasaval.

(3) A biztosito szolgaltatasi kitelezettsége nem all be, ha a Szerzddd,
illetve a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezését az ott meg-
adott hataridében az EUB-Assistance, vagy a Biztosito részére nem
jelenti be, a sziikséges felvilagositast nem adja meg, vagy a felvila-
gositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetdvé, és emiatt a
Biztosito kotelezettsége szempontjabél Iényeges koriilmény kiderit-
hetetlenné valik.

(4) Ha a Szerzd6dd vagy a Biztositott altal a Biztosito felé tett nyilatkoza-
tok indokolatlanul eltérnek egymastol, vagy az eltérés ésszer( illetve
tényszer(iindoka nem igazolt, igy a Biztosité a kordbban tett nyilatko-
zatot fogadja el valésnak.

4.1.3. A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges dokumentumok benyuijtasa

(1) A'szolgéltatasiigény elGterjesztésekor — a szolgaltatas jogalapjanak és
osszegszer(iségének igazolasa végett — az aldbbiakban felsorolt irato-
kat, valamint — szolgéltatas tipustél fliggéen — a kiilonos feltételekben
azegyes szolgaltatdsokra vonatkozéan meghatarozottiratokat sziiksé-
ges a Biztositéhoz benydjtani:

(a) a biztositasi kotvény szamat, tovabba mas biztositonal azonos biz-
tositasi érdekre megkotott és a biztositasi esemény napjan is hata-
lyos biztositasi szerz6désre vonatkozd kdtvényt, vagy mas igazold
dokumentumot,

(b) a Biztosito altal rendelkezésre bocsatott, hianytalanul, és a valosag-
nak megfelelGen kitoltott és a biztositott illetve a kedvezményezett
vagy meghatalmazottja altal alairt szolgéltatasi igénybejelentét,

(c) szervezett tarsasutazas esetén az utazéasi iroda képviseldjének
jegyzGkdnyvét a biztositasi esemény bekovetkezésére és annak ko-
riilményeire vonatkozéan, oktatéasi intézmény éaltal szervezett uta-
z4as vagy szakmai gyakorlat esetén a szervez6 oktatasi intézmény
képviseldje altal kiallitott igazolast arrdl, hogy az utazas/szakmai
gyakorlat az intézmény szervezésében tortént és a hiztositasi ese-
mény koriilményeire vonatkozé jegyz6konyvet,

(d) a kiilfoldi utazassal kapcsolatos dsszes utazasi dokumentumot (tel-
jes Gtvonalra sz6l6 menetjegyek /repiil6-, busz-, vonat- és hajojegy/,
beszallokartyak, tankolasi szamlak, autopalya-matricak és kapu/
alaglt hasznalati dijak szamlai és azok megfizetésétigazol6 bizony-
latok, szervezett tarsasutazas esetén utazasi szerzGdés masolata),
tlevelet és vizummasolatot, szallasfoglalas visszaigazolasat, haza-
szallitds esetén Gtvonalleirast,

(e) TAJ-kéartya masolatat,az OEP, illetve az adott orszaghan megfeleld
szervezet irasheli igazolasat az érvényes tarsadalombiztositasi,
vagy egyéb biztositasi fedezetrdl, személyi igazolvanyt és lakcim-
kartyat (vagy a lakohely igazolaséra alkalmas mas dokumentumot),
jogositvanyt és forgalmi engedélyt,

(f) baleset esetén baleseti jegyzGkdnyvet,

(g) kozlekedési baleset vagy azzal 6sszefliggé esemény esetén azille-
tékes hatdsag altal kiallitott részletes helyszini jegyz6kdnyvet és a
vizsgélatot lezaré hatarozatot,

(h) avéralkoholszint megéllapitaséra vonatkozo renddrségi vagy orvosi
szakvéleményt,

(i) ha a szolgaltatasiigény vonatkozasaban nem a jogosult kivan eljarni,
akkor az erre vonatkozé eredeti meghatalmazast,

(i) ANTSZ altal elirt véddoltasok beadasat igazold oltasi bizonyit-
vanyt,

(k) vadaszattal kapcsolatos szolgaltatasi igény esetén fegyverviselési
engedélyt,
(1) ,+1 nap” szolgaltatas igénybe vétele esetén:

—a kozlekedési balesetre vonatkozd renddrségi jegyzékonyv,

—az illetékes hatésag igazolasa vagy nyilvanos kozleménye az (t-
lezarasra, légligyi- vagy hajozasi zarlatra és annak okara vonat-
kozoan,

—légijarat késésére vagy torlésére vonatkozban a Biztositott nevé-
re sz06l6 repiil6jegy, valamint az érintett |égitarsasag igazoldsa a
késés tényére és idGtartamara vonatkozoan,

—sztrajk esetén az érintett vallalkozés, és azilletékes hatésag iga-
zolasa a sztrajk jellegére, id6tartaméara és arra vonatkozdan, hogy
a sztrajk a Biztositott altal megjeldlt Gtvonalon és id6ponthan a
kozlekedést bizonyithatéan akadalyozta,

— a Biztositott kdteles meghatarozni a hazautazas el6tti utolsé tar-
tézkodas helyét, ahonnan a hazautazas tortént, és a hazautazas
tervezett Gtvonalat, valamint az esemény pontos helyét és beko-
vetkezésének idGpontjat,

— a Biztositd kérheti tovabba a tartézkodas helyének igazolaséara az
ottigénybe vett szallasra vonatkoz6 szamlat, és az Gtvonal igazo-
lasara az utazasra vonatkozoan tértént izemanyagvasarlasi- és
(thasznalati dijra vonatkoz6 szamlakat, vagy pedig az érvényes
menetjegyetilletve a menetjegy-maddositas igazolasat.

4.1.4. A Biztositott karmegel6zési és karenyhitési kotelezettsége

(1) A Biztositott koteles barmely tevékenységének végzése soran az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tandsitani.

(2) Baleset bekdvetkezésekor vagy betegség tiineteinek jelentkezése-
kor legkésdébb 1 napon beliil orvosi segitséget kell igénybe vennie, és
az orvosi kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatnia kell. Az
orvosi kezelés sordn — az orvosi javallat figyelembevétele mellett — a
Biztositoval egyiittmiikddve kell eljarni. Eletveszélyes allapot esetén
a bekdvetkezés helyén altalanosan hasznalt egészségiigyi segélyhivo
telefonszamon kell azonnali segitséget kérni a helyi siirgdsségi ellatast

koordinal6 kdzponttol. )
(3) A Biztositott kételes az utazasi teriiletre vonatkozoan az ANTSZ altal

elGirt egészségiigyi megeldz6 intézkedéseket megtenni, igy pl. a sziik-
séges véddoltasokat, megel6zést szolgald gyogyszereket a megfeleld
id6pontban és adagolas szerint bizonyithaté médon igénybe venni. A
Biztosito kérésére koteles pl. az oltasi kdnyv, a gydgyszer kivaltasara
vonatkozé bizonylat illetve egyéb dokumentum mésolatat benyuajtani
igazolasként.

(4) Az egyes biztositasi szolgaltatdsok szempontjabol sziikséges
karmegel6zési és karenyhitési intézkedéseket a kiilonds feltételek tar-
talmazzak.

(5) Karmegeldzést szolgalo tevékenységek koltségének megtéritését a
biztosito nem vallalja.

(6) A karenyhités teljes kor(ien igazolt és sziikséges kdltségei a biztositasi
Osszeqg keretei kdzott akkor is a biztositdot terhelik, ha a karenyhités
nem vezetett eredményre. A szerz6d6 fél és a biztositott a biztosito
el@irasai és a karesemény hekdvetkezésekor adott utasitdsai szerint,
ezek hidnyaban az adott helyzethen é&ltalaban elvarhaté magatartas
kovetelménye szerint kdteles a kart enyhiteni. A kizaras szabalyai a
karenyhitésre is alkalmazandok.

4.2. A Biztosito kitelezettségei

4.2.1. A kockazatviselés

(1) A Biztosito a biztositasi dij ellenében viseli a kockazatot a kiilénds fel-
tételekben meghatérozott biztositasi események vonatkozasaban.

(2) A biztositd kockazatviselése a kdtvényen a biztositas kezdeteként
megjeldlt id6pontban kezdddik meg és a kdtvényen megjeldlt lejara-
ti ideig, de legfeljebb 365 napig tart. A kockazatviselés megkezdésé-
nek tovabbi feltétele, hogy a biztositasi dij teljes 6sszege a biztositasi
szerzddés megkotésével egyidejiileg a Biztositd (vagy megbizottja,
illetve képviseldje) részére bizonyithatéan megfizetésre keriilt.

(3) Ha a kotvényen a kockéazatviselés kezdeteként megjeldlt nap a biztosi-
tési dij befizetésének napja és:

(a) a kétvényen a dij befizetésének idGpontja dra, perc pontossaggal
nincs feltiintetve, akkor a Biztosito kockazatviselése legkorabban a
dij befizetését kovetd napon 0 6rakor kezd6dik meg,

(b) a Biztosito kockazatviselése a dij befizetését kovetGen azonnal ki-

zarolag kozlekedési balesetek vonatkozasaban kezdddik meg, mas
jellegli eseményekre vonatkozoan a Biztositd kockazatviselése

legkorabban a kotvényen megjeldlt kezdeti id6pontot kovetd 3 ora
elteltével kezdddik meg.



(4) Diak, Diak Praktikum és Diak Vilag termékek esetén a kockazatviselés
minimalis tartama 20 nap.

(5) Air & Hotel termék esetén az utashiztositasi szolgaltatas vonatkozasa-
ban a kockazatviselés maximalis tartama 10 nap.

(6) A kockazatviselés kezdetének legkésdébbi idGpontja a biztositasi
szerzddeés letrejottétdl szamitott legfeljebb 365. nap lehet.

(7) .+ 1 nap ajandék” (legalabb 3 napos tartami utasbiztositasok esetén):
a biztosito kockazatviselése az eredeti lejarathoz képest tovabbi egy
nappal — de ezen beliil legfeljebb a lakohely szerinti orszag teriileté-
re torténd visszaérkezés idépontjaig — meghosszabbodik, ha a Bizto-
sitottnak az eredeti lejarat napjan térténd hazautazasa a biztositasi
szerzGdés tartamanak utolsé két napja alatt bekdvetkezd alabb felso-
rolt okok valamelyike miatt varatlanul meghitsul:

(a) a gépjarmiivet, amellyel a biztositott utazik, kdzlekedési baleset éri,

(b) rendkiviili id6jarasi kériilmények vagy természeti katasztrofa miatt a
hazautazas Gtvonalan az illetékes hat6sag varatlanul Gtlezarast, lég-
{igyi zarlatot, vagy hajozasi tilalmat rendel el,

(c) a hazaUltra igénybe vett menetrendszer(i légijarat— amelynek a menet-
rend szerinti érkezési idépontja a lakdhely orszagaban lévd célalloma-
son a kockazatviselés tartaman beliil van — késése, vagy a jarat torlése
miatt az érkezési id6pont a kockazatviselés tartaman kiviilre toladik,

(d)a hazautazas Gtvonaldn a kozlekedést bizonyithatéan akadalyozd
sztrajk, amellyel 6sszefiiggésben az eredetileg a kockazatviselés tar-
taman beliil t6rténd hazautazds a kockéazatviselés tartaman kiviilre
tolodik.

A kockazatviselés fentiek szerinti meghosszabbitasara a Biztositott kiza-

rélag abban az esetben jogosult, ha a hazautazast a kockazatviselésnek

a biztositasi szerz6déshen eredetileg meghatarozott tartama alatt meg-

kezdte, majd a késlelteté okok elharuldsat kévetGen a hazautazas hala-

déktalanul megtdrtént.

4.2.2. A Biztosito szolgaltatasi kotelezettsége

(1) A Biztosito hiztositasi esemény bekdvetkezése esetén teljesiti a kiilo-
nos feltételekben meghatarozott szolgaltatasokat, feltéve, ha nem éall-
nak fenn a mentesiilés esetei. A biztosité szolgaltatasat karbiztositasi
szolgaltatasként (a biztositott karanak a szerz6désben meghatarozott
modon és mértékben torténd megtéritésével vagy a biztositott részére
mas szolgaltatas teljesitésével), vagy Gsszegbiztositasi szolgaltatas-
ként (a szerz6déshen meghatéarozott 6sszeg megfizetésével) nydjtja.

(2) A Biztosité a szolgaltatasokat egy Biztositott személyre vonatkozoan

a biztositasi iddszak teljes iddtartama alatt 6sszesen legfeljebb a biz-
tositasi szerz6déshen meghatéarozott termékre vonatkozban az I. rész
Szolgaltatas-tablazatban és a 1V./Il. Kiilonos feltételekben megadott
biztositasi 6sszegek erejéig nydjtja. A Kiilénds Feltételek tovabbi biz-
tositasi 6sszegeket is tartalmazhatnak!
Poggyaszbiztositas szolgaltatas esetén, a sajat vagyontargyai tekinte-
tében szolgaltatasra jogosult—nemtermészetes személy — SzerzGdére
és a Biztositottra a Szolgaltatas-tablazatban és a kiilonos feltételek-
ben meghatarozott biztositasi 6sszegek egyiittesen vonatkoznak.

(3) Egy hiztositasi eseménnyel 6sszefiiggéshen a Biztosito barmilyen jog-
cimen fennallé szerzédéses kitelezettségének felsé hatara dsszesen
legfeljebb 300 millio forint, fiiggetleniil az adott esemény altal érin-
tett szerzddések és személyek szamatol, és az egyes szerzédésekben
Biztositottankent, illetve eseményenként meghatarozott szolgaltatasi
osszegektdl.

(4) A Biztosito és az EUB-Assistance a Biztositottal illetve a Biztositott
meghizasaban eljaré személlyel torténd kapcsolattartdst magyar vagy
angol nyelven vallalja. Vitas esetben a magyar nyelven tett nyilatkoza-
tok az irdnyaddak.

(5) A Biztosito az EUR devizanemben meghatarozott biztositasi dsszeg-
gelrendelkez6 szolgaltatasnal a kifizetést banki atutalas atjan EUR-
ban teljesiti. A biztositasi dsszeg forinthan torténd postai utalasata
Biztositd kizarélag magyarorszagi cimre vallalja. Forintban torténd
kifizetés esetén a biztositd az EUR dsszeg atszamitadsat a Magyar
Nemzeti Bank altal a kifizetés napjan meghatarozott aktualis EUR-
HUF arfolyamon végzi.

(6) A Biztositd a helyi adottsagok fiiggvényében tudja vallalni a szol-

nyossagokeért, illetve késedelmes teljesitésért.

(7) Karbiztositasi szolgaltatasok esetén, ha ugyanazt a biztositasi érdeket
tobb Biztositd egymastol fliggetleniil biztositja (tobbszoros biztositas),
a Biztositott igényét ezek koziil egyhez vagy tébbhoz is benydjthatja.

Ha a Biztositott a Biztositdhoz nydjtja be a karigényét, a Biztosité a
jelen biztositas szerzGdési feltételei szerint, a Szolgaltatas-tablazat-
ban meghatarozott limitek erejéig teljesit kifizetést, fenntartva azt a
jogat, hogy a tobbi Biztositoval szemben aranyos megtéritési igényt
érvényesitsen. A Biztositott a szolgaltatasi igény bejelentésekor
koteles nyilatkozni a tobhszoros biztositas fennallasarol, az igény
érvényesitésérdl, az esetleges mar megtéritett dsszegekral.

(8) Karbiztositasiszolgaltatasok esetén, ha a biztositott vagyontargy meg-

keriil, a biztositott arra igényt tarthat; ebben az esethen a biztosit6 al-
tal teljesitett szolgaltatast koteles visszatériteni.

4.2.3. Specialis termékek szolgaltatasainak meghatarozasa
(1) TENGERPART TERMEKEK (TENGERPART SZIMPLA, TENGERPART

NORMAL, TENGERPART ASZ): a Biztosito a Tengerpart Szimpla vonat-

kozasaban a Szimpla termék, a Tengerpart Normal vonatkozasaban a

Normal termék, a Tengerpart Asz esetén az Asz termék szolgaltatasait,

valamint a kdvetkez6 kiegészitd szolgaltatasok teljesitését vallalja:

(a) a Biztosito kockazatviselése tengerparti sportokra (lasd Fogalmak/
(27)(h) pont szerint) is kiterjed..

(b) a Biztositd kockazatviselése kiterjed buvar-, surf-, kitesurf-, wind-
surf- és vizisi-, tengeri kajak- és horgéasz-felszerelésre, és vitorlas-
ruhézatrais a Il. D) Poggyaszhiztositas fejezetben leirtak szerint,

(c) , Szallodai- és kemping-felelGsséghiztositas” a Szolgaltatas-tabla-
zathan szerepl@ biztositasi dsszegig,

(d) , Strandlopés biztositas Plusz” a Il. D) Poggyaszbiztositas fejezet-
ben leirtak szerint,

(e) hiperbar-kamraban torténd kezelés kiilfoldon, a Il. A) fejezet feltét-
eleinek megfelelGen,

(f) stirgGsségi orvosi ellatas folytatasa és hiperbar-kamraban térténd
kezelés a magyarorszagi hazaérkezést kdvetden: a Biztositd vallalja
all. A) 3. pontban leirt szolgaltatasok teljesitését a kdvetkezd sport-
agakra vonatkozoan: blvarkodas 40 méteres vizmélységig, vizisi,
félkezes- és nyilttengeri vitorlazas, jetski.

(2) REPULOS TERMEKEK:

(a) NORMAL ES ASZ EVES BERLETEK: a Biztositd a Normal éves bérlet
vonatkozasaban a Tengerpart Normal, Asz éves bérlet termék vo-
natkozasaban a Tengerpart Asz termék szolgaltatasait, valamint a
kovetkezd szolgaltatasok teljesitését vallalja a Il. A), C), D), E), F), G)
és H) fejezet feltételei szerint:

— poggyaszbiztositads légi- és hajotarsasadg kezelésében tortént
poggyaszkarok esetén (poggyasz-sériilésre, és poggyaszkésede-
lemre is kiterjed),

—jaratkéseés kiilfoldon és hazaérkezéskor,

—légijaratlekésése kozlekedési baleset vagy szarazfoldi tomegkdz-
lekedés késése miatt,

—légikatasztrofa-biztositas,

— Air Assistance szolgaltatas

—a Biztosito kockézatviselése vadaszat — hobbi sportoloként
térténd, nem versenyszer(i — gyakorlasara is kiterjed,

—hajoat esetén mentdhelikopteres szallitas szarazfoldi egészség-
ligyi ellatohoz,

—tovabbutazas vagy hazaszallitas biztositasa, ha szarazfoldi orvosi
ellatas miatt a hajoat félbeszakadt,

— a Biztositd kockazatviselése tehergépjarmii vezetésére és rako-
dasarais kiterjed.

(b) AIR & HOTEL: Air & Hotel utas és storno biztositasi termék utas-
biztositasi szolgaltatdsa vonatkozasaban a Biztosité a Tengerpart
Szimpla termék szolgaltatasait, valamint a kovetkezd kiegészitd
szolgéltatasok teljesitését vallalja a 1l. D), E) és 1) fejezet feltételei
szerint:

(a) poggyaszbiztositas légitarsasag kezelésében tortént poggyasz-
karok esetén (poggyasz-sériilésre, és poggyaszkésedelemre is
kiterjed),

(b) légikatasztrofa-biztositas,

(c) a Biztositd kockéazatviselése vadaszat — hobbi sportoloként
térténd, nem versenyszer(i — gyakorlasara is kiterjed,

A Biztosito a termék utazasképtelenségre (storno) és Utmegszakitasra
vonatkozo szolgaltatasaként az EUB2018-040NS jeli feltételek 4.2.3.(5)
pont szerinti szolgaltatasat nydjtja.

(c) SZIMPLA EVES BERLET: Eves Bérlet tipust utashiztositasi termék,
mely a Tengerpart Szimpla szolgéltatasait nydjtja, az alabbi kiegé-
szitésekkel, feltételekkel:

(a) a Biztositd kockazatviselése a biztositasi idGszakon beliil egy
adott kiilféldi utazas kezdetétdl szamitott legfeljebb 15 napig
tart,

_9_



(b) a Biztosito a biztositasi események szama alapjan korlatozaso-
kat alkalmaz az 1.4.2.5.(2) pontban leirtak szerint,

(c) a Biztositd — 3,5 tonna dssztémegnél nehezebb — tehergépjarmd és
busz vezetésével vagy tehergépjarmii rakodasaval dsszefiiggéshen
bekdvetkezd eseményekre nem véllalja a kockazatviselést,

(d) A biztosito a kovetkezd kiegészitG szolgaltatasok teljesitését
vallalja a Il. D), E) és |) fejezet feltételei szerint:

— poggyaszhiztositds légitarsasdg kezelésében tdortént pogy-
gyaszkarok esetén (poggyasz-sériilésre, és poggyaszkésede-
lemre is kiterjed),

—légikatasztrofa-biztositas,

—a Biztositoé kockazatviselése vadaszat — hobbi sportoloként
térténd, nem versenyszer(i — gyakorlasara is kiterjed.

(3) DIAK PRAKTIKUM: a Biztosité a ,DIAK VILAG” termék szolgéltata-
sainak teljesitését vallalja, valamint az igazoltan valamely oktatasi
intézmény szervezésében megvalosulo szakmai gyakorlat kere-
tében végzett fizikai munkavégzésre is fedezetet vallal, és a Il |)
Felel6sségbiztositds és jogvédelem fejezetben leirt feltételeknek
megfelel6en a szakmai gyakorlat soran végzett munkavégzési tevé-
kenységre is kiterjed.

(4) SZAKI: a Biztosito a Szimpla termék szolgaltatasait nydjtja, azonban a
kockazatviselés kiterjed a Biztositott személy fizikai munkavégzésé-
vel (pl. tehergépjarmii- vagy busz vezetése) dsszefliggéshen all¢ ese-
ményekre is, kivéve az alabbi tevékenységeket:

—foldfelszint6l szamitott 10 méternél magasabban vagy fdldfelszin
alatttorténdé munkavégzés,

—barmely légi jarm{ivon torténd munkavégzeés,

—barmilyen nukleéris energiaval illetve stlyosan mérgez6 anyagokkal
kapcsolatos munkavégzés,

—artista, er6miivész, vadallatok gondozadsaval vagy feliigyeletével
kapcsolatos tevékenységek,

— 6rz6-védd, rendfenntarto, tlizvédelmi, katasztrofavédelmi vagy kato-
nai jellegii feladatok, valamint barmilyen fegyver hasznéalataval vagy
birtoklasaval jaré tevékenység,

—nyersanyagok kitermelésével és kutatasaval kapcsolatos munkavég-
zés,

—béarmely lakott telepiilés 200 km-es kdrzetén kiviil térténd munkavég-
zés.

(5) TELISPORT TERMEKEK (TELISPORT SZIMPLA, TELISPORT NORMAL,
TELISPORT ASZ): a Biztositd kockazatviselése téli sportok — nem
versenyszerii — gyakorlasara is kiterjed (fun parkban is). A Biztosit6 a
Telisport Szimpla vonatkozasaban a Szimpla termék, a Télisport Nor-
mal termék vonatkozasaban a Normal termék, a Télisport Asz termék
esetén az Asz termék szolgaltatasait, valamint az alabbi kiegészits
szolgaltatasok teljesitését vallalja a Szolgaltatas-tablazatban megha-
tarozott dsszeghatarokig és a IV./Il. Kiilonos feltételek vonatkoz6 feje-
zetében foglaltak szerint:

(a) a Biztositd kockazatviselése kiterjed télisport-felszerelésre is,

(b) a baleset vagy karhazi tartézkodassal jaro betegség miatt fel nem

hasznalt sibérlet aranak megtéritése,

(c) felelgsséghiztositasi szolgaltatas a téli sportok soran éltala harma-

dik személynek okozott személyi sériilések vonatkozasaban.

(6) AUTO PLUSZ: gépjarmii segitségnyujtasi szolgaltatasokat tartalmazo
kiegészitd termék, kizarolag valamely személy(ek)re vonatkozoan ér-
vényesen létrejott utashiztositasi szerz6déshez kapcsoléddan kdthetd.
A termék szolgaltatasainak részletes leirdsat a Szolgaltatas-tablazat,
és jelen feltételek J) fejezete tartalmazza.

(7) SZAKI EEK EVES BERLET: Eves bérlet tipus( biztositasi termék 16-69
év kozotti életkord személyek részére, melynek keretében a kockazat-
viselés fizikai munkavégzésre is kiterjed a Szaki termékkel megegyezd
tevékenységekre (lasd (4) pont). A Biztosito kockazatviselésének fel-
tétele, hogy a Biztositott a kockazatviselési tartam teljes id6tartama
alatt rendelkezzen nevére széloan kiallitott, érvényes Europai Egész-
ségbiztositasi Kartyaval. A Biztosito szolgaltatdsa a Szimpla termék
szolgaltatasain beliil kizarélag az EEK alapjan meg nem tériild koltseé-
gekre terjed ki.

A Biztositott kiteles a nevére sz616, érvényes EEK-t barmely mentés vagy

egészsegiigyi ellatas esetén az ellaté felé bemutatni, és minden olyan

szolgaltatast, amelyre az EEK fedezete egészbhen vagy részhen kiterjed,
ennek terhére igénybe venni! A Biztosito szolgaltatasi kitelezettsége

nem all be, ha a Biztositott ennek a kotelezettségének nem tesz eleget.
Abiztositd kockazatviselése a biztositasiiddszakon beliil egy adott kiilfdl-

di utazas kezdetétdl szamitott legfeljebb 60 napig tart. A termék teriileti
hatalya kizarolag EEK orszagokra terjed ki.

4.2.4. A Biztosito teljesitésének esedékessége

(1) A Biztositd a hozzé bejelentett szolgaltatasi igényt az annak elbira-
lasahoz sziikséges valamennyi irat beérkezését koveté 15 munkana-
pon beliil teljesiti, amennyiben a jogalap fennéll és az 6sszegszer(iség
megallapithat6, vagy annak elutasitaséarol indoklassal egyiitt irdshan
tajékoztatast kild.

(2) Abban az esethen, ha a Biztosito altal kért dokumentumokat felhivas
ellenére sem, vagy Gjbol hianyosan nydjtjak be, a Biztosito a szolgal-
tatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allé doku-
mentumok alapjan biralja el.

4.2.5. Szolgaltatas és feleldsség korlatozasok

(1) Gyermek kedvezmény és Csalados kedvezmény igénybe vétele esetén
a 18 év alatti Biztositottak vonatkozasaban a Szolgaltatas-tablazat-
ban és a kiilonds feltételekben meghatarozott hiztositasi dsszegek az
Egészségiigyi segitségnyijtas és biztositas szolgaltatasra meghata-
rozott biztositasi osszegek kivételével 50 % -kal csokkennek.

(2) A Biztosité egy biztositasi iddszak alatt legfeljebb két biztositasi ese-
ményre vonatkozéan vallal szolgaltatast:

— Normal és Asz éves bérlet tipusi termékek esetén a kiilonos feltéte-
lek D), E), F), H) és J) fejezeteiben leirt szolgaltatasokra vonatkozoan
szolgaltatas tipusonként,

— Szimpla éves bérlet tipusii termék esetén a biztositasi szerzédés re-
szét képezé dsszes szolgaltatas tipusra dsszesen.

Ha egy biztositasi iddszakra vonatkozoan a Biztosité felé tobb esemény-

nyel dsszefiiggésben is érkezik szolgaltatasi igény, akkor a Biztosité a

szolgaltatasi igények beérkezésének sorrendjében az elészor bejelen-

tett két biztositasi eseményre vonatkozéan szolgaltat.

(3) A felsé dsszeghatar nélkiili és az 1) Feleldsségbiztositas és jogveé-
delem” szolgaltatasokat a Biztositott egy hiztositasi iddszakon beliil
osszesen egy biztositasi eseményre vonatkozéan veheti igénybe.

(4) A Biztosito nem vallal feleldsséget azokért a karokért, amelyeket a
Biztositotol, az EUB-Assistance-tdl, vagy ezek meghizottaitél fiigget-
len, a Biztosito szolgaltatasa kapcsan veliik szerzédéses kapcsolat-
ban nem allé harmadik személyek (pl. korhaz, autoszerviz, hatdsag,
birdsag) a biztositasi eseménnyel dsszefiiggésben okoznak.

5. A BIZTOSITO MENTESULESE A SZOLGALTATAS
TELJESITESE ALOL

5.1. A Biztosito mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha bizonyitja,
hogy a biztositasi eseményt jogellenesen, szandékos vagy silyosan
gondatlan magatartassal

(1) a Szerzddd, illetve a Biztositott vagy velilk kozos haztartasban
eld hozzatartozojuk, iizletvezetésre jogosult tagjuk vagy vezeté
tisztségviseldjiik, vezetd allasu munkavallaléjuk okozta,

(2) a Szerzddé6 vagy a Biztositott valamely karmegel6zési és/vagy kar-
enyhitési kotelezettségének nem tett eleget.

5.2. Siilyos gondatlansagnak mindsiil kiilonésen:

(1) a Biztositott szenvedélybetegsége, vagy gyogyszer-, alkohol-, drog
tiladagolasa,

(2) a Biztositottnak az esemény bekovetkezése idején fennallo alkoho-
los allapota, vagy ha a Biztositott kabitoszer, kabito hatasii anyag-,
illetve gyogyszer hatasa alatt allt, kivéve gyégyszer esetén, ha azt
a kezeldorvos eldirasara, az eldirasnak megfelelden alkalmaztak,

(3) ha egy adott kozlekedési baleset bekdvetkezésekor a Biztositott
legalabb keét, az adott orszaghan a baleset idépontjaban hatalyos
kozlekedésrendészeti jogszabalyt megszeg,

(4) érvenyes forgalmi engedéllyel nem rendelkezd gépjarmii vezeté-
se, vagy olyan gépjarmii vezetése, amelyhez sziikséges érvényes
vezetdi engedéllyel a Biztositott nem rendelkezik,

(5) ha a sporttevékenység folytatasa soran a Biztositott a sziikséges
véddfelszereléseket nem hasznalta vagy az adott sportagra vonat-
kozoan altalanosan elfogadott szabalyokat nem tartotta be,

(6) ha a Biztositott nem tartotta be az altala végzett tevékenységre
vonatkozo — a tevékenység vegzésének helye szerint illetékes —
hatésag, az adott létesitmény iizemeltetéjének vagy egy szolgal-
tatonak az igénybe vett szolgaltatasra vonatkozo szolgaltatasi
szerzodéshen meghatarozott eldirasait, valamint munkavégzés
esetén az adott munkakdrre vonatkozo szakmai szabalyokat és
baleset-megelézési eldirasokat.

5.3...C) Balesethiztositas” esetén a Biztosito 