)
s Eurdpai Utazdsi Biztositd Zrt.
(@)

1132 Budapest, Vdci Ut 36-38. « Tel.: +36 1452 3580

EGYUTTAL BIZTONSAGBAN.

ALTALANOS TAJEKOZTATO
AZ OROKOSOK ES HALALESETI KEDVEZMENYEZETTEK RESZERE

A tajékoztaté az 6rokosok és halaleseti kedvezményezettek Biztositd szolgaltatasahoz valé hozzaférésének
megkonnyitése érdekében a fontosabb, altalanos eléirasokat tartalmazza.

A szolgaltatasi igények elbiraldasa minden esetben az érvényes jogszabalyi rendelkezések, a biztositasi
szerz8dés és a biztositasi szerz6désre irdnyado biztositasi feltételek alapjan torténik.

KEDVEZMENYEZETT
A Biztositd utasbiztositasai keretén bellll a baleseti halal biztositasi szolgaltatas esetén lehetéség van
halaleseti kedvezményezett jelGlésére.
A kedvezményezett az a személy, akinek a részére a biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a
biztositasi szolgaltatas kifizetésre keril. Kedvezményezett a szerz8d8, vagy a szerz6d6 és a biztositott
egyuttes irasbeli nyilatkozataval jeldlhetd.
A kedvezményezettnek a biztositasi esemény bekdvetkezése utdn az esemény bekdvetkezését és a
szolgaltatasi igényt a biztositasi szerz6dési feltételekben meghatarozott hataridében be kell jelentenie a
Biztositohoz. A bejelentést és a szolgaltatas teljesitéséhez szikséges dokumentumok benyujtasa az alabbi
maodokon tehetd meg:

+ online a https://eub.hu/online-karbejelentes/ oldalon,

+ |evélben az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkorlien Mikod6 Részvénytarsasag 1132 Budapest, Vaci

ut 36-38 cimen,

+ személyesen a Biztosité ligyfélszolgalati irodajaban (1132 Budapest, Vaci ut 36-38.).
A szolgaltatasi igény bejelentéséhez be kell nyujtani a biztositasi szerz6désnek megfeleld, teljes korten
kitdltott igénybejelentd nyomtatvanyt, valamint csatolni sziikséges az igénybejelentében megjeldlt és a
szerzGdési feltételek szerint a szolgaltatdshoz szikséges dokumentumokat. A Biztositd kizardlag a
kedvezményezett azonositasat kovetéen ad a megkotott biztositasi szerz8désre vonatkozé informaciot.
Abban az esetben, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény bekdvetkezése utan, de a biztositasi
Osszeg felvételét megel6zéen elhunyt, akkor a biztositasi 6sszeg a kedvezményezett 6rokdsét illeti meg.

OROKOSOK

Amikor a biztositasi szerz6déshez kapcsoléddan a biztositasi esemény idépontjaban nincs érvényesen
jelolt kedvezményezett, akkor a szolgaltatasra a biztositott 6rdkdse jogosult. Ekkor a szerz6dési
feltételeknek megfeleld biztositasi szolgaltatasi igény elbiralasat kdévetéen az elhunyt biztositott
Orokosének, tobb 6rokds esetén - drokrészik aranyaban - orokoseinek fizeti ki a Biztosito.

A szolgaltatasi igény bejelentéséhez be kell nyujtani a biztositasi szerz6désnek megfeleld, teljes korlien
kitoltott igénybejelentét, valamint csatolni sziikséges az igénybejelentében megjeldlt és a szerzbdési
feltételek szerint a szolgaltatdshoz sziukséges dokumentumokat.

Cégjegyzékszam: 01-10-043228. A Biztositasi Cégcsoportok Jegyzékében szerepl6 Generali Csoporthoz tartozé tarsasag.
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A szlkséges iratokat mar a varhatoé 6rokosok is benyujthatjak a Biztosité részére, azonban a Biztositd
Orokosi minéséguk hitelt érdemld igazolasaig

+ nem szolgaltat adatot az ugyfélrél és a Biztositoval kotott szerz6désérdl, mert ezek az adatok

biztositasi titoknak mindstlnek, és

+ nem teljesit kifizetést sem.
Az 0rokds szamara minden biztositasi szerz6dés esetén barmely adat kiadasa, kifizetés teljesitése
kizarélag azonositasat és az 6rokdsi minéségének igazolasat kdvetden torténhet, az 6rdkdsi minéség
igazolasara az alabbi dokumentumok alkalmasak:

* joger0s kozjegyz6i hagyatékatado végzés,

+ jogerds birosagi hatarozat,

+ jogerds 6roklési bizonyitvany.
A Biztositd az okmanyok eredeti példanyanak bemutatasat varja el, melyekrél masolatot készit, az
okmanyok kiallitdsanak koltsége az 6rokost terheli.

Felhivjuk szives figyelmét arra, hogy jelen altalanos tajékoztatas nem teljes kérd, tovabbi részletekért
kérjiik, olvassa el a megkotott biztositasi szerz6désre vonatkozo biztositasi feltételeket.

Az igénybejelentéshez és a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges iratokat a szerzédésre iranyadod
biztositasi feltételek tartalmazzak. A biztositasi szerz6deés és feltételei tartalmazzéak a biztositasi esemény
feltételszer(i bekévetkezésére vonatkozd részletes szabalyokat, a biztositasi esemény feltételszer(
bekbvetkezése esetén vallalt szolgaltatas 6sszegét, illetve a szolgaltatas szamitasanak modjat. A konkrét
feltételek hatarozzak meg az igény lezarasat menteslilés, illetve kizaras fennallasakor is.

A hatélyos szerz6dési feltételek a szerz6dd részére atadasra Keriiltek a szerz6dés megkdtésekor és
elérhetbek a Biztosité honlapjan.

A Biztosito adatkezelési gyakorlatara, biztositasi szerz6déssel O6sszefiiggd adatkezelésére vonatkozd
tajékoztatok  honlapunk  adatvédelem  meniipontjaban, az  alabbi oldalon érheték el:
https://eub.hu/adatvedelem.pdf

Cégjegyzékszam: 01-10-043228. A Biztositasi Cégcsoportok Jegyzékében szerepl6 Generali Csoporthoz tartozé tarsasag.
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