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A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY
BEMUTATASA

A.1. UZLETI TEVEKENYSEG

Vallalkozas neve: Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkorlien Mikod6 Részvénytarsasag.(a tovabbiakban: a Tarsasag /
EUB)

Székhelye: 1132 Budapest Vaci ut 36-38.

Telefon: (+36 1) 452-3581

Telefon ugyfeleknek: (+36 1) 452-3580

Fax: (+36 1) 452-3535

Ugyfélszolgalat

Az Ugyfélszolgalat vezetdje: Jaritz Orsolya
Ugyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut. 36-38. .
Személyes Ugyfélfogadas: H-K-SZ-P: 8:00-16:00 CS: 8:00-17:00

A Tarsasag felligyeletét a Magyar Nemzeti Bank latja el (a tovabbiakban: a Felligyelet).

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Internet: http://www.mnb.hu

Koézponti informacié:

Nyitva tartas: H-CS: 7:30-15:30 ¢raig; P: 7:30-14:00 o6raig
Telefon: (+36 1) 428-2600;

Fax: (+36 1) 429-8000

E-mail: info@mnb.hu

A Tarsasag konyvvizsgalatat az Ernst&Young Konyvvizsgalé Kft. latja el

Székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 20.
Levelezési cim: 1399 Budapest 62. Pf. 632

A konyvvizsgalati feladatokra a Magyar Konyvvizsgaldéi Kamaranal 001165 szam alatt nyilvantartott Ernst&Young
Konywvizsgalo Kft. az alabbi kdnyvvizsgalsjat jeldlte ki:

Név: Viragh Gabriella
Kamarai tagsagi szam: 004245
Lakcim: 1032 Budapest, Kiscelli u. 74.

A TARSASAG TULAJDONOSI SZERKEZETE

Generali Biztositdé Znt. (anyavallalat - a vallalkozascsoport legkisebb egysége, amelybe az Eurdpai Utazasi Biztositod Zrt-t, mint
leanyvallalatot bevonjak)

Generali Biztosit6 Zrt. 61 %
1066 Budapest Teréz krt. 42-44.

Europaische Reiseversicherung AG

0,
Rosenheimer Stralle 116. 26 %
DE-81669 Miinchen
Europaische Reiseversicherung AG 13%

KratochwljestralRe 4.
A-1220 Wien


mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
http://www.mnb.hu/
mailto:info@mnb.hu

A GENERALI CSOPORT BEMUTATASA

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zartkorlen Mikodé Részvénytarsasag a magyarorszagi Generali Csoporthoz tartozé tarsasag,
tobbségi tulajdonosa a Generali Biztositd Zrt., amely az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. részvényeinek 61 szazalékaval
rendelkezik. A részvények tovabbi 26 szazaléka az ERGO Csoporthoz tartozé, mincheni székhelyl Europaische
Reiseversicherung AG (cim: D- 81669 Munchen, Rosenheimer Str. 116.), 13 szazaléka pedig a Generali Csoporthoz tartozo,
bécsi székhelyl Europaische Reiseversicherung AG (cim: A-1220 Wien, Kratochwljestrasse 4.) vallalat tulajdona.

A Generali Biztosité Zrt. a nemzetkdzi Generali Csoport tagja. Egyediili tulajdonosa a Generali ACEER Holding B.V., amely a

Magyarorszag, Montenegrd, Lengyelorszag, Romania, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Ausztria és Oroszorszag) biztositoi
szamara nyujt szakmai tamogatast, illetve biztositja az egylttmiikodést. A Generali ACEER Holding B.V. a nemzetkozi Generali

Group kulcsfontossagu része, tébb mint 11 millio Ugyféllel és kdzel 17 milliard eurds kezelt vagyonnal rendelkezik.

A Generali ACEER Holding B.V. adatai:
e Alapitas éve: 2008
Székhely: Hollandia-1101, Amsterdam, De entree 91.
* Telefon: +420 224 559 160
* E-mail: info.cee@generali.com

A Generali ACEER felépitése:

Board of Directors f ity
Emanuele Moneghini
n::'m?m“ Regional Officer Executive Assistant
Nikolay Stanchev
Chis{Finmnce Cficer Investments Officer
(Exco member) (Exco member)
S ) Josef Benes
MEA and Analysis Chief Insurance Officer
= L member)
Gianluca Colocel Walter Kupec
Chief Risk Officer Chief Opera
(Exco member)
Marcela Stfedova
| Institutional Affairs & | Chief Distribution
IEMMMMI“ (E>
x00 member)
Miroslav Singer Liszlh lics
General Counsel Strategy & Business
Davelopmant
Mrosiav Basta Marco Podesta
Compliance Communicath
Katefina Kroupové Marika Nicajasovd
HFR & Organization Security
Andrej BukovEan Michael Maier
Global Corporate & GEB
Commercial
Mo o son
LA Hungary Czech Republic Poland Slovak Republic Russia
Alfred Leu Mihaly Erdos Marek Jankowd Andrea Simoncelli Roman Jurad Giorgio Callegari
Bulgaria Serbia & Montenegro Croatia Slovenla e
Dancha Danchev Dragan Filipovié Georg Engl




Main companies

A Ceska Pojistovna - Czech Rep.
A Generali Pojistovna - Czech Rep.
A Generali Biztosito - Hungary

W Generali Towarzystwo - Poland

@ Generali Holding Vienna - Austria
A Generali Versicherung - Austria

A COMPANY OPERATING IN BOTH LIFE
AND NON-LIFE SEGMENTS
B COMPANY OPERATING MOSTLY IN NON-LIFE SEGMENT
® COMPANY OPERATING MOSTLY IN LIFE SEGMENT
@ HOLDING
b DIRECT CHANNELS
4 ASSISTANCE SERVICES

A Generali ACEER Holding B.V. 100 %-os tulajdonosa a Generali Csoport anyavallalata, az Assicurazioni Generali S.p.A,
amelyet 1831-ben alapitottak Triesztben. A pragai fioktelep 1832-ben nyilt meg a Vencel téren. A XIX. szazad végén a
novekedés és felvasarlas révén Generali biztositok jelentek meg Ausztridban, Magyarorszagon, Lengyelorszagban,
Csehorszagban, Szlovakiaban, Romaniaban, Horvatorszagban, Szlovéniaban, Szerbia, Albania, Bulgaria és Oroszorszag,
valamint Nyugat-Eurépaban, a Foldkozi-tenger térségében és a legfontosabb kikotékben vilagszerte. 1945, a haboru vége, a
kozép- és kelet-eurdpai vallalatok elvesztését eredményezte, azzal, hogy allamositottak a biztositasi tevékenységeket. Ezutan,
1989-ben a Generali az elsd olyan nyugati biztositék kozé tartozott, akik megkezdték a kozép- és kelet-eurépai miveleteket
azzal, hogy k6z0s vallalkozast hozott 1étre Magyarorszagon.

A Generali Csoport az egyik legnagyobb biztosito, jelenleg tobb mint 60 orszagban van jelen, 2018-as teljes dijbevétele
meghaladta a 66 milliard eurdt. A vilagszerte tdbb mint 70 ezer alkalmazottat foglalkoztato és kdzel 61 millio tgyfelet kiszolgalod
Csoport egyike a vezeté nyugat-eurdpai biztositétarsasagoknak, valamint egyre fontosabb szerepl6je a kdzép-kelet-eurdpai és
azsiai piacoknak.

Az Assicurazioni Generali S.p.A. adatai (anyavallalat - a vallalkozascsoport legnagyobb egysége, amelybe az Eurépai Utazasi
Biztositd Zrt-t, mint leanyvallalatot bevonjak.):

*  Triesztben 1831-ben alapitott tarsasag

*  Székhely: Olaszorszag, Triesztben, Piazza Duca degli Abruzzi 2.
* Telefon: +39 040 671111

* E-mail: contact@generali.com



A teljes Generali Csoport felépitése

Board of Directors

Corporate Affairs Group Audit
Giuseppe Catalanc* Nora Girtler
Group CEO
Philippe Donnet
General Manager
Frédéric de Courtois
Group Chief Group Mergers & Group Chief Financial
Risk Offcer Acgusitons, Croup Offcer
Sandro Panizza Gianluca Colocci Cristiano Borean
Group Group Actuarial
‘General Counsel Function**
Antonio Cangeri Anna Pieri
Group Compliance Group Chief Marketing Investor & Rating
Officer™ & Customer Officer Agency Relations
Maurizio Basso Isabelle Conner L Meoli a.i.
Group Communications Group Life & Health Group Strategy &
& Public Affairs Insurance Business Accelerator
Simone Thanos Bruno Scaroni
Group Chief HR & Group P&C, Claims Group Operations &
ization Officer and Reinsurance Processes
Monica Alessandra Possa) Franco Urlini Ottoring P: i
GCEOQ Office General Manager Office Group Data &
. Digital | i
Edoardo Maestri Bernardino Provera Fredéric de Courtois a.i.
GHO
Italy & Germany France & Austria, CEE & Russia International
Global Business Lines Europ Assistance w
Marco Sesana Gigvanni Liverani Jean-Laurent Granier Luciano Cirina Jaime Ti

@ [nsurance operations of Generall Group

Through Generali Employee Benefits,
® Branch: Dubai
@ Other countries in which Global Business Lines or Asset & Wealth Management operate

the Group operates
in more than 100 countries



A TARSASAG ERDEKELTSEGEI
A Tarsasag nem rendelkezik tulajdonrésszel mas tarsasagokban.

A TARSASAG ALTALANOS BEMUTATASA

A Tarsasag Magyarorszag terlletén végez nem-életbiztositasi tevékenységet. A Tarsasag hataron atnyuld
tevékenységet végez Ausztria, Franciaorszag, Németorszag, Olaszorszag, Szlovakia, Romania és az
Egyesdult Kiralysag terlletén. A Tarsasag tevékenysége az alabbi agazatokra terjed ki:

*  Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozé biztositas

«  Altalanos felelésségbiztositas

. Hitel- és kezességvallalasi biztositas

. Segitségnyujtas

. Kilénb6z6 pénzugyi veszteségek

Tarsasag munkavallaléinak létszama: 31 6
A munkavallalok létszama teljes munkaidére vonatkoztatva:

Aktiv 24,38 fte
Inaktiv 4,00 f6
Osszesen: 28,38 16

Szervezeti felépitést bemutaté abra

Szamuitel =

Ogyféiszolgalat, KamendezdsPoms
Fénziigy -

Informatika —




LENYEGES UZLETI ES EGYEB ESEMENYEK

2018 az utaztatasi piac kiemelked6 éve volt, a valsag 6ta a legjobb, mind a belféldi, mind a kiutaztatdas szempontjabdl.
Becslések szerint a kilféldi utazasok volumene kétszamjegyl emelkedést mutat; a szolgaltatok bevétel névekedése még egy-
egy nagy tour operator esetében is meghaladta a 20%-ot, és nem volt olyan szegmense a piacnak, ahol ne tortént volna
novekedés.

A kiutazasok donté tobbsége tovabbra is Eurépaba iranyul, és azon belll is a kdrnyez6 orszagok (Horvatorszag, Ausztria,
Németorszag, Romania) jelentik a legfébb vonzerét, ahova jellemz&en sajat szervezésben utaznak a nyaraldk. A tour operatori
szervezésben kinalt utazasok tekintetében 44%-kal Gorogorszag és Egyiptom all az élen, melyeket Torokorszag, Tunézia,
Horvatorszag és Olaszorszag kovet.

A legkedveltebb tengerentuli uti cél tovabbra is az USA, valamint Thaifold és a karibi térség. Vilagszintl trend a hajés utazasok
toretlen népszeriisége, sokaig hazankban is a kiutaztatas leggyorsabban bévilé szegmense volt. A fapados légitarsasagok
térnyerésével a rovid, Eurépaba iranyuld varoslatogatasok is hoditanak, bar ezek a tipusu utazasok, egyre inkabb egyéni uton
szervezddnek meg.

Meglepé mddon egy-egy célallomas nem ismételte meg a korabbi évek sikereit, példaul Bulgaria tavaly kevésbé volt népszer(,
valosziniileg a hasonlé arfekvésii, de magasabb szolgaltatassal bird Egyiptom, Tunézia Gjbdli térnyerése miatt. Ujra
megjelentek korabban népszeri desztinaciok is a kinalatban, mint példaul Marokké vagy Albania.

Az elmult év tehat minden szempontbdl idealis volt: névekvd piac, nagyobb negativ esemény (terrortdamadas, cséd stb) nélkul.
2019-re a varakozasok, ha nem is ilyen mértékl, de bévilé piac iranyaba mutatnak, amit csak az Eurépa-szerte borulaté
altalanos gazdasagi valtozasok beteljesulése, vagy egy komolyabb incidens irhat feltl.”

Az utaztatasi piac ndvekedésének kdszonhetden a tarsasag is kivaloan teljesitett, a dijpevétel ndvekedés 16,8%-os lett, ami azt
jelenti, hogy a dijbevétel a biztosité fennallasa 6ta el6szér meghaladta a 3,5 mrd Ft-ot.

A karok darabszama 2018-ban 7%-kal volt magasabb 2017-hez képest. Az atlagkar néhany magasabb karraforditasu kar
bekovetkezte miatt 19%-kal emelkedett. 2018-ban nem torténtek olyan események, amelyek témeges karokat generaltak volna.

Ezen tényez6k hatasara 6sszességében a magyar szamviteli szabalyok szerinti ad6zas utani eredmény az el6zd évi 463 millio
forinthoz képest a targyévben 580 millio forintra emelkedett.

Eredmény-attekintés, magyar szamviteli szabalyok szerint:

(millio Ft) 2017 2018 2018-2017 Valt 2018 / 2017
Biztositastechnikai eredmény 458,82 576,87 118,05 25,73%
Pénzigyi eredmény dsszesen 112,84 67,84 -45,00 -39,88%
Egyéb nem technikai tételek -60,22 -7,99 52,23 -86,73%
Addzas elbtti eredmény 511,44 636,72 125,28 24,50%
Tarsasagi adé -48,33 -56,39 -8,06 16,68%
Adézas utani eredmény 463,11 580,33 117,22 25,31%

A.2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA

A Tarsasag elkotelezett a magas mindségl, innovativ és valtozatos utasbiztositasi szolgaltatasok nyujtasa mellett. A
hagyomanyos utasbiztositasok mellett az EUB mas tipusu termékeket is értékesit, Ezek kozul a legfontosabbak az 6nallé és
utasbiztositassal kombinalt sztorno, valamint az utazasi irodak kezesi biztositasa. A Tarsasag tovabbi szegmensek (példaul
szabadidés és egyéb élménybiztositasok) elérését is tervezi, tovabba célja a vallalati tGgyfelek utazé munkavallaléinak minél
szélesebb kori kiszolgalasa.



Az alabbi tablazat bemutatja a 2018 évi biztositastechnikai eredmény alakulasat 6sszehasonlitva a 2017. évvel.

(millié Ft)

"~ Netté6 technikai eredmény |

Adozas el6tti eredmény

Adébzas utani eredmény

Toékearanyos eredmény

A brutté jutalékhanyad az el6z6 évhez képest — az alacsonyabb jutalékhanyaddal mikodd értékesitési csatornak atlag feletti
novekedésének koszonhetéen — csokkent.

Az egyéb raforditasok a szigoru koltséggazdalkodasnak koszonhetéen a dijbevétel emelkedésének mértékénél alacsonyabb
mértékben emelkedtek, igy a teljes kdltséghanyad 53,3%-rél 51,5%-ra csokkent.

A viszontbiztositas vonatkozasaban az EUB partnere a Generali Biztositd Zrt. A Tarsasag a kockazatait kdrmeghaladasos és
aranyos viszontbiztositasi szerz6désekkel fedezi.

A pénzigyi eredmény csokkent, 2018-ban a piacok rosszabbul teljesitettek, ennek a részvénybefektetésekhez (Equity)
kapcsol6dé eredmény latta karat.

Az egyéb bevételek és raforditasok jelentds valtozasat 2017 és 2018 kozotti céltartalék képzés és -feloldas kulonbozete
magyarazza.

A Tarsasag dijbevételének kb. 97%-a utas és sztorndbiztositasi termékek értékesitésébdl szarmazik, a fennmaradé rész utazasi
irodak kezesi biztositdsanak értékesitésének dijbevétele. Az utasbiztositasi termékek az alabbi biztositasi agazatok
szolgaltatasaibol tevédnek ossze:

*  Gyogyaszati kdltségek téritésére vonatkozo biztositas

«  Altalanos felel6sségbiztositas

*  Segitségnyuijtas

*  Kulénb6zd pénzlgyi veszteségek

Az utazasi irodak kezesi biztositasa a hitel- és kezességvallalasi biztositas agazaton jelenik meg.

Dijbevétel alapjan a gyogyaszati koéltségek téritésére vonatkozd biztositas, a segitségnyujtas és a kilénbozé pénzugyi
veszteségek agazatok jelentések.

A dijbevételen belill a legnagyobb ndévekedés a kiilonb6zd pénziigyi veszteségek agazatban tapasztalhaté 2018-ban, ezek a
sztorno-Utlemondasi biztositasok, de a gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozé biztositas agazat is 15% felett ndvekedett.

A kérhanyad a legjelentésebben a gydgyaszati koltségek téritésére vonatkozé biztositas agazatban romlott, néhany jelentésebb
karesemény kovetkeztében.

A szegmens jovedelmezéségére az un. kombinalt hanyadot (koltségek és kartéritések hanyada a bevételhez képest)?
hasznaljuk kulcsindikatorként.

Az agazatok koézul a kombinalt hanyad a magasabb kar- és kdltséghanyadnak kdszdnhetéen a gydgyaszati koltségek téritésére
vonatkozé biztositas agazatban romlott, a killénbdz8 pénzigyi veszteségek agazatban viszont javulast sikerdlt elérni.

1 Kombinalt hanyad = Karhanyad + Koltséghanyad
Karhanyad = (Karkifizetések + Biztositastechnikai tartalékok valtozasa) / Megszolgalt dijak
Koltséghanyad = Felmeriilt kdltségek beleértve a biztositasi adét is / Megszolgalt dijak
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Ne_m_—féletbiztositési lizletagak - Brutté nézet 2017 2018 % 2018

(millié Ft) Terv
16975 1959,1 15,4% 17241
475,2 427,7 -10,0% 405,1
21,8% 27,0% 5,2% 26,7%
48,2% 49,2% 1,0% 48,2%
70,0% | 76,2% | 6,1% | 74,9% |
792,9 834,1 5,2% 868,7
159,8 164,9 3,1% 173,8
29,0% 27,8% -1,2% 28,0%
47,0% 48,4% 1,5% 48,4%
75,9% | 76,2% | 0,2% | 76,4% |

391,4 548,2 40,1% 380,0

-80,4 59,4 -173,9% -50,4

54,0% 32,0% -22,0% 53,4%
61,7% 54,0% -1,7% 55,0%

115,7% | 86,0% -29,7% 108,4%

Nem-életbiztositasi lizletdgak - Nett6 nézet

9

(milli6 Ft) 2017 2018 % 2018 Terv
1697,5 1959,1 15,4% 17241
369,6 346,9 -6,1% 313,0
25,1% 31,6% 6,6% 30,7%
27,9% 29,4% 1,5% 30,2%
52,9% 61,0% 8,1% 60,8%
792,9 834,1 5,2% 868,7
138,5 1354 -2,3% 141,6
27,7% 26,8% -0,9% 26,2%
31,6% 34,9% 3,3% 35,9%
59,3% | 61,7% | 2,4% | 62,1% |

3914 548,2 40,1% 380,0

-46,3 60,9 -231,6%  -10,3
61,0% 33,9% -27,1% 55,2%
53,8% 38,6% -15,2% 42,6%

114,7% | 725% |-423% |97,9% |

A biztositas kockazat porlasztasa jegyében a Tarsasag folyamatosan felllvizsgalja és meguijitja viszontbiztositasi fedezeteit.
Errél bévebb informaciot a C fejezet tartalmaz.

LENYEGES FOLDRAJZI REGIOK

A Térsasag dijbevétele tulnyomorészt Magyarorszagrol szarmazik.
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A.3. BEFEKTETESI TELJESITMENY

A befektetéseket kiszervezett tevékenységként vagyonkezeld tarsasag kezeli, és ezt a tevékenységet a Tarsasag iranyitia. Az
iranyitas egyik kulcsfontossagu eleme a Befektetési politika.

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. fogalmazza meg a Befektetési politikat, és évente felllvizsgalja azt. F6 cél a
portfolidhozam maximalizalasanak biztositdsa megfelel6 vallalt kockazat és meglévd likviditasi kovetelmények mellett. A
befektetési teljesitményt a Tarsasag belsé limitjei és szabalyozdi kdvetelmények is befolyasoljak. A Befektetési politika mind a
jelenleg hatélyos térvényeknek és szabdlyozdi kdvetelményeinek, mind a Tarsasag belsd limitjeinek megfelel.

Befektetési teljesitményiinket alapvetéen befolyasolja a tékepiaci helyzet. Valamennyi kévetelményiink teljesitése érdekében a
Befektetési politika hangsulyt fektet a befektetések megfeleld diverzifikacidjara, és figyelembe veszi az Uzleti ciklus aktudlis
szakaszat, valamint a vilag pénzligyi piacainak helyzetét.

A Tarsasag értékelési politikat is készitett, amely vildagosan meghatarozza valamennyi eszkdzének értékelési folyamatat. Az
értékelést fuiggetlen harmadik fél végzi (letétkezeld).

A befektetések piaci értékének meghatarozasa napi gyakorisaggal torténik. A Biztositd portfolidjaban jelentds tulsullyal aktiv
piacon jegyzett papirok talalhatok, amelyek piaci arat kiilsé figgetlen forrasbol sziikséges meghatarozni.

A nem jegyzett értékpapirok esetében szakértéi armeghatarozas torténik. Ekkor az ar meghatarozasa a jovébeli cash-flow-k netté
jelenértékének kiszamitasaval torténik. A jegyzett, de forgalom hianyaban nem kell6en likvid értékpapirok arazasa is szakértdi
meghatarozassal torténik.

A nem Forintban jegyzett értékpapirok piaci arat a fordulénapon érvényes MNB devizaarfolyamon hatarozzuk meg.

A befektetési bevétel osztalékot, kamatot, realizalt és nem realizalt nyereséget és veszteséget tartalmaz. Ezekre nemcsak az
eszkdzOk, hanem a pénznemek teljesitménye is hatéssal lehet. A devizateljesitmény azonban korlatozott, mivel a Tarsaséag
megfelel6 fedezeti mddszertannal rendelkezik.

A Tarsasag befektetési teljesitményét mutatja az alabbi tablazat. Az adatok ezer forintban vannak megadva.

Befektetési
egységekhez kotott Netté Nem realizalt
Eszkdzkategoria Portfolio és indexhez kotott Bérleti nyereség  és nyereség
szerz6désekben Osztalék Kamat dij veszteség veszteség
tartott eszkdzok
2.-Se nem
1.- 2. - Nem- befektetési egységhez
Allamkétvények életbiztositas kotott, se nem 0 82228 0 7398 -73538
indexhez kotott
2.-Senem
2. - Vallalati zi;tg:st?s-ités zzzz;‘esfsr::rgyseghez 0 1128 0 3387 -1855
kotvények . ’ e
indexhez kotott
4. - Kollektiv 2.-Nem- iéfeife?:sr?egységhez
befektetési sletbiztositas K5ttt s nem 7718 0 0 10558 -53297
vallalkozasok . ’ o
indexhez kotott
2.-Senem
7. - Pénzeszkdzok 2. - Nem- befektetési egységhez 0 1 0 0 0
és betétek életbiztositas kotott, se nem
indexhez kotott
Osszesen: 7718 83356 0 21343 -128690

Befektetési egységekhez kotott és indexhez  kotott
Portfélio szerzédésekben Investment Management expenses
tartott eszk6z6k

2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem indexhez 8

2. - Nem- életbiztositas Kttt

A befektetési teljesitményt érinté egyik jelentés tényezd a magyarorszagi hozamgoérbe. A beszamolasi id6szakra az alacsony
hozamu koérnyezet volt a jellemzd, ami hatéssal van a Tarsasag ujboli befektetéseire. Varakozasunk kézéptavon valtozatlan.

A nem realizalt eredmény 2017-es évrél 2018-as évre csokkent, ami a kedvezétlen arfolyamvaltozasnak, illetve a mérsékelten
emelked6 kamatszintnek tudhaté be.

A kovetkez6 évi (2019) varakozasainkban a véllalkozas alacsonyabb befektetési eredménnyel szamol, mint 2018-ban, ennek
legfébb oka, hogy az Ujrabefektetések esetében némileg alacsonyabb kamatkdrnyezettel tervezlink.



12

A befektetési kdltségek (vagyonkezelbi és letétkezelbi dijak) az el6z6 évhez képest nem valtoztak.

Osszehasonlitasképpen, A Tarsasag 2017 évi befektetési teljesitményét az alabbi tablazat mutatja be (adatok ezer forintban):

Befektetési

. gy o Nem
Eszkdzkategor egységeknez Kottt és srlati 5 4 realizalt
reateg Portfelio indexhez kétstt Osztalék ~ Kamat ~ Beérlet Nett6 nyereség o
a szerz6désekben dij és veszteseg n\;;:;;s:fées
tartott eszk6zok 9
1. 2 - Nem- 2. - Se nem befektetési
L. o 2--N N egységhez katott, se nem 0 78 631 0 4679 213548
Allamkétvények életbiztositas . L
indexhez kotott
. . 2. - Se nem befektetési
2.~ Yallalat| 2 y l\.lem—’ i egységhez kotott, se nem 0 1083 0 96 1743
koétvények életbiztositas . o
indexhez kotott
4. - Kollektiv 2 - Nem- 2. - Se nem befektetési
befektetési . s egységhez kotott, se nem 9734 0 13835 57 626
. h életbiztositas X o
vallalkozasok indexhez kotott
. - 2. - Se nem befektetési
I Pe’nzeszkozok 2 - Nem- egységhez kétott, se nem 0 252 0 1024 0
és betétek életbiztositas X e
indexhez kotott
Osszesen: 9734 79966 0 19634 272917
Befektetési  egységekhez  kotott és  indexhez  kotott Investment Management

Portfélio szerz6désekben

tartott eszkdzok expenses

2. - Nem- életbiztositas 2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem indexhez kotott -7

A.4. AZ EGYEB TEVEKENYSEGEK TELJESITMENYE

A Tarsasag biztositasi tevékenységen kivll egyéb gazdasagi tevékenységet sem Csoporton belili, sem Csoporton Kivuli
tarsasagok részére nem végez.

A Térsasag lizing szerzédésekkel sem a targyévben, sem az azt megel6z6 gazdaséagi évben nem rendelkezett

A.5. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag a 2009/138/EK direktiva 213. cikke szerint meghatarozott csoportfelligyelet ala tartoz6 csoport tagja. A csoporthoz
tartoz6 egyedi biztositok esetében relevans informaciokat a csoportfelligyelet ala tartozo biztositéi csoport jelenti. A Tarsasag
esetében az Assicurazioni Generali S.p.A. jelent sajat fellgyeleti hatésaganak, az IVASS-nak.
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B. IRANYITASI RENDSZER
B.1. IRANYITASI RENDSZER

B.1.1. A VALLALATIRANYITASI RENDSZER

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt-nél kétszintl iranyitasi rendszer mikodik, azaz két, egymastdl elkiilonild testilet iranyitja a
Tarsasagot: az lgazgatésag és a Felligyelbbizottsag.

IGAZGATOSAG

Az |gazgatoésag az Alapszabaly értelmében 3-7 tagbdl allhat (2018. évben 3 f6), akiket a Felligyelébizottsag hatarozott idére, de
legfeljebb 5 évi id6étartamra valaszt meg, és barmikor visszahivhat. Az lgazgatoséag tagjai Ujravalaszthatéak. Az Igazgatésag a
tagjai kozul elndkot és legalabb egy elndkhelyettest valaszt.

Az igazgatdésagi tagok a Felligyelébizottsag altal meghatarozott reszortfelosztas szerint felelések a hozzajuk rendelt teriiletek
iranyitasaért. Az Igazgatésag minden tagja az igazgatosag hatarozatainak figyelembevételével kozvetlenil felelés sajat
hataskorében az ligyek vezetéséért és a célkitiizések teljesitéséért. Az Uigyek felosztasa azonban egyik igazgatésagi tagot sem
mentesiti a teljes lgyvezetésért vallalt kozos felelésség aldl. A Felligyelébizottsagon belil fentiek szerinti feladatmegosztas nem
valésul meg.

Az lgazgatosag képviseli a Tarsasagot harmadik személyekkel, birosagokkal és mas hatdsagokkal szemben, kialakitja a
tarsasag munkaszervezetét, és gyakorolja a munkaltatoi jogokat. Az Igazgatosag felelés a tarsasag szabalyos lgyvezetéséért
és a kozgydlés (egyedili részvényes) hatarozatainak végrehajtasaért. A jogszabalyokban és az alapitd okiratban foglaltak
szerint dont a tarsasag valamennyi ligyében; a belsé viszonyokban figyelembe kell vennie képviseleti jogkdrének a kézgydlési
(egyedli részvényes altal hozott) hatarozatok altali korlatozasat.

Az Igazgatésag hataskorébe rendelt jelentésebb tgyek:
. A tarsasag uzletpolitikajanak, az tzletpolitikai alapelveknek a meghatarozasa,
* A befektetési politika és a befektetési iranyelvek megallapitasa,
. Az éves Uzleti terv meghatérozasa,
. A 3-5 éves Uzleti terv és stratégia meghatarozasa

Az Igazgatosag testileti szervként dont, illetéleg képviseli a Tarsasagot a hataskorébe tartozé lgyekben, és azokban az
tgyekben, amelyekhez a Felligyel6bizottsag hozzajarulasa, vagy jogszabalyi, illetéleg az Alapszabaly szerint a Kozgytlés
hatarozata sziikséges. Az lgazgatdésag rendszeresen és igény szerint, de legalabb havonta egyszer tart tlést.

Az Igazgatdsagon belll bizottsagok nem miikddnek.
FELUGYELOBIZOTTSAG

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. Felligyel6bizottsaga legalabb 4 tagbdl all, akiket a Kozgyllés valaszt. A Felligyelébizottsag
tevékenységét testiileti szervként a jogszabdlyi el6irasoknak, kulonésen Polgari Torvénykdnyvnek, valamint az
Alapszabdlynak, a Kozgyllés hatarozatainak és az ligyrendjének megfeleléen gyakorolja.

A Téarsasag miikddésének ellendrzésével kapcsolatban a Felligyelébizottsag kiilondsen az alabbi feladatokat latja el:
. gondoskodik arrdl, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfogd és eredményes miikddésre alkalmas ellenérzési rendszerrel,
. iranyitja a bels6 ellenérzési feladatkort ellatdé személy tevékenységét, amelynek keretében
o elfogadja az éves ellendrzési tervet,
o legaldbb naptari negyedévente megtargyalja a belsé ellenérzési feladatkort ellatd személy altal
készitett jelentéseket, és ellenérzi a szikséges intézkedések végrehajtasat,
o  szlkség esetén kiils6 szakértd felkérésével segiti a belsé ellendrzési feladatkort ellaté személy munkajat,
o  megallapitia a belsé ellendrzési feladatkort ellaté személyek létszamat, ha a biztosité nem szervezi ki a
bels6é ellendrzési feladatkort, és
. a belsé ellenérzési feladatkort ellatd személy altal végzett vizsgalatok megallapitéasai alapjan ajanlasokat,
javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki és ellenérzi ezen ajanlasok, javaslatok, intézkedések végrehajtasat.

A Felugyel6bizottsag felugyeli a Tarsasag teljes Ugyvezetését és jogadban all az Igazgatésagtél, a vezetd allasu
alkalmazottaktél és az ellen6érzé szervektél (belsd ellenérzés és konyvvizsgald) barmikor felvildgositast kérni, valamint a
tarsasag konyveit és dokumentumait megvizsgalni.

A Felugyel6bizottsagnak meg kell vizsgélnia valamennyi, a Kézgyllés szamara készitett Uzletpolitikai jelentést, és Osszes
dokumentaciét, mindenekelétt az éves beszamoldt annak mellékleteivel egyitt, és az Igazgatdsag helyzet / Gizleti jelentését.
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Egyes igazgatésagi hataskérbe utalt Ugykorok esetében az igazgatosagi dontések érvényességéhez a FelligyelSbizottsag
jovahagyasa is szlkséges. Ezek koziil a legjelentésebbek:
. A Tarsasag Uzletpolitikaja alapelveinek megallapitasa, kiilondsen a biztositastechnikara, a viszontbiztositasi-politikara,
. A befektetési politika és a befektetési iranyelvek megallapitasa,
. Az éves Uzleti terv meghatarozasa,
. A 3-5 éves Uzleti terv és stratégia meghatarozasa.

A Felligyel6bizottsagon belil bizottsagok nem mikodnek.

A Bit.—ben meghatarozott, az Audit Bizottsag altal ellatando feladatokat a Fellgyeld Bizottsag latja el.

B.1.2. A VALLALAT IRANYIiTASI RENDSZERET ERINTO VALTOZASOK

Az elmult id6szakban nem tortént olyan valtozés, mely a vallalat irdnyitasi rendszerét érintette volna.

B.1.3. JAVADALMAZASI POLITIKA

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. a bérgazdalkodasanak kialakitdsa és megvaldsitasa soran az alabbi legfébb alapelveknek
torténé megfelelésre torekszik.

. Méltanyossag: Az egyéni javadalmazas szamos szempont mérlegelését kdvetéen alakul ki, kialakitasa soran az
onalld koltségvetéssel rendelkezé teriletek rendelkezésére alld koltségfedezet mellett figyelembe vételre kerll tébbek
kézt a munkakor tartalma, dsszetettsége, a munkakor elvégzéséhez szilkséges kompetencidk, a munkakort betolté
szenioritasa (szakmai tapasztalata), a munkakoért betdltd jovSbeli potencialja, a munkakort betolté teljesitménye,
valamint a biztositasi szektor hasonlé munkakérben tapasztalhaté adatai. A kilsé méltanyossagnak torténé megfelelés
mérlegeléséhez a Tarsasag alapesetben a biztositasi szektor mindenkori aktualis jovedelem-elemzésében szerepld
piaci median értékeket, egyedileg meghatarozott, kritikusnak minésitett munkakérok, munkatarsak esetében pedig a
fels6 kvartilist veszi alapul.

. lgazsagossag: Egyenlé munkaért egyenlé bér biztositasa.

. Teljesitmény elismerése: Az elvart szinten, vagy azt meghaladéan teljesité munkavallalék motivacidjanak megfelelé
szinten torténd fenntartasa, illetve ndvelése a munkaltatotol érkezd — akar jovedelmet nem érints, akar jovedelmet
érintd — pozitiv visszacsatolas révén.

. Hatékony munkavégzés tamogatasa: A javadalmazasi csomag elemei — a lehetéségek figyelembe vételével —
biztositjgk a hatékony munkavégzéshez szilikséges feltételek teljestilését.

. Racionalis koltséggazdalkodas biztositasa: A Tarsasdg bérgazdalkodasa tamogatia a vallalati szintl
koltségoptimalizalasi toérekvéseket, célia a fent emlitett alapelvek eléréséhez kapcsolédd optimalis koltségszint
bedllitdsa és fenntartasa.

. Optimalis kockazatmenedzsment: A javadalmazasi csomagok Osszeallitisa a Tarsasag hosszu tavu stratégiai
céliainak és eredményességének figyelembe vételével torténik, a hosszi tavd 06sztdonzék alkalmazasaval a
munkatarsakat is 0sztdndzve a kiegyensulyozott kockazatkezelésre. Ennek biztositasara kerilt bevezetésre —
Osszhangban a Szolvencia Il szabalyozassal — a szolvencia rata és a kockazati téke megtérilés (Return on Risk
Capital - RoRC) mutatdék minimalisan elvart szintiének megjelenitése is a vezetSkre vonatkozé kulcsfontossagu
teljesitménymutatok kézott.

A munkavallalok teljes javadalmazasi csomagja alatt mindazon pénzben kifejezhetd javak értékének Osszege értendd,
melyet az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. a munkavégzéshez kapcsoléddéan a munkavallalé szdmara juttat. Ez a teljes
kompenzacion (alapbér, boénusz, tervprémium, egyéb rendszeres bér, varhaté jutalék, teljesitménybér, jutalom, bérpétiék)
felll jellemz6en a munkavallalé szamara biztositott juttatasokat (pl. cafeteria keret) és koltségtéritéseket (pl. mobiltelefon
koltségtérités, (mobil)internet koltségtérités, utazasi koltségtérités, cégautd béregyenértékes) tartalmazza. A teljes
javadalmazasi csomag a kovetkezé elemekbdl allhat: alapbér + bénusz + tervprémium (+ egyéb rendszeres bér) + varhaté
jutalék (csak értékesitési terlileten) + teljesitménybér + jutalom + bérpotiék + cafeteria + egyéb juttatdsok + egyéb
koltségtéritések (pl. cégautd béregyenértékes, mobiltelefon koltségtérités dsszege).

Fix béren (alapbér) a munkavallalé munkakéri leirasaban rogzitett feladatainak elvégzéséért juttatott ellenérték, azaz a havi
szinten rendszeresen kifizetésre keril6 bér értendd. Alapszabaly szerint a munkavallalok javadalmazasi csomagjanak fix
elemét Ugy szlkséges kialakitani, hogy az biztositsa az elvégzett munka megfelel6 ellentételezését még abban az esetben
is, ha rovidtavon az eredmények elmaradnak.

A valtozé bérelemek kozil vannak elére meghatarozott feladatok, célok teljesitéséhez kapcsolédoan kifizetett (bonusz,
prémium, teljesitménybér, jutalék), valamint a teljesitmény utélagos elismeréseként adhaté juttatasok (jutalom). (Emellett ide
sorolhaté a Munka Torvénykonyv alapjan kifizetendd bérpétiék 0sszege is.) A valtozé bérelemek juttatasat minden esetben
megeldzi az elvégzett feladatok, illetve az adott id6szak teljesitményének értékelése.
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Egyes, a vallalati kockazatmenedzsment szempontjabdl kiemelt szerepkdrdk esetében korlatozott a valtozé bér
alkalmazasanak lehetésége. A korlatozasban részesiilé szerepkorok, munkakorok a kdvetkezdk:

* A felugyel6bizottsagi tagok javadalmazasa nem tartalmazhat valtozé elemet, illetve pénzigyi eszkézokhodz kapcsolt
Osszetevét.

° A belsé kontroll funkcidk (belsé ellenérzés, megfeleléség, kockazatmenedzsment) vezet6i esetében a
javadalmazasnak Osszhangban kell lennie a betdltétt pozici6hoz kapcsolodd felelésségi szinttel és
elkotelezettséggel. A javadalmazas tartalmazhat valtozd elemet abban az esetben, ha valés és igazolhatdé ezen
javadalmazasi elem alapja. Ugyanakkor, ha létezik is valtozé elem a felsorolt munkakodrdk esetében, az nem
kapcsolédhat a tarsasagi eredményekhez, hanem kizardlag a felugyeleti tevékenység hatékonysaganak és
minéségének elismerésére szolgalhat. Hosszu tavu prémiumelemek, illetve pénzlgyi eszkdzokhoéz kapcsolt
Osszetev6k nem alkalmazhatdak.

A vezetd aktuarius esetében alkalmazott javadalmazasi csomag osszhangban kell, hogy legyen a Téarsasagnal betdltott
szerepével és nem tartalmazhat semmilyen valtozo elemet.

Az igazgatési, iranyitd vagy felligyeld testulet tagjaira vagy mas kiemelten fontos feladatkért betdlté személyre vonatkozoan
semmilyen nyugdijprogram nem miikodik tarsasagunknal.

B.1.4. LENYEGES TRANZAKCIOK A RESZVENYESEKKEL, A VALLALKOZASRA
JELENTOS BEFOLYAST GYAKORLO SZEMELYEKKEL, AZ IGAZGATASI,
IRANYITO VAGY FELUGYELO TESTULET TAGJAIVAL

A tulajdonos Generali Biztosité Zrt. és a Tarsasag kozott 2018. évben viszontbiztositasi, biztositaskozvetit6i és szolgaltatasi
szerz6dés volt érvényben. A két tarsasag kozott fennallé viszontbiztositasi szerz6dés 2018-ban 128,019 millié forint raforditast
eredményezett az EUB-nak. Igénybevett szolgaltatas cimén (biztositaskozvetitdi jutalék és egyéb szolgaltatasok) a Tarsasag
215,54 millio forintot fizetett a Generali Biztosité Zrt. részére 2018-ban.

2017.évi eredmény terhére fizetett osztalék 2018. évben (ezer forintban)

Generali Biztosito Zrt. 282 498,89
Europaische Reiseversicherung AG, Miinchen 120 409,36
Europaische Reiseversicherung AG, Wien 60 204,68
Osszesen 463 112,94

A Térsasag a vallalkozasra jelentds befolyast gyakorld6 személyekkel, az igazgatasi, iranyitd vagy felligyeld testulet tagjaival
nem folytatott tranzakciokat.

B.1.5. KONTROLL FUNKCIOK

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. sajat szervezetén belil masodik védelmi vonalként Aktudriusi, Megfelel6ségi és
Kockazatkezelési feladatkoroket, valamint harmadik védelmi vonalként Bels6 ellenérzési funkciot (egyutt: Kontroll funkciok)
miikodtet, a jogszabalyi és Csoport el6irasoknak megfeleléen. (A funkcidk igénybe veszik a Generali Biztositd Zrt. Aktuariusi,
Megfelel6ségi és Kockazatkezelési feladatkdreinek tamogatasat is. Az Aktuariusi, Megfeleléségi és Kockazatkezelési
funkcidk részben kiszervezettek.) Ezen feladatkérok az operativ funkcioktdl flggetlenil mikoédnek, igy (i) sajat
hataskorikben — masoktdl fliggetlenil — dontenek a feladataik megfeleld ellatasat érinté kérdésekrdl, tovabba (ii)
eredményeikrél, valamint aggalyaikrél és javaslataikrél korlatozasok nélkiul beszamolhatnak az Igazgatdésagnak és a
Felugyel6bizottsagnak. A Kontroll funkcidk feladatait és hataskoreit részletesen belsé szabdlyzatok hatarozzak meg, a
szervezeten bellli elhelyezkedésiket az alabbi abra szemlélteti:
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lgazgatosag Feliigyelbbizottsdg

Igazg'atéség elnoke Belsd Ellendrzési
Mark Lengyel funkcic
Belsd ellendr

Aktuariusi funkcid
Vezetd aktudrius

Kockazatkezelési funkcid

Vezetd kockazatkezeld

Megfeleldségi funkcio
Megfelelsegi vezetd

Az Eurbpai Utazasi Biztositd Zrt. vezetd aktuariusa, mint az Aktuariusi feladatkor vezetSje tekintetében a torvényi
elvarasoknak megfeleléen elvaras az alabbi szakmai és egyéb feltételeknek valé megfelelés
. biztositdsmatematikai (aktuariusi) végzettség vagy szakiranyu felséfoku és legalabb Otéves vezeté aktuariusi
vagy tizéves aktuariusi munkakdrben szerzett szakmai gyakorlat,
. legalabb o6téves, biztositonal vagy viszontbiztositonal, pénzigyi felligyeletet ellaté szervezetnél, a biztositdk, az
aktuariusok vagy biztositaskozvetiték szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskozvetitsi tevékenységet folytatd
gazdalkodd szervezetnél vagy biztositd konyvvizsgaldjanal szerzett aktuariusi szakmai gyakorlat.

Az Aktuariusi funkcié vezet6jének, hogy feladatkorét zavartalanul lathassa el, a sziikséges ismeret elve alapjan
hozzaférése van minden olyan adathoz/informaciohoz, amely a tevékenységének ellatasahoz sziikséges, emellett
tajékoztatast kérhet az érintett teriletek vezet6itdl is.

Az Aktuariusi funkcio vezet6je kdzvetlenll az Igazgatésag iranyitasa alatt all. Az Aktuariusi funkcié — fliggetlenségének
biztositdsa érdekében — évente meghatarozott, elkllonitett koltségkereten belll gazdalkodik.

A Szolvencia Il irdnyelv rendelkezéseinek megfeleléen az Aktuariusi funkcio feladata:

. a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak 6sszehangolasa,

* az alkalmazott médszertan és az alapul szolgaldé modellek, valamint a biztositastechnikai tartalékok szamitasanal
figyelembe vett feltevések megfeleléségének biztositasa,

. a biztositastechnikai tartalék szamitasahoz hasznalt adatok elégségességének és minéségének értékelése,

*  alegjobb becslések és a tapasztalati adatok dsszevetése,

. az lgazgatosag tajékoztatasa a biztositastechnikai tartalék szamitasanak megbizhatésagarol és megfeleléségérdl,

. a biztositastechnikai tartalék szamitasanak felligyelete, olyan esetekben ahol nem all rendelkezésre elegendd
mennyiségl vagy megfelel6 mindségl adat ahhoz, hogy megbizhato aktuariusi modszertant lehessen alkalmazni,

. az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikardl valo allasfoglalas kialakitasa,

. a viszontbiztositasi megallapodasok megfelel6ségérdl vald allaspont kialakitasa, valamint

. a kockazatkezelési rendszer hatékony bevezetésének tamogatasa.

A Medfeleléségi feladatkor iranyitasaért a megfelel6ségi vezetd felelés, akivel szemben - a jogszabalyi el6irasoknak
megfeleléen — alapvetd elvaras, hogy szakiranyl felséfoku - igy kulénésen kdzgazdasagi, biztositasi, pénzligyi vagy jogi -
végzettséggel rendelkezzen. Bels6 szabalyzat alapjan tovabbi elvaras a legaldbb 1 év megfeleléségi terlleten szerzett
szakmai tapasztalat.

A megfeleléségi vezet6 fliggetlenségét hivatott biztositani
* a korlatozas nélkili hozzaférés minden olyan informacidhoz és tajékoztatashoz, amely feladatai elvégzéséhez
szikséges,
. az ellenérzott teriilet eredményétél fliggetlen javadalmazasa,
. a feladatkor ellatasahoz sziikséges eréforrasokkal valé rendelkezés;
. kinevezése a Tarsasag vezetésének hataskore,
. a belsé kontroll funkciok egymastdl valo fliggetlensége, tevékenységiik Igazgatosag altali 6sszehangolasa.

A megfelel6ségi vezet6 kozvetlenll az Igazgatésagnak és a Felligyel6bizottsagnak jelent, fuggetlenségének biztositasa
érdekében évente meghatarozott, elkildnitett kdltségkerettel rendelkezik.

A Medfelel6ségi funkcio felelés azért, hogy a jogszabalyi kérnyezetben bekdvetkezé esetleges valtozasoknak a Tarsasagra
gyakorolt hatasait felmérje, valamint feltarja és felmérje a megfeleléségi kockazatokat, ideértve azon intézkedések
elégségességét is, melyek célja a térvényi nem-megfeleléség elkeriilése. Ennek alapjan a Megfeleléségi funkcié feladata:
. annak biztositdsa, hogy a Tarsasagmindenkor megdfelelien a tevékenységére és mikdodésére vonatkozd
jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatok 6sszhangban legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,
. azon intézkedések és eljarasok megfelelé érvényesiilésének folyamatos nyomon kovetése és rendszeres
ellenérzése, amelyek célja, hogy a Tarsasag a jogszabalyokban foglaltaknak torténé megfelelésben tapasztalhato
esetleges hianyossagait feltarja,
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. a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések folyamatos nyomon kdvetése és rendszeres
ellenérzése,

* a Tarsasag lgazgatésaganak, alkalmazottainak, és megbizottainak segitése annak érdekében, hogy a Tarsasag
teljesitse a tevékenységére és miikodésére vonatkozd jogszabalyokban foglalt kotelezettségeit.

A Kockazatkezelési feladatkor vezetbje a vezetd kockazatkezeld, akivel szemben - a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen
— alapvetd elvaras, hogy szakiranyu fels6foku - igy kulondsen kézgazdasagi, aktuarius szakértd, matematikusi, mérnoki,
jogi vagy pénzigyi — végzettséggel rendelkezzen. Bels6 szabalyzat alapjan tovabbi elvaras a legalabb 1 év
kockéazatkezelés vagy ehhez kapcsolédd tevékenység teriiletén szerzett szakmai tapasztalat.

rendelkezik minden olyan informacidhoz, rendszerhez és dokumentacidhoz, mely a kockazatkezelési tevékenység hatalya ala
tartozik.

A Kockazatkezelési funkcio vezetbje az Igazgatosag felé jelent. A Kockazatkezelési funkcio fliggetlensége érdekében évente
meghatarozott, elkilonitett kdltségkereten bellil gazdalkodik.

A Kockazatkezelési funkcio felelés azért, hogy az Igazgatéosdg megfelelé tajékoztatast kapjon minden olyan feltart
kockazatrél, mely jelentés kockazatnak mindsulhet. Feladatai kézé tartozik a kockazatkezelési rendszer egészének
megfeleléségét alatamasztd informaciok osszegyljtése és az errdl szdlo jelentés elkészitése, megfeleld jelentési rendszeren
keresztil.

A Kockazatkezelési funkcio feladata tovabba:

. az lgazgatosag és egyéb funkciok tdmogatasa a kockazatkezelési rendszer hatékony és eredményes mikodtetésében,

. a kockazatkezelési rendszer felligyelete, a kockazatkezelési szabalyzat bevezetése,

. a Tarsasag altalanos kockazati profiljanak figyelemmel kisérése, és az el6irt adatszolgaltatasok megkuldése, kilénds
tekintettel a tlréshatarok megsértésére vonatkoz6 adatszolgaltatasra,

*  a Szolvencia ll-es szavatol6 t6keszikséglet szamitasanak felugyelete,

. a kockazati kitettségekre vonatkozd részletes jelentések koordinalasa, ideértve elsésorban az ORSA jelentés
elkészitését,

*  tanacsaddi szerepet lat el az Igazgatésag felé minden kockazattal kapcsolatos témakoérben, igy kiléndsen olyan
stratégiai kérdésekben, mint a vallalati stratégia, a vallalatvasarlasok és fuzidk, nagyobb projektek és
befektetések, tovabba altalanossagban segiti, hogy a kockazatkezelés beéplljon az Uzleti dontéshozatali
folyamatokba,

° a tagabb értelemben vett kockazat feltarasi folyamat részeként meghatarozza és felméri az esetlegesen felmerilé
kockazatokat.

A Belso ellendrzési feladatkor vezet6jével (bels6é ellenérzési vezetd) szemben a torvényi elirasoknak megfeleléen
elvaras, hogy megfeleljen az alabbi szakmai kdvetelményeknek:

. szakiranyu fels6éfoku végzettség,

. legalabb o6téves,

o  biztositéonal vagy viszontbiztositéonal, pénzugyi felliigyeletet ellatdé szervezetnél, az allamigazgatas pénzigyi,
iletve gazdasagi terlletén, a biztositdk, biztositaskozvetitbk szakmai érdekvédelmi szervénél,
biztositaskozvetitéi tevékenységet folytatdé gazdalkodd szervezetnél vagy biztositd konyvvizsgald cégénél
szerzett szakmai gyakorlat, vagy

o  szabalyozott vallalkozasnal, illetve azok konyvvizsgalé cégénél szerzett belsd ellenérzési vagy megfeleléségi
feladatok ellatasa soran szerzett szakmai gyakorlat.

A Bels6 ellenérzési funkcid — a helyi torvényeknek és szabalyozasoknak megfeleléen — jogosult a feladata ellatashoz
szilkséges minden adathoz hozzaférni, minden Uzletmenettel kapcsolatos iranyitészervi, illetve menedzsmenti déntésrél és
hatarozatrél értesiilni, tovabba barkitdl felvilagositast kérni, minden helyiségbe belépni, valamint nyilatkozatot, tandsitvanyt
kérni, illetve jegyz6konyvet felvenni.

A Belsd ellenérzési funkcio a Tarsasagon belll a Fellugyelébizottsag szakmai iranyitasa és felligyelete ala tartozo fliggetlen
ellenérzési szervezet, a Felligyel6bizottsag felé jelent. A Belsd ellenérzési funkcio elkilonitett, sajat koltségkerettel
rendelkezik.

Feladata a Tarsasag bels6 szabalyzatoknak megfelel6 mikodésének és hatékonysaganak, valamint a biztositasi
tevékenységnek a torvényesség, a biztonsag, az attekinthetéség és a célszerliség szempontjabdl torténd vizsgalata. A Belsd
ellendrzési funkcio emellett:
1) ellenérzési tervet készit, vezet be és tart fenn, amely meghatarozza a kovetkezé években elvégzendd ellendrzési
munkat, figyelembe véve minden tevékenységet és a Tarsasag teljes iranyitasi rendszerét;
2) kockazatalapu megkdzelitést alkalmaz a prioritasai meghatarozasakor;
3) beszamol az ellenérzési tervrél az Igazgatosagnak és a Felligyelbbizottsagnak;
4) az 1) pont szerint végzett munka eredményei alapjan ajanlasokat bocsat ki, és legalabb naptari negyedévente irasos
jelentést nyujt be a megallapitasairdl és ajanlasairdl az Igazgatésagnak és a Felligyel6bizottsagnak; és
5) ellenérzi az lgazgatésag és a Felugyelébizottsag altal a 4) pontban meghatarozott ajanlasok alapjan hozott
hatarozatoknak valé6 megfelelést.
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A belsd ellendrzési feladatkort ellatd személy ezen tulmenden a Tarsasag altal a Felligyelet részére adott jelentések és
adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb negyedévente ellenérzi.

Amennyiben sziikséges, a Bels6 ellenérzési funkcié az ellendrzési tervben nem szerepl6 ellenérzéseket is végezhet.

B.2.

SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI MEGBIZHATOSAG

B.2.1. KOVETELMENYEK

Az Eurdpai Utazési Biztositd Zrt. a szakmai alkalmassag és Uzleti megbizhatosag értékelése érdekében belsé
szabalyzatot fogadott el, amelynek hatalya ala az alabbi munkavallalok (Erintett személyek) tartoznak:

Igazgatosag és a FelugyelSbizottsag tagjai,

Kulcspoziciét betolté vezeték,

Kontroll funkciét (aktuariusi, megfeleléségi, kockazatmenedzsment, belsé ellendrzési terilet) betdltd

vezetbk és - az aktuariusi terulet kivételével — ezen teriiletek munkatarsai,

Bizonyos, a szabalyzatban meghatarozott kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorlé személyek (kiszervezési
referensek)

IGAZGATOSAG ES A FELUGYELOBIZOTTSAG TAGJAI

A Szakmai alkalmassagra és Uzleti megbizhatdésagra vonatkozé belsé szabalyzat értelmében az lgazgatésag
és Felligyel6bizottsag kollektiv (testileti) tudasanak, kompetencidjanak és tapasztalatanak biztositania kell a
Tarsasag felel6s és prudens vezetését, valamint képesnek kell lenniik arra, hogy az egyes tagok egyéni
hozzajarulasan alapuld, kollektiv dontéseket hozzanak.

Az |gazgatdésagnak és a Fellgyel6bizottsagnak, mint testiletnek egyittesen megfeleld szakmai tapasztalattal és
tudassal kell rendelkeznie az alabbi terlleteken:

Piaci ismeretek, amely a Tarsasag Uzleti, gazdasagi és piaci kornyezetének ismeretét, illetve a
fogyasztok/lgyfelek tudasszintjének és szikségleteinek ismeretét jelenti.

Az lizleti stratégia és lizleti modell ismerete, amely a Tarsasag Uzleti stratégiajanak és lzleti modelljének
részletes ismeretét jelenti.

Az iranyitasi rendszer ismerete, amely a Tarsasag kockazatainak, illetve ezen kockazatok kezelésének
felméréséhez, tovabba a vallalkozas eredményes iranyitasara, felugyeletére és ellen6érzésére iranyuld
folyamatok hatékonysaganak felméréséhez szikséges ismeretet jelenti, valamint a valtoztatasok
végrehajtasahoz szikséges képességet.

Aktuariusi és pénziigyi elemzési ismeretek, amely az aktuariusi és pénzigyi informaciok értelmezéséhez,
az informaciok alapjan a kiemelt kérdések megallapitasahoz és értékeléséhez, tovabba ezen
informaciok alapjan a szlkséges intézkedések megtételéhez szilkséges ismeretet, képességet jelenti
(beleértve a megfelel6 kontrollt is).

Jogszabalyi kornyezettel és kovetelményekkel kapcsolatos ismeretek: a Tarsasagra, mikodésére
vonatkoz6 szabalyozasi keretek ismeretét jelenti, igy példaul a jogszabalyi el6irasok, ajanlasok ismeretét,
tovabba ide értendé az azok valtozasahoz torténé késedelem nélkili alkalmazkodas képessége is.

Az Igazgatésag tagjainak, a Felliigyelobizottsag elnokének, mint egyéneknek a hatalyos jogszabalyi eldirasok
alapjan rendelkezniik kell:

felséfoku végzettséggel és

biztositasszakmai vezet6i gyakorlattal vagy legalabb 20 f6t foglalkoztatd vallalkozasnal szerzett
gazdalkodasi vezetdi gyakorlattal vagy az allamigazgatas pénzigyi, illetve gazdasagi teriletén szerzett
vezetdi gyakorlattal (a vezetéi gyakorlat ideje hosszabb kell legyen, mint 5 év, és a vezetdi gyakorlat
befejezése nem eshet a kinevezést 10 évvel megel6z6 idépontnal korabbi idépontra).

A Feluigyel6bizottsag tagjainak kizarélag fels6foku végzettséggel kell rendelkeznitik.

Az lgazgatosag és a Felliigyel6bizottsag tagjaival, mint egyénekkel szemben a fentieken tul elvaras, hogy rendelkezzenek
az altaluk betoltott pozicidhoz/ ellatandd feladatokhoz sziikséges végzettséggel és szakmai tapasztalattal.

KULCSPOZICIOT BETOLTO VEZETOK

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. a Kulcspoziciot betdlté vezetdivel szemben is elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabalyi
(Biztositasi tevékenységrol szold torvény) elbirasok és a Generali Csoport altal kiadott belsé szabalyozasok szerinti és a
pozicié betoltéséhez/feladatok ellatdsadhoz szlkséges képességekkel, tudassal, végzettséggel és szakmai tapasztalattal. A
Kulcspoziciét betolté vezetdk az Eurdépai Utazasi Biztosité Zrt. azon alkalmazottai, akik felelések a magas szintli
dontéshozatalért, és az Igazgatdsag altal kidolgozott stratégiak és jovahagyott szabalyzatok implementalasaért. Ezen vezet6k
azok, akik az alabbi pozicidkat toltik be:

pénziigyi teruletért felelés vezetd (CFO),
szamviteli rendért felelés vezetd,
biztositasi Uzletmenetért felelés vezeté (CinsO),
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. operacios terlletért felel6s vezetd (COO),

. HR teriletért felelés vezetd,

*  vezetd jogasz (General Counsel),

. befektetésekért felelés vezets (CIO),

*  adatvédelmi tisztvisel6 (Data Protection Officer),

. informacié biztonsagi terllet vezetéje (Chief Data Officer).

KONTROLL FUNKCIOT BETOLTO VEZETOK

Az Eurdpai Utazasi Biztosité Zrt. a Kontroll funkciét betoltd vezetbivel (Aktuariusi, Megfelel6ségi, Kockazatmenedzsment
és Bels6 ellendrzési terilet vezet6i) és a Megfelel6ségi, Kockazatmenedzsment valamint Belsé ellendrzési funkciot
betélt6 munkatarsaival szemben elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabalyi el6irasoknak megfelelé és a pozicid
betoltéséhez/feladatok ellatasahoz sziikséges végzettséggel, szakmai tapasztalattal, tudassal, és képességekkel.

KISZERVEZES| REFERENSEK

A kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorl6 személyekkel (Kiszervezési referensekkel) szemben elvaras, hogy
elegendd  képzettséggel, tudassal és tapasztalattal rendelkezzenek a kiszervezett tevékenység feletti kontroll
gyakorlasahoz, azaz alkalmasnak kell lennilik a szolgaltatd teljesitményének és eredményeinek ellenérzésére.

B.2.2. ERTEKELES

Az Erintett személyek szakmai alkalmassagat és (izleti megbizhatésagat az értékelés elvégzésére jogosult személy/testiilet
az alabbi idépontokban értékeli:
. a Felugyeletnek benyujtandé engedély iranti kérelem benyujtasat megel6zéen, amennyiben az adott pozicid
betoltéséhez a Fellgyelet engedélye szilkséges, egyéb esetben a kinevezést megel6zéen, valamint
*  évente legalabb egy alkalommal.
Az értékelést:
. az lgazgatosag tagjai, a Kulcspoziciot betdltd vezetdk, valamint a — belsd ellenérzési vezetd kivételével - Kontroll
funkciot betdlté vezetdk esetében az Igazgatdsag,
. Felugyel6bizottsagi tagok és a Belsé ellenérzési vezetd esetében a Felugyeldbizottsag,
. a Belsé ellendrzési, Kockazatmenedzsment és Megfelel6ségi funkciét betdltd munkatarsak esetében az adott
tertlet Kontroll funkciot betdlté vezetdje,
. kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorlé személyek (kiszervezési referensek) esetében a munkaltatoéi jogkor
gyakorldja végzi el.

B.3. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER, BELEERTVE A SAJAT KOCKAZAT- ES
SZOLVENCIAERTEKELEST

B.3.1. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER

A kockazatkezelési rendszer célja annak biztositasa, hogy minden kockazatot, amelynek a Tarsasag ki van téve,
megfeleléen és hatékonyan kezeljen a meghatarozott kockazati stratégiara épullve, meghatarozott folyamatok és eljarasok
mentén és vilagos iranyitasi rendelkezések alapjan.

A kockézatkezelési rendszer alapelveit a Generali Csoport Kockézatkezelési politikaja? hatarozza meg, amely
sarokkdve minden kockazattal kapcsolatos szabalyzatnak és utmutatasnak. A Kockazatkezelési politika minden
kockazatra kiterjed, amelynek a Tarsasag ki van téve, jelenleg vagy jovére vonatkozéan.

kategoriaval és mogottes  Uzleti folyamattal foglalkozzon, azt az alabbi kockazati szabalyzatok egészitik ki:
e a Csoportra vonatkozo befektetésszabalyozasi szabalyzat
a Csoportra vonatkozé ingatlanpiaci- és baleset-biztositasi és tartalékolasi szabalyzat
a Csoportra vonatkozo életbiztositasi és tartalékolasi szabalyzat
a Csoportra vonatkozé miikodésikockazat-kezelési szabalyzat
a Csoportra vonatkozo likviditasikockazat-kezelési szabalyzat
Egyéb kockazattal kapcsolatos szabalyzatok, mint a Csoportra vonatkozo tékekezelési szabalyzat.
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KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT

A Tarsasag kockazatkezelési folyamatanak az alabbi szakaszai vannak:

2 3. Kockazat- 4. Kockazat-

L kezelés és . .
Kockazatmérés 2o jelentés
ellenérzés

1. Kockazatazonositas

1. KOCKAZATAZONOSITAS

A kockazatazonositasi szakasz célja annak biztositasa, hogy medfeleléen azonositsanak minden Iényeges kockazatot,
amelynek a Tarsasag ki van téve. Ebbél a célbdl a kockazatkezelési feladatkor egyittmikodik a 6 Uzleti
tevékenységi feladatkdrokkel a f& kockazatok azonositasa, jelentéségik felmérése, valamint annak biztositasa
céljabol, hogy megfelel6 intézkedéseket tesznek csokkentésiik érdekében egy megbizhatd iranyitasi folyamat szerint.
Ezen a folyamaton bellil a fokozédé kockazatokat szintén figyelembe veszik.

A Szolvencia Il kockazati kategoériai alapjan és a szavatolotdke-szikséglet kiszamitasanak céljabdl a kockazatok
kategdriaba sorolasa a kovetkezd kockazati térkép szerint torténik:

Kockazati térkép: A standard formula altal lefedett, I. pillérhez tartozé kockazatok

Piaci kockazatok Partner altali nem- Biztositasi Biztositasi Miikédési kockazatok Nem szamszeriisitett

teljesités kockazatok — Nem- kockazatok- Elet és kockazatok

élet egészség

Kamatlab kockazat Partner dltali nem- Dij és tartalék kockazat Halanddsagi kockazat Megfeleléségi kockazat Likviditasi kockazat
Részvénypiaci kockazat teliesitési kockazat Katasztrofa Térlési Hosszu élet kockazat — Pénziigyi jelentési kockazat  Stratégiai kockazat
Ingatlanpiaci kockazat kockazat Rokkantsagi kockazat Belsé csalasi kockazat Reputacios kockazat
Kamatrés kockazat Torlési kockazat Kiils6 csalasi kockazat Tovabbterjedési
Deviza kockéazat Koltség kockazat Munkaltatoi gyakorlattal kookazat
Koncentraciés kockézat Katasztréfa kockazat  yqs76fiiggs kockazatok Fokozddd kockazat

Egészségi kockdzat  (jgufelekhez és termékekhez
Fellilvizsgalat kapcsolodd kockazatok

Eszk6zok fizikai sérllése

Uzletmenet fennakadasa,
rendszerhibak

Végrehajtasbol illetve
folyamatmenedzsmentbdl

adodo kockazat

A Tarsasag emellett hatékony kockazatkezelési rendszert alakitott ki azokra a kockazatokra vonatkozdan, amelyeket nem
tartalmaz a szavatol6téke-szikséglet szamitasa, mint a likviditasi kockazat és az egyéb kockazatok (az ugynevezett
.nem szamszerisitheté kockazatok”, vagyis a reputaciés kockazat, a tovabbterjedési kockazat és a fokozddé kockazatok).

2. KOCKAZATMERES

Az 1. szakaszban azonositott kockazatokat a szavatolot6ke-sziikséglet szempontjabdl szamszerisiti a Tarsasag,
esetlegesen kiegészitve megfelelének és aranyosnak itélt egyéb modellezési technikakkal, hogy jobban tikr6zzék a
Tarsasag kockazati profiljat. Ugyanannak a mér6szamnak a hasznalata a kockazatok és a szavatol6téke-szilkséglet mérése
esetében biztositja azt, hogy mindegyik kockazatot megfelelé 6sszegli szavatolo téke fedez, amely képes elnyelni a felmertilt
veszteséget, ha a kockazat bekdvetkezne.

A Szolvencia Il szabalyozasnak megfeleléen a szavatolétéke-szlikséglet szamitasa az EIOPA standard formula alapjan torténik.

A szavatol6téke-sziikséglet szamitasaban nem szerepl6é kockazatokat, mint a likviditasi kockazatot és az egyéb kockazatokat
mennyiségi és mindségi technikak és modellek alapjan értékelik.
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3. KOCKAZATKEZELES ES ELLENORZES

A Generali Csoport részeként a Tarsasdg megbizhatdé kockazatkezelési rendszer keretei kdzott mikodik a Generali
Csoport altal meghatérozott folyamatoknak és stratégidnak megfeleléen. Annak biztositasa céljabol, hogy a kockazatok
kezelése a kockazatkezelési stratégia szerint torténik, a Tarsasadg a Csoport Kockazatvallalasi keretrendszerében (RAF)
meghatarozott iranyelveket koveti. A RAF keretet ad a mindennapi és rendkivili Uzleti tevékenységbe beagyazodé
kockazatkezeléshez, kontrollmechanizmusokhoz, valamint az eszkalacios és jelentéstételi folyamatokhoz.

A RAF célja a kivant kockazati szint meghatarozédsa (kockazatvallalasi hajlandoséag és kockazati preferenciak
szempontjabdl) és a tulzott kockazatvéllalas korlatozasa. A kockazatvallalasi szintek ennek megfeleléen vannak
meghatarozva t6ke- és likviditdsi mérészamok alapjan. Ha egy adott mutatdé megkdzeliti vagy atlépi a meghatarozott
kockazatvallalasi szintet, akkor eszkalaciés mechanizmusok Iépnek életbe. Az eszkalacios eljaras keretében, a limit
sértésrél a Tarsasag Kockazatkezelési vezetbje a Tarsasag lgazgatosagat tajékoztatja, aki megteszi a megfelel6 lépéseket
annak érdekében, hogy a Tarsasag téke, illetve likviditasi pozicidja ismét a megfeleld szintet elérje.

4. A KOCKAZATOK JELENTESE

A kockazatok nyomon kdvetése és jelentése kulcsfontossagu kockazatkezelési eljaras, amely lehetévé teszi, hogy az Uzleti
tevékenységi feladatkorok, a legfelsé szintli vezetés, az Igazgatésag és a Fellgyelet is folyamatosan tajékozott legyen a
kockazati profil alakulasaval, a kockazati tendenciakkal és a kockazatvallalasi szintek atlépésével kapcsolatban.

A sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (ORSA) a 6 jelentéstételi folyamat, amelyet a kockazatkezelési feladatkor koordinal.
Célja a kockazatok teljeskorl felmérése és annak meghatarozasa, hogy ezen kockazatokat lefedi-e a jelenlegi és varhatd
jovébeli szavatolotéke szintjét. Az ORSA eljaras részeként a szolvencia szint folyamatosan a stratégiai tervnek és a
tékekezelési tervnek megfeleléen kerll meghatarozasra. Az Igazgatésag jovahagyasa utan az ORSA jelentés a Felligyelet
részére is megkuldésre kerl..

A B.3.3. pont irja le részleteiben az ORSA Riport készitésének folyamatat, beleértve a 1ényeges tartalmi elemeket, az elkészités
gyakorisagat, a nem rendszeres ORSA jelentések és a helyi ORSA Riport benyujtasanak koordinalasat.

KOCKAZATI KONTROLL

A fenti kockazatkezelési folyamatot a kockazatkezelési feladatkor biztositja, amely a Szolvencia Il iranyelvnek és a kockazati
szabalyzatokban lefektetett elveknek megfeleléen tdmogatja az Igazgatdsagot és a legfelsd szintli vezetést a kockazatkezelési
rendszer hatékonysaganak biztositasaban.

A kockazatkezelési feladatkor felel6s a legjelentésebb azonositott kockazatoknak az Igazgatosag részére torténd jelentéséeért,
valamint az ORSA-folyamat 6sszehangolasaért. A kockazatkezelési feladatkor felel6s azért, hogy:
. tdmogassa az lgazgatdsagot és mas feladatkoroket a kockazatkezelési rendszer hatékony mikodtetésében
. nyomon kdvesse a kockazatkezelési rendszert és a kockazatkezelési politika megvalositasat
. nyomon kdévesse a Tarsasag altalanos kockazati profiljiat és koordinalija a kockazatok jelentését, beleértve a
kockazatvallalasi limitek megsértésének jelentését
. tajékoztassa az lgazgatésagot és tdmogassa a f& Uzleti dontéshozatali folyamatokat, olyan stratégiai lgyekkel
kapcsolatosan, mint a vallalati stratégia, az egyesllések és felvasarlasok, valamint a nagyobb projektek és
befektetések.

A kockazatkezelésért felelés személy a hierarchidban a Vezérigazgatd alatt kdzvetlenil all, beszamolasi kotelezettsége
pedig az lgazgatdésag és a FelugyelSbizottsag felé van. Annak érdekében, hogy Csoport szinten is megvalésuljon a
kockazatkezelési és kockazatiranyitasi rendszer fellgyelete, jelentést tesz a Csoport kockazatkezelési vezet6jének is.

B.3.2. BELSO MODELL KERETELVEK: IRANYITAS, ADATOK ES VALIDALAS

Ez a fejezet nem relevans a Tarsasag szempontjabdl, mivel a Tarsasag standard formulat hasznal a szavatol6téke-sziikséglet
szamitasahoz.

B.3.3. SAJAT KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA ERTEKELES (,,ORSA”) FOLYAMAT

Az ORSA-folyamat a kockazatkezelési rendszer kulcsfontossagu komponense, amelynek célja a szavatolotéke-megfelelési
helyzet és a kockazati profil megfelel6ségének értékelése jelenleg és a jovére nézve.

Az ORSA-folyamat dokumentélja és megfeleléen felméri azokat a kockazatokat, amelyeknek a Tarsasag ki van téve, vagy
stratégiai terve alapjan esetleg ki lehet téve. Magaban foglalja a szavatol6t6ke-sziikséglet szamitasanak hatokorében lévé
kockazatok, de a szavatol6téke-szikséglet szamitasaban nem szerepld egyéb kockazatok értékelését is. A
kockazatértékelési technikakat tekintve, stresszteszt és érzékenységi elemzés elvégzése annak érdekében torténik, hogy
felmérjék a Tarsasdg kockazati profilidnak rugalmassagat a megvaltozott piaci feltételekkel vagy konkrét kockazati
tényezékkel szemben.
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Minden eredmény megfeleléen dokumentalasa biztositott az ORSA jelentésben és azok a Tarsasdg Kockazatkezelési
bizottsaganak Ulésein (Risk Committee) is megvitatasra kerilnek. Ezt kdvetéen a jelentés Igazgatésag altali jovahagyasat
kovetéen benyujtasra keril a Felugyelethez. Az ORSA jelentésben foglalt informaciok kellden részletesek annak
érdekében, hogy a relevans eredményeket fel lehessen hasznalni a dontéshozatali folyamat soran és az Uzleti tervezés
folyamataban.

A helyi ORSA eredményekrél az Anyavallalat is tajékoztatast kap, az eredmények a Generali Csoport ORSA-folyamatanak
inputjaként szolgalnak. Emiatt a Tarsasag koveti a Csoport Kockazatkezelési politikajaban és a tovabbi mikodési
szabalyzatokban lefektetett elveket, amelyeket az Anyavallalat ad ki, hogy biztositsa az ORSA-folyamat konzisztencigjat a
Generali Csoporthoz tartoz6 tarsasagoknal.

Az ORSA Riport a kdvetkez6 f6 elemekbdl all:
*  Vezetdi 6sszefoglald, amely magaban foglalja a CRO értékelését a kockazati profilrdl és tékehelyzetrdl;
. Iranyitassal kapcsolatos megallapitasok, melyek magukba foglaljak az értékelést és a fejlesztendd terlleteket;
. Uzleti stratégiai aktualizalasa, kiegészitése az ORSA folyamat a stratégia megujitaséaba és a tervezési folyamatba
torténé beépulésével;
*  Kockazati stratégia aktualizalasa és a stratégia megfelel6ségének alatamasztasa;
*  Atbkepozicio értékelése, amely a Szavatold t6ke megfelelését biztositja jelenleg és jovére vonatkozéan egyarant;
* A Kockazati profilianak értékelése a legjelentésebb kockazatokrdl, kiegészitve az alabbiakkal:
o  astresszt tesztek és érzékenységvizsgalatok eredményei;
o  az ORSA eredményei.
* A biztositastechnikai tartalékok megfelel6ségének értékelése.

Az ORSA Riport tartalma a szabalyozdi kdvetelményekkel 6sszhangban van.

Az ORSA Riport a teljes kockazati profil értékelését foglalja magaban. A szabalyoz6 altal megszabott hataridét is figyelembe véve
évente készll el az el6z6 évre vonatkoz6é év végi pénzigyi adatok alapjan. A Riportot a szabalyozd altal megszabott
idéintervallumon belll be kell nyujtani a Fellgyeleti Szerveknek.

(Group Capital Management Plan) megfeleléen.

Nem-rendszeres ORSA Riportot a kockazati profiljaban bekdvetkezd jelentés valtozas esetén sziikséges elkésziteni.

B.3.4. A KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT INTEGRALODASA A TOKEKEZELESI
FOLYAMATBA

A t6kekezelés és a kockazatkezelés er6sen integralt folyamatok. Ez az integracio kuilondsen fontos az Uzleti és kockazati
stratégiak kozotti 6sszhang biztositasanak szempontjabol.

Az ORSA-folyamat révén a tékehelyzet elbrejelzése és a kockazati profil jovére vonatkozo felmérése hozzajarul a stratégiai
tervezési és kockazatkezelési folyamathoz.

Az ORSA jelentés befolyasolja a t6kekezelési tervet is ellenérizve a figyelembe vehetd szavatold t6ke megfeleléségét (beleértve
a mindséget is) arra, hogy fedezze a végsé fizetbképességi szikségletet a tervekben szerepl6 feltételezések alapjan.

A kockazati étvagy dsszehangolja és megteremti a kapcsolatot az Uzleti-, Pénziigyi-, Kockazati stratégia és a kockazatkezelési
rendszerek kozott.

Uzleti
stratégia
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A kockazatkezelési feladatkort a kockazati és uzleti stratégiak folyamatos OGsszehangolasanak biztositasa céljabdl aktivan
tamogatja a stratégiai tervezési folyamatot és részt vesz minden jelentés megbeszélésen. Ebbe beletartoznak az Anyavallalattal
folytatott rendszeres megbeszélések is, amelyeknek célja stratégiak és megvaldsitandé kezdeményezések megvitatasa és az
Uzleti teljesitmény figyelemmel kisérése kockazat- és tékekezelési fékusszal.

B.4. BELSO KONTROLL RENDSZER

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. belsé kontroll- és kockazatkezelési rendszerének alapja egy harmas védelmi vonal:
. az els6 védelmi vonalat az operativ feladatk6rok (a tovabbiakban: Kockazattulajdonosok) alkotjak, melyek sajat
szakteriletlikon a kockazatokért a végsoé feleldsséget viselik,
* amasodik a védelmi vonalat az Aktuariusi, a Megfelel6ségi és a Kockazatkezelési funkciok adjak,
. a harmadik védelmi vonal a Bels6 ellenérzési funkcié (amely a masodik védelmi vonallal, azaz az aktuariusi, a
megfeleléségi és a kockazatkezelési funkcidkkal egyltt alkotja a ,,Kontroll funkcidkat”).

A Kontroll funkciok kiszervezési szerzédés alapjan igénybe veszik a Generali Biztositd Zrt. Aktuariusi, Megfelel6ségi,
Kockazatkezelési funkcidjanak tAmogatasat.

A bels6 kontroll- és kockazatkezelési rendszer a szervezeti strukturaba és dontéshozatali folyamatokba integraltan mikodik.

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. belsd kontroll rendszere hivatott biztositani, hogy a Tarsasag eleget tegyen a jogszabalyi
eléirasoknak, megfeleld hatékonysaggal és eredményességgel végezzék tevékenységiket Uzleti céljaiknak megfeleléen,
valamint, hogy a pénzligyi és egyéb informaciok a kivant mértékben megbizhatdéak és hozzaférhetéek legyenek.

Az elsé védelmi vonal felépitését és kontroll rendszerét a Tarsasag folyamatait leird és szabalyozé belsé szabalyzatok,
utasitasok adjak.

A masodik és harmadik védelmi vonalhoz tartozé Kontroll funkcidk felépitését és kontroll rendszerét a vonatkozé bels6
szabdlyzatok adjak, amelyek meghatarozzak ezen funkcidk fébb szerepkoreit, felelésségeit, feladatait, adatszolgaltatasi
(jelentési) tevékenységeiket/kotelezettségeiket, valamint az iranyitasi rendszert a fliggetlenséguk biztositasaval.

A kontroll funkcidkrdl részletesen lasd a B.1.5. Kontroll funkcidk c. fejezet.
B.5. BELSO ELLENORZESI FELADATKOR

B.5.1. A BELSO ELLENORZESI FELADATKORRE VONATKOZO INFORMACIOK:
SZERVEZET|I FELEPITES, A DONTESHOZATALI FOLYAMAT, A BELSO
ELLENORZESI FELADATKOR HELYZETE ES EROFORRASAI

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.- nél a belsd ellendrzési tevékenységeket a belsé ellenérzési osztaly végzi az Assicurazioni
Generali Igazgatésaga altal jovahagyott, a Csoport belsé audit politikajaban meghatarozott szervezeti szabalyokkal
osszhangban, miutan a Csoport belsd audit politikajanak bevezetését jovahagyta az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.
Fellgyel6bizottsaga, valamint a belsd szabalyozasi rendszer szerint az Eurdpai Utazasi Biztosité Zrt. Igazgatdésaga.

A belsd ellenérzési osztaly az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. FelligyelSbizottsaga altal, abbdl a célbdl Iétrehozott fliggetlen,
hatékony és objektiv feladatkdrként, hogy megvizsgalja és értékelje a belsd kontroll rendszer és az iranyitasi rendszer 6sszes
tobbi elemének megfeleléségét, miikodését, hatékonysagat és hatasossagat a szervezet belsé kontroll rendszere és az
iranyitasi folyamatok eredményességének és hatékonysaganak javitasa érdekében.

Tamogatja az Igazgatésagot és a Felugyel6bizottsagot a belsé kontrollra és kockazatkezelésre vonatkozd stratégiak és
irAnymutatasok azonositdsaban biztositva azok megfeleléségét és érvényességét az idé mulasaval, és a vizsgalt
tevékenységekre vonatkozd elemzéseket, értékbecsléseket, javaslatokat és informacidkat nyujt az lgazgatdésagnak és a
FellgyelSbizottsagnak; emellett bizonyossagot nyujté és tanacsaddi tevékenységeket is végez a Fellgyel6bizottsag, az
lgazgatésag, a felsé szintli vezetés és mas osztalyok javara.

A Csoport Bels6é audit politikdjanak rendelkezése szerint kozvetlen felettesi jelentéstételi rendszer kerllt kialakitasra az
Assicurazioni Generali Csoport belsd ellenérzési részlegének vezetSje, a ACEER régid szintli belsé ellenérzési részleg
vezetje, az orszag szintl bels6 ellendrzési vezetd és a bels6 ellenérzési osztaly vezetdje kdzott.

A fenti modell alapjan a bels6 ellenérzési osztaly vezet6je a FellgyelSbizottsagnak, az Igazgatdsagnak és végsé soron a
Csoport belsé ellendrzési részlege vezetdjének tesz jelentést a ACEER régi6 szintl belsd ellenérzési részleg vezetéjén és az
adott orszag vezetd belsé ellenérén keresztul.

Ez cselekvési 6nallésagot és az operativ vezetéstdl valo fliggetlenséget, valamint hatékonyabb kommunikacios aramlast
biztosit. Ez kiterjed az alkalmazanddé moddszertanokra, szervezeti struktdrara (munkaeré-felvétel, kinevezés, elbocsatas), a
javadalmazas rendszerre és a kapcsolédo kéltseégvetésre a Fellgyelébizottsaggal, az Igazgatésaggal egyetértésben, a
célkitlizésre, teljesitményértékelésre, a beszamolasi rendszerre, valamint a belsé ellendrzési tervben javasolt célvizsgalatokra,
melyeket a FelligyelSbizottsag hagy jova az Igazgatésag tudomasul vételével.



24

B.5.2. A BELSO ELLENORZESI FELADATKOR JOGOSULTSAGAIRA,
EROFORRASAIRA, SZAKMAI KEPESITESEIRE, ISMERETEIRE,
TAPASZTALATARA ES MUKODESI FUGGETLENSEGERE VONATKOzZO
INFORMACIOK

A bels6 ellenérzési osztalynak megfelel6 koltségvetése és eréforrasai vannak, munkatarsai pedig rendelkeznek a munkajuk
szakszerlen és megfelel6 szakmai gondossaggal torténd elvégzéséhez sziikséges ismeretekkel, készségekkel és
kompetenciakkal.

A bels6 ellenérzés osztélynak teljes, szabad, korlatlan és kell6 idejli hozzaférése van a szervezet barmely és minden
nyilvantartasahoz, fizikai tulajdonahoz, valamint a megbizasokat végrehajté munkavallaléihoz, szigoru titoktartasi és informacio
védelmi felel6sséggel, illetve nyilvantartasi kotelezettséggel. A belsé ellenérzési osztaly szabad és korlatlan médon fordulhat a
Felugyeldbizottsaghoz és az Igazgatésaghoz.

A Bels6 ellenérzési csoport a Belsé Ellenérok Nemzetkdzi Szervezetének (Institute of Internal Auditors) kotelezd érvényl
Utmutatasanak megfelel6en alakitja ki tevékenységét, beleértve a belsé vizsgalat meghatarozasat, az etikai kodexet és a bels6é
ellendérzés szakmai gyakorlatara vonatkozé nemzetkdzi standardokat. Tekintettel az Uzleti tevékenységen belll végzett
bizonyossagot nyujté szerep érzékeny és fontos jellegére, minden munkatarsra konkrét alkalmassagi és megbizhatésagi
kovetelmények kell, hogy vonatkozzanak a Csoportnak az Assicurazioni Generali igazgatésaga altal jovahagyott szakmai
alkalmassagi és Uzleti megbizhatdsagi politikajaban elbirtak szerint.

Konkrétan, a belsd ellenérzési osztaly vezetéje olyan személy, aki megfelel a magyar szabalyozé hatésag és a Szolvencia Il
iranyelv, valamint a Generali Csoport kévetelményeinek, és széles korl relevans tapasztalattal rendelkezik az olyan teruleteken,
mint az audit, ellenérzés, biztositas, kockazat és megfeleléségi értékelés.

A belsé ellenérzési osztaly vezetdje nem vallalhat felelésséget semmilyen mas mikddési feladatkorért, és nyitott, konstruktiv és
egyuttmikodd kapcsolatban kell alinia a szabalyozd szervekkel a feladataik végrehajtasa szempontjabol relevans informaciok
megosztasa érdekében.

A belsd ellenbérzési osztaly a végrehajtandd tevékenységek Osszetettségi fokanak megfelelé készségekkel és kiterjedt
tapasztalatokkal rendelkezik, és szamara kovetelmény, hogy a lehet6 legnagyobb mértékben elkerllie az olyan
tevékenységeket, amelyek sszeférhetetlenséget, vagy annak latszatat eredményezhetnék. Mindenkor feddhetetlen viselkedést
tanusit, és a feladatai és kotelességei végzése soran tudomasara jutott informacidkat mindig teljesen titokban kell tartania.

A belsd ellenbrzési osztaly tevékenységébe a szervezet egyik eleme sem avatkozik bele, beleértve az audittal kapcsolatos
kivalasztas, hatokor, eljarasok, gyakorisag, Utemezés kérdéseit, vagy a jelentés tartalmat, annak érdekében, hogy fenntarthatéd
legyen a szlikséges fliggetlen és objektiv hozzaallas.

A belsé ellendrzésnek nincs kdzvetlen operativ feleléssége, vagy befolyasa semelyik auditalt tevékenységet érintéen. Ennek
megfeleléen nem vesz részt a vallalkozas miikodési szervezetében és szervezeti vagy belsé ellendrzési (kontroll) intézkedések
kialakitasaban, bevezetésében vagy megvalositasaban. A targyilagossag igénye azonban nem zarja ki annak lehet6ségét, hogy
véleményt kérjenek a belsd ellenbrzési feladatkortdl azokkal a belsé ellenérzési (kontroll) elvekkel kapcsolatos konkrét
kérdésekre vonatkozéan, amelyeknek meg kell felelni.

Legalabb évente a belsé ellenérzési osztaly vezetbje bels6 ellenbrzési tervet nyuijt be jovahagyasra az Eurépai Utazasi Biztositod
Zrt. Felugyel6bizottsaganak.

A tervet az auditdlandd teriiletek kockazat-alapu rangsoroldsa alapjan dolgozzak ki, figyelembe véve valamennyi
tevékenységet, a teljes iranyitasi rendszert, a tevékenységek és innovaciok varhaté alakulasat, valamint beépitve a felsd szinti
vezetés, az Igazgatésag és a FeliigyelSbizottsag inputjat. A tervezésnek figyelembe kell vennie a mar elvégzett auditok soran
talalt hianyossagokat, valamint a feltart Uj kockazatokat.

A belsé ellenérzési osztaly vezetéje altal az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. Felugyelébizottsaganak jovahagyasra leadott minden
ellenérzési terv tartalmazza az itemezést, valamint a koltségvetési és eréforras-kdvetelményeket a kovetkez6é naptari évre. A
belsé ellenérzési osztaly vezet6je kommunikalja az Igazgatdsag és a Fellgyelbbizottsag felé barmilyen eréforras korlatozas és
jelent8s évkozi valtozas hatasat.

Ez a terv legalabb félévente felllvizsgalatra és mddositasra keril a szervezet Uzleti tevékenységében, kockazataiban,
miikodésében, programjaiban, rendszereiben, ellenérzéseiben (kontrollok) és megallapitasaiban bekovetkezett valtozasokra
reagalva. Sziikség esetén a belsé ellendrzési osztaly végrehajthat az ellenérzési tervben nem szerepld auditokat vagy az adott
szervezetnek megfeleléen az iranyitdshoz, kockazatkezeléshez és ellenérzéshez (kontroll) kapcsoldd6 tanacsadasi
szolgaltatasokat.

Minden audittevékenységet csoportszinten kézos kovetkezetes médszertan mentén végeznek. Az audit magaban foglalja, de
nem kizarélagosan, az adott szervezet iranyitasi, kockazatkezelési és belsé ellenérzési (kontroll) folyamatai megfeleléségének
és hatékonysaganak vizsgalatat és 0sszevetését a szervezet meghatarozott céljaival és célkitlizéseivel.

A bels6 ellenérzési osztaly az egyes megbizasok befejezését kdvetben irasbeli audit jelentést készit és ad ki az auditalt terilet
és annak hierarchidja részére. Ez a jelentés, amely jelzi a megallapitott problémak jelentéségét, kiterjed legalabb a bels6
ellenérzési (kontroll) rendszer hatékonysagara és megfeleléségére vonatkozd esetleges problémakra, valamint a belsé
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szabalyzatoknak, eljarasoknak és folyamatoknak valé megfeleléssel kapcsolatos fébb hianyossagokra. Tartalmazza az
azonositott problémakkal kapcsolatban megtett vagy végrehajtandd egyeztetett javitd intézkedéseket, valamint az ezen javitd
intézkedések megvaldsitasara vonatkozo6 egyeztetett hataridoket.

A belsé ellendrzési osztaly felelés a felvetett problémak és az egyeztetett intézkedések megfelel6 végrehajtasanak nyomon
kovetéséeért.

A belsd ellendrzési osztaly vezetdje legalabb negyedévente az idészaki tevékenységekrél és a jelentés problémakrél szélo
jelentést és intézkedési terv-javaslatot ad at az Igazgatésagnak és a Felligyel6bizottsagnak. A Felligyel6bizottsag hatarozza
meg, hogy milyen intézkedéseket kell tenni az egyes problémakkal kapcsolatban és gondoskodik arrdl, hogy ezeket az
intézkedéseket végrehajtsak. Barmilyen kiléndésen komoly helyzetben azonban a belsé ellendrzési osztaly vezetdje azonnal
értesiti az Igazgatésagot és a Felligyelbbizottsagot.

A belsé ellenérzési osztaly mindségbiztositasi- és fejlesztési programot mikodtet, amely az audittevékenység minden
aspektusara kiterjed. A program magaban foglalja az audittevékenység Csoport belsd ellendrzési kézikdnyvének, a belsd
ellendrzés meghatarozasanak és a standardoknak valé megfelelésének értékelését, valamint annak értékelését, hogy a belsé
ellendrok alkalmazzék-e a Belsd ellenérok nemzetkdzi szervezetének Etikai kodexét. A program emellett felméri az
audittevékenység hatékonysagat és eredményességét és fejlédési lehetéségeket azonosit.

Szervezeti felépités szempontjabol a belsé ellendrzési osztaly a vezetd belsé ellendrbdl all.

A vezetd belsd ellendér dsszehangoltan végzi munkajat a fent ismertetett feladat teljesitésének biztositasa céljabdl, kdzos
ellendrzési médszertant kovetve és a Csoport belsd audit politikajaban lefektetett elveket betartva.

B.6. AKTUARIUSI FELADATKOR

Az EUB aktuariusi feladatkérének f6 feladatai, a Szolvencia Il elvei (2009/138/EK iranyelv 48. cikk) altal eléirtak szerint az
alabbiak:
* a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak ésszehangolédsa és a biztositastechnikai tartalékok jovahagyasa
* az EUB lIgazgatésaganak tajékoztatasa a biztositastechnikai tartalékok szamitdsanak megbizhatésagarol és
megfeleléségérdl
* az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikarol valé véleménynyilvanitas
* aviszontbiztositasi megallapodasok megfelel6ségérdl vald véleménynyilvanitas
* a kockazatkezelési rendszer hatékony mikddtetéséhez vald
hozzajarulas. Az EUB aktuariusi feladatkdrének egyéb
felel6sségei:
. termékarazas jovahagyasa
. termékjévedelmez&ség nyomonkovetése
. hozzajarulas a jelentéstételi rendszerhez.

Az aktuariusi feladatkdr a vezérigazgaté terllete alatt helyezkedik el. Emellett, annak érdekében, hogy megdrizze
fuggetlenségét tevékenységei végzése soran, az aktudriusi feladatkor vezet6je feladatkorileg az lgazgatdésagnak tesz
jelentést, amelyhez fliggetlen és kozvetlen hozzaférése van.

Eréforrasok tekintetében az aktuariusi feladatkor jelenleg egy munkaviszonyban foglalkoztatott személyt foglal magaba.
Emellett kiszervezési megallapodas van érvényben az EUB és a Generali Biztositd Zrt. kézott a Szolvencia Il szerinti
biztositastechnikai tartalékok validalasara és egyéb feladatokra (pl. szamitasi Utmutatds) vonatkozéan. Az aktuariusi
feladatkor tagjai aktuariusi, kbzgazdasagi vagy matematikai diplomaval, vagy pénziigyi / biztositasi szakos posztgradualis
képesitéssel rendelkeznek.

B.7. KISZERVEZES

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. altal elfogadott kiszervezési belsé szabalyzat kdvetkezetes és kotelezd érvényii kiszervezési
eléirasokat allapit meg, és kijeldli a kiszervezésekkel kapcsolatos & felel6sségi koroket, valamint el6irja, hogy barmely
kiszervezés keretein bellil megfeleld kontroll és iranyitasi struktura j6jjon létre.

A szabalyzat kockazat alapu megkdzelitést alkalmaz azzal, hogy az elGirt kdvetelményeket — mindenkor az aranyossag elvének
tiszteletben tartasaval — az adott kockazati profil, az egyes kiszervezési megallapodasok jelentésége és az Eurdpai Utazasi
Biztosit6 Zrt. adott szolgaltato feletti ellenérzésének mértéke szerint kell alkalmazni.

A szabalyzat értelmében minden egyes kiszervezési megallapodas esetében kilon kiszervezési referenst kell kijeldlni. A
kiszervezési referens atfogo feleldsséggel tartozik a kiszervezés életciklusanak végrehajtasaért, a kockazatfelméréstdl a
megallapodas |étrejottéig, és az ezt kovetd ellendrzési (monitoring) tevékenységig bezarolag.

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. kiszervezési szempontbdl megkuldnboztet kiemelt és nem kiemelt kiszervezéseket. A
Tarsasag az alabbi kiemelt tevékenységeit illetve feladatkoreit részben/egészben kiszervezte (kritikus kiszervezések):
. karrendezési és segitségnyujtasi tevékenységét a nemzetkdzi Generali cégcsoporthoz tartozo vallalathoz, amelyek
székhelye Magyarorszagon talalhato,
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. karrendezés tevékenységet ausztriai székhelyl vallalathoz, mely nem a Generali cégcsoport tagja,

. informatikai tevékenységeket a magyarorszagi székhelyl, nemzetkdzi Generali cégcsoporthoz tartozd, valamint
magyarorszagi székhely(i, de nem a nemzetkdzi Generali cégcsoporthoz tartozé vallalatokhoz, valamint

*  egyes Kontroll funkciokhoz tartozé tevékenységeket a Generali Biztosito Zrt.-hez

*  egyes aktuariusi tevékenységeket a Generali Biztosit6 Zrt.-hez

*  szamviteli tevékenységet a Generali Biztosité Zrt.-hez.

A szabalyzatot az érintett terlilet barmely jelentés valtozasa esetén, de évente legalabb egyszer felll kell vizsgalni.
B.8. EGYEB INFORMACIOK

B.8.1. AZ IRANYITASI RENDSZER MEGFELELOSEGENEK ERTEKELESE Az UZLETI
TEVEKENYSEGBEN EREDENDOEN BENNE LEVO KOCKAZATOK JELLEGE,
MERTEKE ES OSSZETETTSEGE SZEMPONTJABOL

A Tarsasag elvégezte vallalatiranyitasi rendszerének értékelését és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az hatékonyan biztositja
az Uzleti tevékenység megfontolt és prudens vezetését, amely aranyban van a Tarsasag miikddésének jellegével, méretével
és Osszetettségével.

A Tarsasag folyamatosan fejleszti megfelel6ségi és iranyitasi rendszereit annak biztositasaval, hogy azokat feliilvizsgalja,
értékeli, és javaslatokat tesz az Igazgatésagnak a rendszerek javitasara és tovabbfejlesztésére, beleértve a belsé ellenérzési
(kontroll) és kockazatkezelési rendszerbdl szarmazé eredményeket.

A belsé auditok és a kulsé konyvvizsgalatok fliggetlen értékelést nyljtanak a Csoport és az egyes tarsasagok iranyitasi
rendszerérél. Az ezekbdl a vizsgalatokbol szarmazé javaslatokat a relevans iranyito testiletek figyelembe veszik és az uzleti
kockazattal aranyosan megvalositjak.

B.8.2. AZIRANYITASI RENDSZERRE VONATKOZO EGYEB LENYEGES INFORMACIOK

Nincsenek tovabbi informaciok, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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C. KOCKAZATI PROFIL

C.1. BIZTOSITASI KOCKAZAT

C.1.1. ELETBIZTOSITASI KOCKAZAT

A Tarsasag nincs kitéve életbiztositasi kockazatnak, mivel az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. nem foglalkozik életbiztositassal.
C.1.2. NEM-ELETBIZTOSITASI KOCKAZAT

KOCKAZATI KITETTSEG ES ERTEKELES

A nem-életbiztositasi kockazat azon nem-életbiztositasi kotelezettségekbdl ered, amelyek az Uzleti tevékenység folytatasa
soran merllnek fel. Legalabb a karok gyakorisaganak és/vagy sulyossaganak a dijak és a tartalékok meghatarozasa soran
torténé alulbecslését (dij- és tartalékkockazat), valamint a szélséséges vagy rendkivili eseményekbdl eredd veszteségek
kockazatat (katasztréfa-kockazat) foglalja magaban. A nem-élet biztositasi kockazat magaban foglalja a torlési kockazatot is,
amely a Tarsasag esetében nem relevans.

A Tarsasag az alaptevékenységének jellegébdl fakaddan ki van téve bizonyos kockazatokbdl szarmazé lehetséges
veszteségeknek. Ezen kockazatok felismerése, mérése és azokra vonatkozoé limitek felallitdsa, a standardok megfeleld
meghatarozasa kritikus fontossagu a Tarsasag kedvezétlen korlilmények kozotti rugalmassaganak biztositasa céljabdl,
csakugy, mint a nem-életbiztositasi tevékenységek 6sszehangolasa a Generali Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerével.

A Generali Csoport kockazati stratégiajaval 6sszhangban a Tarsasag olyan kockazatokat biztosit, amelyek ismertek és
megértheték, és ahol a rendelkezésre allé informacié és a kitettség atlathatésaga magas szintli kockazatelbiralast tesz
lehetévé. Emellett a minéségi standardokat tartalmazd kockazat elbiralasi folyamat soran Uzletileg vallalt kockazatoknak
biztositania kell a profitabilitast, valamint limitalnia kell a moralis kockazatokat

A Tarsasag vallalt kockazatokkal szembeni kitettségeit a jelentés biztositastechnikai tartalékokra és a piaci érték alapu mérlegre
vonatkozé D fejezete ismerteti.

A nem-életbiztositasi kockazatokat a szavatolotéke-szikséglet meghatarozasat célz6 mennyiségi modellen keresztul mérik a
standard formula megkdzelitésben meghatarozott médszertan és paraméterek alapjan.

A kockazatkezelési feladatkor érzékenységelemzések végzésével is ellenérzi a szavatolotéke-sziikséglet szamitasa soran
alkalmazott paraméterek megfeleléségét.

A nem-életbiztositasi kockazat szavatolotéke-sziikséglete 284,8 millio Ft, amelynek kb. 70%-a a nem-életbiztositasi dij- és
tartalékkockazati részmodulbdl fakad, fennmaradé részét pedig a nem-életbiztositasi katasztréfakockazati részmodul teszi ki.

Az egészségbiztositasi kockazat szavatolotbke-szikséglete 165 millio Ft, amely enyhe ndvekedést mutat a tavalyi évhez
viszonyitva. Ertéke az életbiztositasi tartalékoldsi technikaktdl eltéréen kezelt (NSLT) egészségbiztositasi kockazati
részmodulbdl és az egészségbiztositasi katasztréfakockazati részmodulbdl tevédik 6ssze.

A nem-életbiztositasi kockazatok szavatolétéke-sziikséglettel kapcsolatos értékelésével az E fejezet foglalkozik.

A Tarsasag a kockazatkoncentracié megfeleld kockazatmutatéit alakitja ki.
KOCKAZATKEZELES ES KOCKAZATCSOKKENTES

A nem-életbiztositasi kockazat kivalasztas a kockazatvallalasi stratégiara és az ennek megfelel6 Uzleti kivalasztasi kritériumokra
vonatkozé atfogo javaslattal kezdédik az Anyavallalattal egyetértésben. A kockazatvallalasi stratégiat a Csoport lgazgatdésaga
altal a Kockazatvallalasi keretrendszerben meghatarozott kockazati preferenciakkal 6sszhangban alakitjak ki.

A stratégiai tervezési folyamat soran a célok megallapitasra kerlilnek, majd ennek figyelembe vételével vizsgalja felll a
Tarsasag a kockazatvallalasi limiteket, annak érdekében, hogy biztositva legyen az (izleti tevékenység a tervnek megfeleléen. A
kockazatvallalasi limitek meghatarozzak a kockazatok maximalis nagysagat és azokat az Uzleti teruleteket, ahol a Tarsasag
barmilyen tovabbi vagy el6zetes engedélyezés kérése nélkil kockazatokat vallalhat. A korlatok meghatarozasa toérténhet
értékhatarok, kockazattipus, termékkitettség vagy az uzleti terllet telitettsége alapjan. A limitek célja a Tarsasag szakértelmén
alapul6 koherens és jovedelmez6 zleti portfolio elérése.

A nem-életbiztositasi portfolid esetében a viszontbiztositas a legfontosabb kockazatcsokkentési technika. Célja a kockazatok
fedezetére rendelkezésére allé téke hasznalatanak optimalizalasa a biztositasi kockazat egy részének kivalasztott partnerek
felé torténd viszontbiztositasba adasaval, szem elétt tartva a partnerekkel 6sszefliggé hitelkockazat minimalizalasat is.

A nem-életbiztositasi portfolio kiterjedt viszontbiztositasi programmal fedezett, két nagy hitel- és kezességvallalasi biztositasi
szerz6dés kivételével, amelyeket az adott partner anyavallalatainak garanciaja fedez. A Tarsasag f6 viszontbiztosito partnere a
Generali Biztositd Zrt. A szerz6déses viszontbiztositasi struktura kialakitasa a Csoport szintjén torténik. 2018-ban nem térténtek
nagyobb valtozasok az el6z6 évhez képest.
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A Téarsasag a hagyomanyos viszontbiztositast részesiti eldnyben a nem-életbiztositasi portfolidjabdl eredé katasztréfakockazat
csokkentésének eszkdzeként, és nem kivan egyéb kockazatcsokkentési technikakat alkalmazni.

A Kockazatkezelési Funkcio évente felulvizsgalja a kockazatcsokkentési technikak megfelel6ségét.

C.2. PIACI KOCKAZAT

C.2.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositoként a Tarsasag dijat szed a szerz6doéktdl elére meghatarozott eseményekidl fliggd kifizetés vallalasaért
cserébe.

A Térsasag a beszedett dijak jelentés részét kilonbozd pénziigyi eszkdzokbe fekteti be abbdl a célbdl, hogy eleget tegyen a
szerz6dok felé tett jovébeli vallalasainak, valamint hogy értéket hozzon létre tulajdonosai szamara.

Ezaltal a Tarsasag az alabbi piaci kockazatoknak van kitéve:
*  a befektetett eszk6zok a varakozasok alatt teljesitenek a csokkend vagy valtozékony piaci arfolyamok miatt
. a lejard kotvények Ujrabefektetése kedvezbtlenebb piaci feltételekkel, jellemz&en alacsonyabb kamatlab mellett
valésul meg

Mivel a Tarsasag eszkozeit tartam szempontjabdl a varhato kifizetéseinek megfeleléen fekteti be, azokat altalaban lejaratig
tartja, igy meglehetésen védett eszkozei piaci értékének rovid tava csokkenésével és ingadozasaval szemben.

Emellett a Szolvencia Il irdnyelv eldirja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedez6 szavatol6téke tartasat is abbdl a célbdl,
hogy szilard szavatolétéke-megfelelési helyzetet tartson fenn még kedvezétlen piaci mozgasok kozepette is. (A Tarsasag
szavatol6tékéjére vonatkozo informaciok az E fejezetben kerlltek bévebb kifejtésre.)

Emiatt a Tarsasag az ugynevezett ,prudens személy®” alapelv szerint kezeli befektetéseit, eszkézei hozamanak
optimalizalasara torekszik a rovid tavu piaci ingadozasok fizetéképességére gyakorolt negativ hatasanak minimalizalasa mellett.

A Tarsasag pénzigyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijak jelentds részét, biztositva, hogy a szolgaltatasokat idében
ki tudja fizetni az Ugyfeleinek. Ha a pénzlgyi befektetések értéke tulzottan lecsékken a szolgdltatasokat kifizetésének
idépontjara, lehetséges, hogy a Tarsasag nem tudja megtartani az tgyfelek felé tett vallalasait. Ezért a Tarsasagnak biztositania
kell, hogy a biztositasi szerzédéseket fedez6 pénziigyi befektetések értéke ne csdkkenjen a kotelezettségeinek az értéke ala.

A Tarsasagot érinté piaci kockazat jelentds része allamkoétvény kitettségbdl ered, kisebb része pedig abbdl, hogy a Tarsasag
véllalati kétvényekbe és befektetési alapokba is fektet.

A Térsasag kockazati térképén a kdvetkez6 piaci kockazatokat tartja nyilvan:

. Részvénypiaci kockazat: annak kockazata, hogy az eszkdzok piaci értéke vagy a kotelezettségek értéke a
részvénypiaci arfolyamok szintjének valtozasai miatt kedvezétlendl valtozik, ami pénziigyi veszteségekhez vezethet.
A részvénypiaci kockazatnak valé kitettség a részvényarfolyamra érzékeny poziciokbdl ered.

. Kamatlabkockazat: annak kockazata, hogy az eszkdzok piaci értéke vagy a kotelezettségek értéke kedvezétlendl
valtozik a kockazatmentes kamatlabak szintjének valtozasai miatt. A Tarsasag egyarant ki van téve a kamatlabak
lefelé illetve felfelé iranyuld valtozasanak, mely valtozasok folytan a Tarsasagnak egyre tobbe keriilhet a vallalasai
megtartasa, mely pénzigyi veszteséghez vezet.

. Koncentracidos kockazat: annak kockazata, hogy jelentds pénzugyi veszteségek merlinek fel amiatt, hogy az
eszkdzallomany kevés szamu partnerre koncentralddik, névelve ezaltal annak lehet6ségét, hogy csak kevés vagy
akar egyetlen partnert sujté negativ esemény nagy veszteségeket eredményezzen.

. Devizaarfolyam-kockazat: annak kockazata, hogy az eszkozok piaci értéke vagy a kotelezettségek értéke
kedvezétlendl alakul a devizaarfolyamok valtozasai miatt. A devizaarfolyam-kockazatnak valo kitettség olyan
koézvetlen vagy kozvetett eszkdz- vagy kotelezettségpoziciokbdl fakad, amelyek érzékenyek a devizaarfolyamok
véltozasara.

. Kamatrés kockazat: az eszkozok, kotelezettségek és pénziigyi instrumentumok értékének érzékenysége a
kockazatmentes hozamgorbe feletti kamatrések szintjének vagy volatilitdsanak valtozasara.

A viselt kockazatok integralt mérésének biztositasa érdekében a Tarsasag mind mindségi, mind mennyiségi kockazatmérési
maddszertanokat alkalmaz, piaci kockazatainak értékeléséhez pedig a Szolvencia Il iranyelv altal szabalyozott EIOPA standard
formulat alkalmazza.

A fenti modszertan alapjan a Tarsaséag piaci kockazatokbdl szarmazé szavatolotéke-sziikséglete 214,7 millié Ft (diverzifikacio
elétt), amely a megel6z6 évhez képest alacsonyabb szintet jelent. Az egyes részmodulok vonatkozasaban bévebb informacidk
az E.2. fejezetben taldlhatoak.

3 A 2009/138 / EK iranyelv 132. cikkében meghatarozott "prudens személy elv" elirja, hogy a Tarsasag csak olyan eszkdzokbe és eszkézokbe
fektessen be, amelyek kockazatat a Tarsasag azonosithatja, mérheti, felligyelheti, ellenérizheti és jelentheti, figyelembe véve a fizet6képességi
igényeiket. Ezen elv érvényesiilését a Csoport befektetési iranyitasi politikaja (GIGP) szabalyozza.
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A piaci kockazatok értékeléséhez hasznalt modszertan az el6z6 beszamolasi id6szak 6ta nem valtozott. A standard formula

C.2.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A piaci kockazatokat toébbféleképpen kezeli a Tarsasag.

e A ,prudens személy” alapelv a Tarsasag befektetéskezelési folyamatanak f6 sarokkdve. A piaci kockazatok
eszkdzokre és kotelezettségekre gyakorolt hatasanak atfogd kezeléséhez sziikséges, hogy a Tarsasag stratégiai
eszkdzallokacios folyamatat a kotelezettségek hatarozzak meg, és az szoros kdlcsdnos flggésben alljon biztositas-
specifikus célokkal és megszoritasokkal. A Generali Csoport megkdzelitését kdvetve a Tarsasag integralt stratégiai
eszkodzallokacioval rendelkezik.

. Az eszkozallomanyt a fentiekben ismertetett befektetés-kezelési folyamat soran a ,prudens személy” alapelv alapjan
meghatéarozott eszkdzkategoria- és atlagidé sulyok szerint fekteti be és egyensulyozza ki a Tarsasag. A cél nemcsak
a kockazat kikliszobolése, hanem az Uzleti tervezési id6szakra vonatkozé hozamcélok és a kockazatvallalasi
hajlanddsagot kielégitd optimalis kockazat-hozam profil meghatarozasa a Tarsasag szamara.

* A Tarsasag szarmazékos termékeket is hasznal az eszkoz- illetve kotelezettség portfolid kockazatanak csokkentése
céljabdl. A szarmazékos termékek segitenek a Tarsasagnak abban, hogy az lzleti tervezési céloknak megfeleléen
javitsa a portf6lié minéségét, likviditasat és jovedelmezdségét.

A stratégiai eszkozallokacios tevékenységek célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagnak elegendd és megfelel6 eszkdze

legyen kitizott céljai elérésére és kotelezettségei teljesitésére. Ez tobbféle piaci forgatdkdnyv és varhatd/stresszelt befektetési
kérilmények szerinti részletes eszkdz-kotelezettség kapcsolat elemzését foglalja magaban.

A stratégiai eszkozallokacios folyamat a befektetési, pénzlgyi, aktuariusi, treasury és kockazatkezelési feladatkorok szoros
egyuttmikodésére tamaszkodik. Az emlitett feladatkoroktdl kapott inputok és célkitizések garantaljak, hogy a stratégiai
eszkozallokacios folyamat Osszhangban van a kockazatvallalasi hajlandoésaggal (Generali Csoport Kockazatvallalasi
Keretrendszer), valamint a stratégiai tervezési és a t6keallokacios folyamatokkal.

A stratégiai eszkozallokacios folyamat célja az eszkdz-kategdriak leghatékonyabb kombinaciéjanak meghatarozasa, amely a
Szolvencia Il irdnyelvben meghatarozott ,prudens személy” alapelv és kapcsoldédd relevans végrehajtasi intézkedések szerint
maximalizélja az értékteremtéshez valo befektetési hozzajarulast, a szavatolétéke-megfelelési, aktuariusi és szamviteli mutatok
figyelembe vétele mellett.

Az éves stratégiai eszkozallokacios javaslat a célok, a valdszinisitheté szcenariok és a lehetséges mozgastér figyelembe
vételével:
. Célkitettséget, valamint minimalis és maximalis megengedett kitettségi korlatokat hataroz meg minden relevans
eszkdz- kategoriara
. Meghatarozza az eszkdz-forras illesztési egyenlétlenségek megengedett mértékét, és a kotelezettségek valtozasabdl
kiindulva kijeldli azokat a potencidlis intézkedéseket, amelyek ezek esetleges csokkentését lehetévé tehetik a
befektetési oldalon.

Egyes eszkozkategoriak kezelését és nyomon kdvetését kdzpontositotta a Csoport. Ezek példaul a kdvetkezdk: (i) magantdke,
(ii) alternativ fix kamatozasu értékpapir, (i) arfolyam-fedezeti alapok, (iv) szarmazékos és strukturalt termékek.

. Az ilyen tipusl befektetések alapos atvilagitdson esnek at, amelynek célja a befektetés mindségének és a
befektetéshez kapcsol6dd kockazat szintjének értékelése, valamint a jévahagyott, kotelezettség altal meghatarozott
stratégiai eszkozallokacidval valé 6sszhangjanak felmérése.

. Az elemzések mértéke és mélysége fligghet az értékelt befektetési eszk6z szerkezetétdl, a befektetés volumenétdl és
a szabalyozasi keretelvektdl.

A Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott (a szavatol6téke-megfelelési helyzet alapjan megallapitott)
kockazatvallalasi limiteken tul, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési folyamata a kozpont altal kiadott, Generali Csoport
Kockazati Iranymutatasai (GRG) és az arra épll6, egyéb szabalyzatok alkalmazasa altal is integralt, amely szabalyzatok
altalanos elveket, szamszer(sitett kockazati limiteket (kilonds hangsullyal a hitel- és piackoncentraciora), engedélyezési
folyamatokat és tiltasokat tartalmaznak.

Emellett a Tarsasag piaci kockazat-csokkentési stratégiak aktiv megvaldsitasat is végzi. A Tarsasag Befektetési politikaja
szerint az Eurdpai Utazasi Biztositdé Zrt. az eszkOzportfolidja deviza-Osszetételét hozzaigazitja a kotelezettségek deviza-
Osszetételéhez, valamint hataridés fedezeti Uigyleteket is kot.
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C.3. HITELKOCKAZAT

C.3.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositoként a Tarsasag dijat szed a szerz6déktél elére meghatarozott eseményektél fiiggé kifizetés vallalasaért, és a
beszedett dijak jelentds részét kilonféle pénzigyi eszkdzokbe fekteti be abbdl a célbdl, hogy eleget tegyen a jovére vonatkozo
vallalasoknak az ugyfelei felé, valamint hogy értéket hozzon létre tulajdonosai szamara.

A pénzugyi befektetéseknek egy része ki van téve hitelkockazatnak, amely abbdl adédik, hogy a befektetések a kibocsatd
hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy teljesitenek, ahogy vartak, tovabba a szarmazékos vagy
viszontbiztositasi szerzédések a partner hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy teljesitenek, ahogy
vartak.

Mivel a Tarsasag befektetéseit addig tartja, amig azokra nincs szikség a vallalasok szerz6dék felé vald teljesitéséhez,
meglehetésen védett azok piaci értékének rovid tavu csdkkenésével és ingadozasaval szemben.

Emellett a Szolvencia Il iranyelv is el6irja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedez6 szavatolotéke tartasat abbdl a célbdl,
hogy szilard szavatolot6ke-megfelelési helyzetet tartson fenn még kedvezétlen piaci mozgasok kdzepette is. Ennek érdekében
a Tarsasag az ugynevezett ,prudens személy” alapelv szerint prudens médon kezeli befektetéseit, és eszkdzei hozamanak
optimalizalasara térekszik a rovid tavu piaci ingadozasok fizetéképességre gyakorolt negativ hatdsanak minimalizalasa mellett.

A Térsasag hitelkockazatai a hasonlé okokra vezetheték vissza a termékek jellegébdl adédéan, mint a piaci kockazat.

A Tarsasag pénzugyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijakat oly modon, hogy a szolgaltatasokat idében ki tudja fizetni
az lUgyfeleknek. Ha a pénziigyi befektetések értéke jelentésen csokken, a karkifizetés soran eléfordulhat, hogy a Tarsasag nem
tudja teljesiteni vallalasait az lgyfelek felé. Ennek kovetkeztében a biztositasi szerzédéseket fedezd pénzugyi befektetések
értéke nem csdkkenhet a kételezettségek értéke ala.

A Tarsasag kockazati térképén szerepld hitelkockazat a partner altali nemteljesitési kockazatot foglalja magaban, amely annak
kockazata, hogy veszteségek meriilnek fel amiatt, ha a partner nem tud eleget tenni pénziigyi kotelmeinek.

Annak biztositasa érdekében, hogy az eszk6zokbdl szarmazo hitelkockazatok szintje megfeleljen a Tarsasag altal folytatott
Uzleti tevékenységnek, valamint a szerz6ddk felé vallalt kotelezettségeknek, a befektetési tevékenységet megbizhato és
prudens modon végzi a Tarsasag (,prudens személy” alapelv).

A ,prudens személy” alapelv gyakorlati megvaldsitasanak alkalmazasa fuggetlen attdl, hogy az eszkdzokre piaci kockazat,
hitelkockazat vagy mindketté vonatkozik, tehat a portfélié allokacié optimalizalasara a hitelkockazat tekintetében is a C.2.2.
pontban ismertetett elvek és folyamatok vonatkoznak. Koézds (mind mindségi, mind mennyiségi) kockazatmérési
modszertanokat alkalmaz a Tarsasag, a kockazatok integralt mérésének biztositasa érdekében.

A Tarsasag hitelkockazatanak jelentés része szarmazik abbdl a kockazatbdl, ha a viszontbiztositasi partner nem tesz eleget
szerz8déses kotelezettségeinek. A viszontbiztositas célja a biztositasi kockazat csdkkentése a kockazat egy részének
kivalasztott partnerek részére torténé viszontbiztositdsba adasaval, azonban a viszontbiztositasi partnerekkel szemben
hitelkockazatot fut a Tarsasag. A kockazatok optimalizalasa céljabdl a Csoport és a Tarsasag Viszontbiztositasi Stratégiaja a
Csoport illetve a Tarsasag Kockazatvallalasi Keretrendszerében definialt kockazatvallalasi hajlandésagaval konzisztensen, a
viszontbiztositasi piac sajatossagainak figyelembe vételével keriilt kialakitasra.

A hitelkockdzat minimalizalasa érdekében a Tarsasag Viszontbiztositasi Osztalya az Aktuariusi és Kockazatkezelési funkciéval
egylttmikodve a viszontbiztositasi szerz6déseket a Tarsasag kockazati étvagyaval, a meghatarozott limitekkel tovabba a
viszontbiztositasi partnerek hitelképességének figyelembe vételével alakitja ki. Az Europai Utazasi Biztositd Zrt. legfébb
viszontbiztositasi partnere a Generali Biztosité Zrt. A Tarsasag a hitelkockazatai értékeléséhez a Szolvencia Il iranyelv altal
szabalyozott EIOPA standard formulat alkalmazza. A Generali Biztosité Zrt. jelenleg nem rendelkezik hitelkockazati
besorolassal, ezért a Tarsasag a partner altal nemteljesitési kockazatot a Generali Biztositdé Zrt. Szolvencia Il szerinti,
hivatalosan is publikalt. 2017-es évre vonatkozé 321%-0s szolvencia rataja mellett hatarozza meg.

A Generali Biztosité Zrt. szolvencia ratajara vonatkozo érzékenységvizsgalat az E.6-os fejezetben talalhato.

A Tarsaség partner altali nemteljesitési kockazatokbdl szarmazé szavatolétéke-szikséglete 137,3 millié Ft (diverzifikacio elétt),
amely névekedést mutat a megel6z6 évhez képest, 6sszhangban a varakozasokkal.

A szavatolotéke-sziikségletrél bévebb informacio az E.2. fejezetben talalhaté.

Az el6z6 beszamolasi idészak 6ta nem valtozott a hitelkockazatok értékeléséhez hasznalt modszertan.

alapjan a Tarsasagnak nincs lényeges kockazatkoncentracioja.
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C.3.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A hitelkockazatokat tébb parhuzamosan alkalmazott médon kezeli a Tarsasag.

* A Tarsasag altal alkalmazott egyik legfébb kockazatcsokkentési technika a kotelezettségek altal meghatarozott
eszk6zmenedzsment. Az eszkozportfoliot a fentiekben ismertetett befektetés kezelési folyamat soran a ,prudens
személy” alapelv alapjan meghatarozott eszkdzkategoria- és atlagidé sulyok szerint fekteti be és egyensulyozza ki a
Tarsasag. A cél nemcsak a kockazat kikliszobolése, hanem az lzleti tervezési id6szakra vonatkozé hozamcélok és
kockazatvallalasi hajlanddsagot kielégité optimalis kockézat-hozam profil meghatarozasa.

. A Tarsasag szarmazékos termékeket is hasznal az eszkdz- és/vagy kotelezettségallomanyban lévé kockazat
csokkentése céljabdl. A szarmazékos termékek segitenek a Tarsasagnak abban, hogy az Uzleti tervezési céloknak
megfelelben javitsa a portfélid mindségét, likviditasat és jovedelmezdségét.

. Emellett a standard formula alkalmazasa olyan mennyiségi kockazati mér6szamokat eredményez, amelyek lehetévé
teszik kockazatvallalasi szintek meghatarozasat, valamint érzékenységelemzések végzését a kivalasztott kockazati
forgatékonyvek esetén.

A fent szemléltetett kereteken tul, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési folyamata a Generali Csoport altal rendelkezésre
bocsatott, altalanos elveket, szamszerisitett kockazati limiteket (kilonds hangsullyal a hitel- és piackoncentraciora),
engedélyezési folyamatokat és tiltasokat is tartalmazé Generali Csoport kockazati iranymutatasait (GRG) és az arra épiil6,
egyéb szabalyzatokat is alkalmazza.

C.4. LIKVIDITASI KOCKAZAT

C.4.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A likviditasi kockazat az uzleti miveletekbdl, befektetési vagy pénzlgyi tevékenységekbdl eredd bizonytalansag a Tarsasag
azon képességével kapcsolatban, hogy telies mértékben és idében teljesiteni tudja fizetési kotelezettségeit a jelenlegi vagy
stressz kdrnyezetben. Ebbe beletartozhat az is, ha a kotelezettségvallalalasokat csak ugy lehet teljesiteni, hogy kedvezétlen
feltételekkel 1épnek a hitelpiacra vagy aron alul, illetve tébbletkdltség felmerilésével értékesitenek pénzigyi eszkdzoket az
eszkozok illikviditasa miatt.

A biztositasi tevékenységbdl eredéen a Tarsasag a likviditasi kockazatnak az Uzletbél ered6 pénzbevételek és pénzkiadasok
kozotti esetleges eltérések miatt a varhato Uj uzletek cash flow profiljatdl figgéen van kitéve. A likviditasi kockazat szarmazhat
tovabba a befektetési tevékenységbdl, a Tarsasag eszkdzportfolidjanak kezelésébdl eredd esetleges likviditashianybdl, valamint
az eszkOzok gyenge likviditasi szintjébdl (ez az a képesség, hogy az eszkdz méltanyos aron, megfeleld6 mennyiségben és
ésszeri idén belll eladhaté legyen). Végiul a Tarsasag likviditasi kiadasoknak lehet kitéve kibocsatott garanciak,
kotelezettségvallalasok, derivativ szerzédések fedezetpétlasi felszdlitasai vagy a biztositasi tartalékok fedezettségi aranyara és
a tékehelyzetre vonatkoz6 szabalyozoi korlatokkal kapcsolatban is.

A likviditasi kockazatkezelés azon alapul, hogy a Tarsasag cash flow el6rejelzéseket készit, annak érdekében, hogy
figyelemmel kisérje, hogy a rendelkezésre all6 likvid eszk6zok mindenkor elegendbéek legyenek az adott idészakban
esedékessé vald pénzkotelezettségek fedezésére.

A Csoport likviditasi kockazati mutatok rendszerét hatarozta meg, amelyet arra hasznalnak, hogy rendszeresen figyelemmel
kisérjék a Csoport minden biztositétarsasaganak likviditasi helyzetét. Minden ilyen mutaté eléretekintd, vagyis egy jovébeli
idépontra szamitjak azokat ki a pénzaramlasok, eszkdzok és forrasok elérejelzése, valamint az eszkozportfolio likviditasi
szintjének becslése alapjan. A mutatdk célja annak mérése, hogy a Tarsasag teljesiteni tudja-e a biztositastechnikai tartalékok
fedezettségére vonatkoz6 szabalyozdi, kdvetelményeket, valamint az Ugyfelekkel és mas érintettekkel szembeni fizetési
kotelezettségeit.

A mutatokat kétféleképpen szamitjak: az ugynevezett ,alapforgatékényv”, valamint tébb, Un. ,stressz-forgatékonyv” alapjan. Az
alap esetben a pénzaramlasok, eszkdzok és forrasok értékei megfelelnek a Tarsaséag stratégiai tervforgatékdnyve alapjan elére
jelzettnek. Ezzel szemben a stressz-forgatokonyvekben Ujraszamoljak az elére jelzett pénzbevételeket és kiadasokat, az
eszkOzok piaci arat és a biztositastechnikai tartalékok 6sszegét ugy, hogy figyelembe vegyenek olyan valészinitlen, de hihetd
korilményeket, amelyek kedvezétlenll befolyasolnak a Tarsasag likviditasat.

A Generali Csoport hatarozza meg a likviditasi kockazati limiteket, a fent emlitett mutaték azon értékeit, amelyeket a Tarsasag
nem léphet tul. A limitrendszert Ugy tervezték meg, hogy biztositson a Tarsasag szamara egy likviditasi puffert tartson, azon
Osszegen fellil, ami a stressz-forgatokényvekben leirt kedvezétlen korilményeknek valo ellenalldshoz sziikséges.

A likviditasi kockazatmodell alapjan a Tarsasag likviditasi helyzete stabil. A likviditasi mutatok, az elére meghatarozott limiteknél
jelentésen kedvezdbbek, és nem mutatnak semmilyen limittullépést egyéves tavlatban.

A likviditasi kockazat Iényeges koncentracidja az egyes partnerekkel vagy csoportokkal szembeni nagy kitettség miatt
kovetkezhetne be, ez azonban jelenleg nem all fenn. A Generali Csoport olyan befektetési limiteket allapitott meg, amelyek
lehetévé teszik a Tarsasdg szamara, hogy szédmos dimenzié (pl. eszkdz-kategéria, partner, hitelminésités, foldrajzi
elhelyezkedés) figyelembevételével korlatozza a kockazati koncentraciokat.
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C.4.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A Tarsasag a Csoport belsd szabalyzataiban felallitott keretrendszerrel 6sszhangban kezeli a likviditasi kockazatot, és torekszik
annak alacsony/elhanyagolhaté szinten tartasara. A Tarsasag célja, olyan likviditasi szint biztositasa, amellyel még a
kedvezétlen forgatokonyvek esetén is megfelel a kotelezettségvallalasainak, ugyanakkor teljesiti a jovedelmezéségi és
novekedési célkitlizéseit is. Ennek érdekében Ugy kezeli a varhato pénzbevételeket és pénzkiadasokat, hogy elegendd — adott
esetben kdénnyen rendelkezésre all6- pénzt tart a rovid- és kdzéptavu igényekre, és olyan instrumentumokba fektet be, amelyek
gyorsan és kdnnyen, minimalis veszteséggel pénzzé teheték. A Tarsasag realis piaci feltételek, valamint stressz-forgatokdnyvek
alapjan is attekinti a likviditasi kilatasokat.

A Tarsasag vilagos szabalyozéast alakitott ki a likviditasi kockazat mérésére, kezelésére, csdkkentésére és jelentésére
osszhangban a csoportszintl szabalyozasokkal, ideértve a konkrét limitek megallapitasat és a limittuliépés vagy egyéb
likviditasi gondok esetére az eszkalacids folyamatot. (amely egyben a Csoport bevonasat is jelenti).

A Generali Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerében lefektetett likviditasi kockazatkezelési elvek részét képezik a stratégiai
tervezésnek és az Uzleti folyamatoknak, ideértve a befektetéseket és a termékfejlesztést is.

A befektetési folyamat vonatkozasaban a Generali Csoport kifejezetten a likviditasi kockazatot azonositotta a befektetésekhez
kapcsol6do egyik legfontosabb kockazatként. A Tarsasagra befektetési limiteket hataroztak meg annak biztositasa érdekében,
hogy az illikvid eszk6zok részaranya olyan szinten belil maradjon, ami még nem rontja a Tarsasag eszkdzoldali likviditasat.

A termékfejlesztés esetében a Csoport a nem-élet biztositasi kockazatvallalasi szabalyzataiban meghatarozta, milyen elveket
kell alkalmazni, hogy cs6kkentsék a nem-életbiztositas karkifizetéseinek likviditasra gyakorolt hatasat.

C.4.3. A JOVOBENI DiJAKBAN FOGLALT VARHATO NYERESEG

A jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (Expected Profit Included in Future Premiums - EPIFP) azon jévébeni pénzaramok
varhato jelenértékét jelenti, amelyek a meglévé biztositasi és viszontbiztositasi szerzédésekkel kapcsolatos jovébeli
dijbevételeknek a biztositastechnikai tartalékokban torténé figyelembevételébdl szarmaznak. Ezek befolyasa a jovében varhato,
de el is maradhat barmely okbdl (nem tekintve ilyennek a biztositasi esemény bekdvetkezését), fliggetlenil a biztositottnak a
kotvény felmondasara vonatkozé torvényes vagy szerzédésben rogzitett jogatdl.

A jov6beni dijakban foglalt varhaté nyereség nem relevans a Tarsasag esetében, mivel a Tarsasag szerzédéseinek — nagy
része egyszeri dijas.

C.5. MUKODESI KOCKAZAT

C.5.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A mikodési kockazat annak a veszteségnek a kockazata, amely nem megfelel6 vagy hibas belsé folyamatokbdl, személyek
vagy rendszerek hibaibdl, vagy pedig kilsé eseményekbdl ered. Ebbe a kategéridba tartozik a megfelelési és a pénziigyi
jelentési kockazat is.

Az iparagi gyakorlatnak megfeleléen a Generali Csoport és a Tarsasag az alabbi besorolasi kategdridkat alkalmazza:

. Bels6 csalas: csalasra, a vagyon hitlen kezelésére, a szabalyozasok, torvények vagy vallalati szabalyzatok
kijatszasara iranyulo, legalabb egy belsé fél kézremikddésével elkdvetett cselekményekbdl adddo veszteségek, a
diverzitassal/hatranyos megkulonboztetéssel 6sszefliggd események kivételével;

. Kiils6 csalas: csalasra, a vagyon hitlen kezelésére vagy a torvények kijatszasara iranyuld, harmadik fél altal
elkdvetett cselekményekbdl adddo vesztesegek;

. Munkaltatéi gyakorlat és munkahelyi biztonsag: a munkavallaldsi, egészségligyi vagy munkabiztonsagi
jogszabalyokkal vagy megallapodasokkal 6sszeegyeztethetetlen cselekményekbdl, személyi sérlléssel vagy
diverzitassal/hatranyos megkuilonboztetéssel kapcsolatos kartéritési igény kifizetésébdl adodo veszteségek;

. Ugyfelek, termékek és iizleti gyakorlat: egy adott {igyféllel szemben gondatlansagbdl vagy nem szandékosan
elkdvetett szakmai kotelezettségszegésbdl, illetve egy termék jellegébdl vagy tervezésébdl adddo vesztesegek;

. Fizikai karok: a targyi eszk6zoket természeti katasztréfa vagy mas esemény kovetkeztében ért karokbdl adodd
veszteségek;

e Az luzletmenet fennakadasa és rendszerhiba: az Uzletmenet fennakadasabdl vagy rendszerhibabdl adédéd
veszteségek;

. Folyamatkezelés, végrehajtas és teljesités: Ugyletek feldolgozasanak elmaradasabdl vagy Ugyfelekkel és
beszallitokkal kapcsolatos folyamatok nem-megfelel6 kezelésébdl adodé veszteségek.

A legjobb iparagi gyakorlatokat kdvetve, a Generali Csoport miikodési kockazatkezelési keretrendszere f6 tevékenységként a
veszteségadatok gydijtését, a kockazatfelmérést és a forgatokonyvek elemzését tartalmazza.

A veszteségadatok gyljtése a mikodési kockazati események bekovetkezése eredményeként elszenvedett veszteségek
gylijtésének folyamata, attekintést nyujt a miikodési kockazati események miatt elszenvedett multbeli veszteségekrol.

2015 é6ta a Generali Csoport anonim moédon megosztja a belsd veszteségadatokat az ORX-en (Operational Risk data eXchange



33

Association) keresztll, ez a miikddési kockazattal foglalkoz6 szervezetek globalis egyesllete, és a f6bb iparagi szereplék is
koézremlkoddnek benne. A cél a sajat adatok mellett masok adatainak felhasznaldasa a tapasztalatok szerzésére, a belsé
kontrollok javitasara és a kés6bb esetleg fokozodd kockazatok felmérésére, a veszteségek megel6zésére.

A kockazatfelmérés és a forgatokdnyv-elemzés elbretekintd szemléletben veszik szamba azokat a kockazatokat, amelyeknek a
Generali Csoport ki van téve, és amelyek azt igénylik, hogy a kockazatelemzést az uzleti tulajdonosokkal kézdsen végezzék:

* A kockazatfelmérés minden egyes relevans tarsasag, igy kovetkezésképpen a Csoport eléretekintd eredendd és
rezidualis kockazati kitettségérél ad magas szintl értékelést. A felmérés eredménye vezérli a forgatokdnyv-elemzés
végrehajtasat;

* A forgatokdnyv-elemzés egy ismétlédé folyamat, amely a kockazatfelmérés eredményeinek figyelembevételével a
Csoport mikddési kockazati kitettségének részletes értékelését nyujtja konkrét kockazati forgatokdnyvek kivalasztasa
és értékelése révén.

Csoportunk 2016 6ta alkalmazza azt a miikddési kockazatmérési modszert (Risk Assessment), amely mind a “Top Down”, mind
pedig a “Bottom Up” nézetet 0sszegzi és ennek mentén értékeli a mikddési és megfeleléségi kockazatokat, amelynek
szervezetink ki van téve. A “Risk Assessment” nézet célja, tisztazni azokat a kockazatokat, amelyek Iényegesen
befolyasolhatjak a jovébeni Uzleti tervezést és stratégiat, valamint a kockazatkezeléssel kapcsolatos dontések tamogatasa a
fels6 vezetés altal a megfelelé kockazatfelugyelet biztositasa érdekében. Ezt az értékelést a Megfeleléségi Csoport és a Risk
Management végzi, annak érdekében, hogy biztositsak az atfogd értékelést és képviseletet a mikddési és a megfeleléségi
kockazatok tekintetében.

A vaéllalat a csoportszintli el6retekintd értékelést elvégezte, amelynek célja a mikodési kockazati kitettség alakulasanak
felmérése egy adott id6horizonton a lehetséges kockazatok el6rejelzésének, a forrasok hatékony elosztasanak és a stratégiai
projektek megfeleld iranyitasanak figyelembevételével. A legfontosabb kockazatként értékeltik a kulcsfontossagu személyzet
elvesztését és az Ugyfelek altali csalast. Az értékelés eredményét a 2018 év végén megtartott un. Risk Committee elfogadta.

A kulcsfontossagu személyzet elvesztése: Magyarorszagon a munkaeréhiany a legnagyobb probléma a nagyvallalatok
szamara, novekedést korlatozé tényez6éként nagyobb hangsulyt kell fektetni a minéségi munkaeré megtartasara a jovében.

A Risk Management a 2017-es Risk Assessment soran magas kockazatként értékelt, a kulcsfontossagu személyzet elvesztését
a Scenario Analyzis soran tovabbi, mélyrehaté értékelésnek vetettik ala, amely keretében megvizsgaltuk a kockazatcsokkentd
kontroll és enyhitd tényezdket, eszkdzdket, valamint az adott kockazat gyakorisagat, eshetéségét, tovabba az aggregalt
veszteség 6sszegének becslését és a lehetséges legrosszabb esetet, egy év viszonylataban.

A standard formula miikodési kockazati modulja tényezé-alapu szamitasban tiikrézi a nem megfelel6 vagy meghiusult belsé
folyamatokbdl, az alkalmazott emberi eréforrasbdl vagy rendszerekbdl, vagy kilsé eseményekbdl eredé kockazatokat. A
Tarsasag mikodési kockazatokbdl eredd tékeszukséglete 2018 év végére vonatkozdan 103 millié Ft.

C.5.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A mikddési kockazat azonositdsa, mérése, figyelemmel kdvetése és csokkentése érdekében a Generali Csoport egy
specializalt egységet hozott létre a csoportszintli kockazatkezelésen beliil, melynek feladata a miikddési kockazati program
iranyitasa.

A meg nem feleléshez kapcsol6dd kockazatokat egy dedikalt és fliggetlen megfelelési funkcié kiséri figyelemmel, melynek
leirasa a B fejezetben talalhat6.

Bizonyos kockazatokat az elsé védelmi vonalban talalhatd specializalt szervezeti egységekkel kézdsen vizsgal és kezel a
Tarsasag, mint pl. a pénzigyi jelentési kockazat, informatikai kockazat, csalas-megel6zés és vallalati biztonsag.

Az egyuttmikodés eredményeképpen a kockazatcsokkentd intézkedések sorat a Generali Csoport kilonb6zd részei hajtjak
végre az iranyitasi kérnyezet tovabbi javitasat, a kockazati kitettség csokkentését, és a jobb mikoédési hatékonysag elérését
célozva.

A szervezeten bellli kockazati kultura erfsitése, valamint a mikodési kockazati események megel6zésével kapcsolatos
tudatossag novelése céljabdl a kockazatkezelés milkddési kockazati oktatasok szervezését tervezi 2019-ben a
Kockazattulajdonosok szamara.

C.6. EGYEB JELENTOS KOCKAZATOK

A Tarsasag a C.1-C.5 fejezetekben meghatarozott kockazatokon felll az alabbi kockazatokat értékeli jelentésnek:

A kvalitativ kockazatkezelési keretrendszer részeként az alabbi kockazati kategoriakat is figyelembe veszi a Tarsasag:

e A fokoz6dé kockazatok (ER4) olyan trendekbdl és kockazatokbdl erednek, amelyeket nehéz észlelni és
szamszer(siteni, bar tipikusan rendszerkockazatok. Ezek altalaban magukban foglaljak a kiils6 és belsé kdrnyezet
véltozasait, a tarsadalmi trendeket, szabalyozasi valtozasokat, a technoldgiai haladast, stb. Ezen kockazatok
felméréséhez a Tarsasag a Csoport altal rendelkezésre bocsatott informacidkra tdmaszkodik, és biztositja, hogy azok
minden fébb Gzleti funkcidval megfeleléen meg legyenek vitatva.

. A reputacios kockazat azokra a potencidlis veszteségekre vonatkozik, amelyek a Tarsasag megitélésének az
tgyfelek, partnerek vagy a felligyeleti hatésag kérében bekdvetkez6 romlasabdl vagy negativ megitélésébdl erednek.
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A kockazat kezeléséhez jelenleg meglévd folyamatok a kovetkezdk: kommunikaciés és médiafigyelési
tevékenységek, vallalati és tarsadalmi feleldsségvallalas, tgyfélkapcsolatok kezelése.

C.7. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag stressz-teszteket és forgatokonyv-elemzéseket végez annak érdekében, hogy ellenérizze, hogy szavatol6téke-
megfelelése hogyan alakulna kedvezétlen piaci feltételek vagy sokkok bekovetkezése esetén. A sokkokat varatlan,
potencidlisan sulyos, de valés események figyelembevételével hatarozzak meg. A stresszek kimenete, a pénziigyi és a
tékehelyzetre gyakorolt hatas felkésziti a Tarsasagot arra, hogy megfelel6 vallalatvezetési Iépéseket tegyen hasonlo
események bekovetkezése esetén.

Az érzékenységelemzés a konkrét kockazati tényez6k egyszerl valtozéasait veszi figyelembe. F6 célja a tékemegfelelési mutato
konkrét kockazati tényez6k modosulasara vald érzékenységének mérése. A tényezdket ugy valasztotta ki a Tarsasag, hogy a
legjelentésebb kockazatokra vonatkozé érzékenység felmérését tegyék lehetbve.

Annak ellenérzésére, hogy a szavatolotSke-helyzet megfelel6 a piaci feltételek valtozasa kozepette, az alabbi
érzékenységelemzések elvégzésére kerlilt sor:

. kockazatmentes kamatlab felfelé sokk +500 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank ajanlasa szerint)
. kockazatmentes kamatlab lefelé sokk -200 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank ajanlasa szerint)

A fenti érzékenységek t6kemegfelelési mutatéra gyakorolt hatasait az E fejezet tartalmazza.
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D. SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES

D.1 ESZKOzZOK

Ebben a fejezetben a Szolvencia |l szabalyozas altal megkdvetelt piaci érték alapu mérlegben (a tovabbiakban: a Szolvencia Il
mérleg) értékelési moddszereinket tesszilk k6zzé. Bemutatjuk a jogszabalyokban kifejezetten felsorolt mennyiségi
kévetelményeket.

A kdvetkezd informacidkat tessziik k6zzé eszkézosztalyonként:

o az eszk6zok értékét;

*  a szolvencia szamitasok céljabol készilt értékelésnél hasznalt értékelési alapok, modszerek és fébb feltételezések
leirasat;

° a Tarsasag altal a szolvencia céljabol készilt értékelésnél és a pénzugyi kimutatdsokban szerepld értékelésnél
hasznalt értékelési alapok, mddszerek és f6bb feltételezések kozotti minden Iényeges eltérés mennyiségi és mindségi
magyarazatat;

°  az aggregaciora vonatkozo informacidkat az eszk6zok jellege, funkcidja és Iényegessége alapjan;

*  afeltételezések jelentds valtozasanak kihatasat az eszk6zok értékelésére, beleértve az érzékenységelemzést.

D.1.1. ESZKOZOK ERTEKELESE A SZOLVENCIA Il MERLEGBEN

Az Eurodpai Utazasi Biztositdé Zrt. a magyar szamviteli tdrvénynek megfeleléen késziti a pénziigyi kimutatasait, ezért a
Szolvencia Il mérleg elkészitésekor a magyar szamviteli szabalyok és a Rendelet altal meghatarozott értékelési elvek kozotti
kulénbségeket kezelni kell.

Az alabbi eszkdzok esetében a magyar szamviteli szabalyok szerint értékelést a lentiek szerint kell médositani annak
érdekében, hogy megfelelijenek a Rendelet altal meghatarozott értékelési elveknek:
. az ingatlanok, gépek és berendezések esetében nem szabad az értékcsdkkenéssel és értékvesztéssel csokkentett
bekerllési értéket alkalmazni;
. a készletek nettd realizalhatd értékét korrigalni kell a becsllt befejezési koltségekkel, valamint jelents értékesitési
koltségek esetén az értékesités lebonyolitasahoz szikséges becsult kdltségekkel;
. a lizingelt eszkdzoket valos értéken kell értékelni.
. a nem pénzulgyi jellegl tamogatasokat nem szabad névértéken értékelni;

A Rendelet meghatérozza az aldbb felsorolt eszkdzok kezelését és ezek értékelése telijesen eltér a magyar szamviteli
szabalyoktol:

. kapcsolt vallalkozasok (vagy részesedések);

. immateridlis javak; Uzleti és cégérték,

. halasztott adokovetelések;

. értékpapirok (példaul kétvények és részvények);

°  egyéb eszkdzok (példaul idébeli elhatarolasok).

. viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtérild 6sszegek,

A Tarsasag esetében relevans fent emlitett pontok elemzése a kdvetkezé bekezdésekben talalhato.

IMMATERIALIS JAVAK

A Tarsasag nulla értéken értékeli az immateridlis javakat a Szolvencia || mérlegben, mert az immaterialis javakat nem lehet
kuloén értékesiteni, és a Tarsasag nem tudja bizonyitani, hogy van jegyzett piaci ar az adott vagy egy hasonlé eszkozre.

A magyar szamviteli szabalyozas szerint az immaterialis javakat értékcsokkenéssel csokkentett bekerulési értéken kell kimutatni

INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

A készletek, Uzemek és berendezések piaci értéken kerllnek be a Szolvencia Il mérlegbe, melyek évente atértékelésre
kerllnek a rendelkezésre all6 piaci informaciok alapjan. Ingatlanokkal nem rendelkezik a Tarsasag.

LiZING MEGALLAPODASOK
A biztositd sem pénziigyi, sem operativ lizing megallapodassal nem rendelkezik

KOTVENYEK

A kotvények a Szolvencia || mérlegben piaci értéken kerliltek értékelésre.

A magyar szamviteli szabalyok szerint a kétvényeket értékvesztéssel csdkkentett bekeriilési értéken kell értékelni. Ertékvesztést
kell elszamolni, ha a kotvények kdnyv szerinti értéke és piaci értéke kozotti kilonbdzet tartésnak mutatkozik és jelentbs
osszegl.
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VISZONTBIZTOSITASI SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK

A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtérulé dsszegek értékelése a biztositastechnikai tartalékok értékelésével 6sszhangban
torténik, tovabbi részletek a Jelentés D.2. részében talalhatok.

D.1.2. ERTEKELESI KULONBOZETEK BEMUTATASA
(VISZONTBIZTOSITASI SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK
KIVETELEVEL)

Az alabbi tablazat bemutatja a mérleg eszkozoldali tételeinek kvalitativ és kvantitativ leirasat. Torvényes konyvelési érték alatt a
magyar szamviteli térvény szerinti éves beszamoldban szerepld értéket kell érteni.

Osszegek ezer Ft-
ban

Szolvencia ll érték
2018-ban (a)

Torvényes
konyvelési érték
2018-ban (b)

Kiilonbség az Sl értékhez képest
-ban (a-b)

2018

Megjegyzések

Uzleti és cégérték

Halasztott szerzési
koltségek

Immateridlis javak

Halasztott
adokovetelések

Nyugdij-
szolgaltatasok
tobblete

Sajat hasznalatra
tartott ingatlanok,
gépek és
berendezések

28 241

74 970

14752

51 946

-74 970

-14 752

-23 705

Az Uzleti és cégértéket nulla értékre
értékeljik az Sll szabalyozasok
alapjan. A Biztosité nem rendelkezik
Gzleti és cégértékkel, igy a Magyar
szamviteli térvények szerint nem

A halasztott szerzési nulla értékre
értékeljok az Sl szabalyozasok
alapjan, igy 0 értékkel mutatjuk ki az
Sl szerinti  mérlegben, mig a
szamviteli politika alapjan a halasztott
szerzési koltség az adott
szerz6déshez kdzvetlendl
Az SlI szabalyozasok alapjan a
biztositasi és viszontbiztositasi
vallalkozasok nulla értékre kell, hogy
értékeljék az immaterialis javakat,
kivéve, ha az immateridlis javak

kilén értékesithetbek, és a
biztositasi és viszontbiztositasi
vallalkozas bizonyitani tudja, hogy
van jegyzett piaci ar az adott vagy
egy hasonlé eszkozre. A véllalkozas
igényeire szabott szamitdgépes
szoftverek és a ,polcrol levehets”
szoftverlicencek, amelyeket nem
lehet mas felhasznaloknak

értékesiteni_nulla_értéken kell
Az SlI halasztott adokovetelések az

eszkdzok és kotelezettségek tételes
Sl értéke és adozasi értéke kozotti
kilénbségen alapulnak, az
eszkozok (kotelezettségek)
realizélasakor (rendezésekor)
alkalmazand¢ varhaté adékulcsot
hasznalva, és figyelembe véve az
addkulcs médositasara vonatkozo
bejelentések lehetséges kihatasat. A
halasztott adokdvetelés
diszkontalasa nem megengedett. A
halasztott adokdvetelések kdnyv
szerinti értékét minden

marlankaczitde idAnnntidhan

A biztositd nem rendelkezik ilyen
eszkdzokkel.

Valtozas az Sl értékben az eltér6
szamviteli megkozelités miatt: a
készletek és egyéb targyi eszk6zok
bekerllési értéken van
megjelenitve a magyar el6irasok
szerinti kénvvelésben. mia az SlI
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Torvényes
Osszegek ezer Ft- Szolvencialll érték kényvelési Kiilénbség az Sil értékhez o
M K
ban 2018-ban (a) érték 2018-ban képest 2018-ban (a-b) egjegyzese
b

Befektetések (az
indexhez kotott
és unit-linked

szerzédésekre 4121 692 3972 058 149 634

tartott eszk6zok
kivételével)

Ingatlanok (a sajat A biztositd nem rendelkezik ilyen
hasznalatu 0 0 0 eszkdzokkel
kivételével)

Kapcsolt A biztositd nem rendelkezik ilyen

vallalkozasokban 0 0 0 eszkozokkel
1év6 részesedések

Részvények

Nincs kildénbség a torvényes

f:gx;:yek 0 0 0 konyvelés és az Sil érték kozott
(mindkett6t valds értéken jelenitjiik
Valtozas az Sl értékben az eltéré
szamviteli megkozelités miatt: a

Nem jegyzett 0 0 0 nem jegyzett részvények

részvények csdkkentett bekerilési értéken

vannak megjelenitve a térvényes
kényvelésben, mig az Sl érték az

Kotvények 3649534 3517 544 131 990
Valtozas az Sl értékben az eltérd
szamviteli megkozelités miatt: a
Allamkétvények 3606 943 3474 610 132333 kbtvényportfolic értékvesztéssel
csokkentett bekeriilési értéken van
megjelenitve a magyar el6irasok
szerinti kdnyvelésben, mig az SlI
Valtozas az S| értékben az eltérd
szamviteli megkozelités miatt: a
. s kétvényportfolié értékvesztéssel
Vallalati kétvények 42 591 42 934 -343 csikkentett bekerillési értéken
van megjelenitve a magyar
jogszabalyok szerinti
LAmainlAch min A=z CllLArAL
Strukturalt 0 0 0 A biztositd nem rendelkezik ilyen
koétvények eszkozokkel
F.e dez'e teel A biztositd nem rendelkezik ilyen
biztositott 0 0 0 .
- . eszkozokkel
értékpapirok
Valtozas az Sl értékben az eltéré
Kollektiv szamviteli megkozelités miatt: a
befektetési 469 744 452 100 17 644 befektetési jegyek értékvesztéssel
vallalkozasok csokkentett bekerilési értéken
van megjelenitve a magyar
jogszabalyok szerinti
Derivativak 2414 2414 0
Betétek a Altalaban nincs valtozas az SlI
pénzeszkoz 0 0 értékben a magyar jogszabalyok
egyenértékesek szerinti kdnyvelésrél térténd
kivételével attéréskor a rovid idétartam és
Egyéb 0 0 0 A biztositd nem rendelkezik ilyen
befektetések eszkozokkel
Indexhez kotott és A biztosité nem rendelkezik ilyen
unit-linked 0 0 0 eszkozokkel
szerz6désekre
tartott eszkdzok

Hitelek és
jelzalogkolcsonok
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osszegek ezer Ft- Szolvencia ll Torvényes Kulonbség az Sl . ;
ban rték konyvelési érték értékhez képest Megjegyzések
2018-ban (a) 2018-ban (b) 2018-ban(a-b)

Biztositasi 0 A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel

kotvényekre adott 0 0

hitelek

Maganszemélyekn A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel

ek adott hitelek és 0 0 0

jelzalogkolcsondk

Egyéb hitelek és A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel

jelzalogkalcsonsk 0 0 0

Viszontbiztositasba A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel

vett biztositasi

tgyletbdl szarmazoé 0 0 0

letéti kovetelések
Nincs relevans kulénbség az Sll érték és a
magyar jogszabalyok szerinti kdnyvelési érték

Biztositasi és 75 637 75 637 kozott, mivel altalanos feltételezésként arra

kozvetitéknél levé 0 szamitunk, hogy az értékvesztéssel csokkentett

kintlevéségek bekerlilési érték és az Sl érték egyarant a
varhatéan megtérild kdvetelést reprezentalja.
Nincs kildnbség a magyar jogszabalyok szerinti

Viszontbiztositasi 55670 55670 0 konyvelés érték és az Sl érték kdzott mivel az

kintlevéségek eltérd értékelési elvek ellenére az atértékelés
hatasa jelentéktelen lenne.

. . Nincs kildnbség a magyar jogszabalyok szerinti
Kintlevéségek 50895 50895 konyvelés érték és az Sl értek kozott mivel az
(kereskedés, nem 0 eltérs értékelési elvek ellenére az atértékelés
biztositas) hatasa jelentéktelen lenne.

Sajat részvények A biztosité nem rendelkezik ilyen eszk6z6kkel
(k6zvetlen 0 0 0
birtoklas)
A szavatol6téke- A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel
elemekre, illetve a
lehivott, de még be
nem fizetett 0 0 0
alaptékére
vonatkozdan
fizetend6 Osszegek

Altalaban nincs valtozas az Sl értékben a
Peénzeszk6zok és 189 787 189 787 magyar jogszabalyok szerinti értékekrél torténs
pénzeszkoz 0

- attéréskor a rovid idétartam és lejarat miatt
egyenértékesek

Nincs kiildnbség a magyar jogszabalyok
522 522 0 szerinti kdnyvelés érték és az Sl érték

kozott mivel az eltérd értékelési elvek

ellenére az atértékelés hatasa jelentéktelen

Egyéb, mashol nem
szerepeltetett
eszkdzok

D.2 BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK

D.2.1. ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTLEKOK

A Tarsasagnak, a tevékenyseégébdl adoddan, nincs életbiztositasi kdtelezettseége.
D.2.2. NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK

A NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK ATTEKINTESE

A Szolvencia Il szerinti, 2018. év végi biztositasi biztositastechnikai tartalékok a Biztositasi Térvény és a Rendelet megfelel
rendelkezései szerint kerultek kiszamitasra a kotelezettségek legjobb becslése és a kockazati rahagyas 6sszegeként.
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A kotelezettségek legjobb becslése megegyezik a vallalati portfliéban szerepl6 szerzé6désekbdl keletkezd jovébeli pénzaramok
varhato jelenértékével, és ebbdl kifolydlag magaban foglalja mind a bekdvetkezésik valoszinliségén alapuld értékelést, mind a
pénz idéértékének megfeleld értékelését. Ezt a jelenértéket azzal a 2018.12.31-ére vonatkozé kockazatmentes hozamgorbével
szamitjuk ki, amelyet az EIOPA tesz k6zzé a piaci megfigyelések alapjan.

A nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok két részbél, az ugynevezett kartartalékbol és az ugynevezett dijtartalékbdl
allnak ossze.

A kartartalék az értékelési nap el6tt bekdvetkezett karok és azokhoz kapcsolédd koltségek még ki nem fizetett részére
nyujtanak fedezetet, fuggetlenul attdl, hogy a kareseményt mar bejelentették vagy sem. A dijtartalék azon j6vébeli
kotelezettségek fedezete, amelyek az értékelési napon él6 szerz6désekhez kapcsolédnak, vagy olyan szerzédésekhez,
amelyek esetén a fedezet jogi kdtelezésbdl eredeztethetd.

A kotelezettségek diszkontalt legjobb becslését a kovetkezdkben réviden ismertetett modszerek és feltevések alkalmazasaval
szamitjuk ki a fugg6kar-tartalék és a dijtartalék tekintetében kulon-kulon.

FUGGOKAR-TARTALEK

Az, hogy a fugg6kar-tartaléknal melyik médszert kell alkalmazni a kotelezettségek legjobb becslésére, az aktuariusi moédszerek
alkalmazasanak lehetéségétdl fligg.

* A nem modellezett és részben modellezett Gzlet (azon biztositasi agazat vagy uzletagrész, amelyet kilénféle okokbdl,
pl. elegendd, megfelelé vagy teljes korli adatok hianya, vagy az adott lzlet inhomogenitasa miatt nem elemezheté
aktuariusi médszerekkel) kételezettségeinek legjobb becslése a szamviteli biztositastechnikai tartalékok alapjan kerult
kiszamitasra.

e A modellezett lizlet (azon Uzletagak, amelyeket részletesen aktuariusi modszerekkel elemeztiink, mivel ezekre
elegendd, megfelel6 és telijes korl adat all rendelkezésre) kotelezettségeinek legjobb becslését a kovetkezd
|épésekkel hataroztuk meg:

KARIGENYEK ES CSOPORTOSITAS

A biztositastechnikai tartalékok megfelelé aktuariusi elemzése, valamint a végs6 karra vonatkozo el6rejelzések végrehajtasa
érdekében a multbeli karokat (karkifizetéseket és karraforditasokat, szerz6déses és fakultativ viszontbiztositas hatasa nélkul) is
figyelembe vettik. Az erre a célra hasznalt adatok megfelelnek az aranyossag, lényegesség és teljesség mindségi
kritériumainak.

Az egyes portféliok oly modon keriltek kialakitasra, hogy azokban homogén kockazati csoportok, a fedezet tipusok illetve
egyéb tulajdonsagok (pl. a karkifutas hossza és valtozékonysaga) azonosithatdak legyenek. Az elfogadott minimum tagoltsagi
szint az egyes tipusok (direkt Uzlet, aranyos viszontbiztositasba vett Gzlet, nem aranyos viszontbiztositasba vett izlet) kozotti
felosztast veszi figyelembe, valamint minden egyes kategdriaban tizenkét biztositasi Uzletagat hataroz meg, az alabbiak szerint:

. Gyodgyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas,

. Jbévedelembiztositas,

e Uzemi balesetbiztositas,

. Gépjarmii-felelésségbiztositas,

. Egyéb gépjarmi-biztositas;

o  Tengeri, légi és szallitasi biztositas;

e  Tiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa,

o Altalanos felelésségbiztositas,

. Hitel- és kezességvallalasi biztositas,

e  Jogvédelmi biztositas,

e  Segitségnyuijtas,

. Kilénbozd pénziigyi veszteségek.

Ahol lehetséges, a karokat a nagysaguktol fliggéen fel kell osztani normal mértékl, nagy és rendkivil nagy karokra, és
mindegyik kartipust kulén kell elemezni. 2018-ban a modellezett lizleten belll minden kart normal mértékl karnak tekintettiink.

KOLTSEGEK

A valamely kartérités kapcsan kozvetlendl felmerilé koltségekre képzett tartalékot (allokalt karrendezési koltségek, ALAE) a
koltségekhez kapcsolddo kifizetéseknek kdzvetlenll az egyes karokhoz térténé hozzarendelésével szamitjuk ki, az elérejelzést
pedig a teljes kifizetés-haromszog alapjan végezzik el.

A nem kozvetlenll az adott kdrhoz kapcsolddo koltségekre képzett tartalék lesz a nem allokalt karrendezési koltségek (ULAE)
tartaléka. Ezek a kifizetések a Tarsasag altal kinalt telies szolgaltatascsomaghoz kapcsolédnak és nem kapcsolddnak
automatikusan egy adott karhoz. A nem allokalt karrendezési koltségek tartalékanak kiszamitasahoz egyszerisitett aranyositd
madszert alkalmazunk.

INFLACIO

A rovid kifutasu karok miatt nem kertl sor inflacié alkalmazasara a jovébeni kifizetések elérejelzésekor
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AKTUARIUSI MODSZEREK

A karok és tartalékok multbéli tapasztalatainak el6rejelzésére alkalmazott aktuariusi modszerek azok, amelyeket a Csoport
tartalékolasi szoftvere (ResQ) tamogat, és/vagy a mddszertani leirasok tartalmaznak. Ezek kdzul az alabbi modszereket vettik
figyelembe:

A kifizetéses haromszdgre alkalmazott lancszemhanyados modszerek (vagy ndvekedési faktor modellek, DFM) a lanclétra
modszer altalanositasai, amelyek az évek soran teljesitett kumulalt kifizetések elemzésén alapulnak. Ez a modszer azon a
feltevésen alapszik, hogy a karrendezési folyamat stabil a bekdvetkezési periodusok mentén.

A fenti modszeren tul multbeli Uzletagankénti kifutasok is elemzésre kerlilnek az eredmények megerésitése céljabol.

A végso kotelezettségek diszkontalatlan legjobb becslése kiszamitasahoz minden, az elemzésben figyelembe nem vett vagy
kilon értékelt tételt (pl. rendkivil nagy karok, nem vagy részben modellezett részek, koltségek) hozza kell adni a végsé
karraforditashoz.

NETTO ERTEKELES

A viszontbiztositasi megtérilések egyszerisitett aranyos modszerrel kerliltek értékelésre, és azokat a partner nemteljesitése
miatti kiigazitas alkalmazasaval médositottuk, a viszontbiztosité nemteljesitési kockazatanak figyelembe vétele érdekében.

A viszontbiztositasi struktura nem valtozott jelentésen az el6z6 évhez képest, ez stabil brutté/nettd aranyokat eredményez a
kotelezettségek legjobb becslésére vonatkozoan.

DIJTARTALEK

A dijel6irasokkal rendelkez6 szerz6déseknél a dijtartalékok vonatkozasaban a kotelezettségek diszkontalatlan legjobb becslése
a kovetkezd két dsszetevd 6sszege (figyelembe véve a bruttd és netté eredmények kiszamitasahoz sziikséges brutto és nettd
inputokat):
e A karokhoz kapcsolodd dsszetevd: a szamviteli meg nem szolgalt dijak tartalékanak 6sszegét meg kell szorozni az
aktualis év becsult karhanyadaval.
o Az igazgatasi koltségekhez kapcsolodd dsszetevd: a szamviteli meg nem szolgalt dijak tartalékanak 6sszegét meg
kell szorozni az igazgatasi koltséghanyaddal, hogy a meglévé szerz6désekbdl eredd koltségek miatti varhatd rész
megjelenjen.

Az el nem kezdddott (beleértve a részletfizetéseket is) és tobb éves szerzédések elhanyagolhatéak az EUB esetében, mivel a
portfolio féként egyszeri dijas szerz6désekbdl all.

A nettd kartartalékhoz hasonléan a netté dijtartalékot is ki kell igazitani, hogy a viszontbiztositasi partnerek nemteljesitési
kockazata figyelembe vételre kerdiljon.

DISZKONTALAS

A kotelezettségek diszkontalt legjobb becslése, mind a kartartalékhoz, mind a dijtartalékhoz kapcsoldddan a kotelezettségek
diszkontalatlan legjobb becslése alapjan varhaté jovébeni nettd pénzaramoknak a kockazatmentes referencia hozamgoérbével
torténd diszkontalasabol adodik.

KOCKAZATI RAHAGYAS

A kockazati rahagyas a biztonsagtechnikai tartalékok azon része, amely biztositja, hogy a biztonsagtechnikai tartalékok teljes
Osszege megegyezzen azzal az 6sszeggel, amely egy harmadik fél szamara elméletben sziikséges lenne ahhoz, hogy a
jelenlegi biztositasi allomanyt atvegye és a biztositasi kotelezettségeket teljesiteni tudja, figyelembe véve a biztositasi allomany
jovébeli fenntartasanak tékekoltségét és a nem-fedezhetd kockazatait, azaz a biztositasi kockazatokat, viszontbiztositasok
hitelkockazatat és a mikodési kockazatot.

A szabalyozasnak megfeleléen a kockazati rahagyas kiszamitédsa a viszontbiztositas hatasanak figyelembe vételével valosult
meg. A szavatolétdke-sziikséglet a standard formulaval, a szabalyozas altal el6irt médon a volatilitasi kiigazitas alkalmazasa
nélkul és a kockazatok kozotti diverzifikacids hatast figyelembe véve kerilt kiszamitasra. A szavatol6téke-sziikséglet jovébeni
elérejelzése, illetve biztositasi lzletagankénti felosztasa a kockazati rahagyas szamitasaban szereplé egyes kockazatokhoz
sziikséges t6kéhez rendelt megfeleld, a kockazat szempontjabdl meghatarozé tényezék segitségével tortént. A tékekoltség
meghatarozasahoz alkalmazott t6kekoltség-rata évi 6%. Az egyes elbrejelzési évek tékekdltségének diszkontalasa az értékelés
napjara tortént, az EIOPA altal kozétett 2018.12.31-ére vonatkozd, a volatilitasi kiigazitas nélkuli kockazatmentes hozamgorbe
alapjan.
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A kovetkez6 tablazat Uzletagak szerint mutatja be az eredményeket:

Gyogyaszati o ) , e

Koltségek Altalanos Hitel- és Kulénb6z6

2017.12.31 teritésére felel6sség- kezesség- Segitség- pénziigyi Osszesen
(millié Ft) vonatkoz6 biztositas vallalasi nyujtas veszteségek

biztositas biztositas
Brutto legjobb becslés 138,5 22,1 63,0 60,0 36,8 3204
Viszontbiztositasi szerz6désbdl 72.4 10,4 11,6 33,2 17,2 1448
megtérilé 6sszegek/Kllonleges célu
gazdalkodé egység és pénziigyi
viszontbiztositas a partner altali
nemteljesités miatti varhaté veszteségek
miatti kiigazitas utan
Nett6 legjobb becslés 66,1 11,7 51,5 26,8 19,6 175,6
Kockézati rahagyas 7,7 1,8 6,2 3,7 2,2 21,6
Netté S2 dsszesen 73,8 13,5 57,7 30,4 21,8 197,2
Brutté szamviteli* 436,0 25,6 108,7 147,9 78,8 797,0
Nett6é szamviteli * 215,8 12,8 65,7 67,9 40,5 402,6
Karingadozasi tartalék 680,3
(Brutté=Netto6)
* karingadozasi tartalék nélkiil

Gyogyaszati P ) ) L

Kéltseégek Altalanos Hitel- és Klénb6z6

2018.12.31 téritésére felel6sség- kezesség- Segitség- pénzugyi Osszesen
(millié Ft) vonatkozo biztositas vallalasi nyujtas veszteségek

biztositas biztositas
Brutté legjobb becslés 190,7 41,3 29,0 69,8 38,6 369,3
Viszontbiztositasi szerz6désbél
megtérilé 6sszegek/Klldnleges célu
gazdalkodd egység és pénzigyi
viszontbiztositas a partner altali 86,4 17,1 13,9 37,8 17,3 172,4
nemteljesités miatti varhatoé veszteségek
miatti kiigazitas utan
Nettd legjobb becslés 104,3 242 15,1 32,0 213 196,9
Kockazati rahagyas 9,1 37 9,9 4,0 2,7 29,4
Nett6 S2 6sszesen 113,3 27,9 25,1 36,0 24,0 226,3
Brutt6 szamviteli* 584,7 49,7 106,0 180,2 82,4 1.002,9
Netté szamviteli * 316,2 27,9 35,9 84,8 44,0 508,8

694,2

Karingadozasi tartalék
(Brutté=Netto)

* karingadozasi tartalék nélkiil
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Az alabbi tablazatok tartalmazzak a 2017 illetve 2018 év végi eredményeket kilon a kartartalékra illetve a dijtartalékra:

Sl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Kartartalék

(millio Ft) 2018.12.31 2017.12.31

Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas figyelembevétele nélkul 260,1 235,9
Kockazati rahagyas 13,9 115
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil 273,9 247,4
Megtérilések viszontbiztositoktol (a partner varhaté nemfizetésével torténd kiigazitas utan) 111,6 95,0
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevételével 162,4 152,5

Sl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Dijtartalék

(millio Ft) 2018.12.31 2017.12.31

Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas figyelembevétele nélkdl 109,2 84,5
Kockazati rahagyas 15,5 10,1
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil 124,8 94,5
Megtérulések viszontbiztositoktol (a partner varhaté nemfizetésével torténd kiigazitas utan) 60,8 49,8
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevételével 64,0 447

A kartartalékok 2017-rél 2018-ra a kovetkezdk miatt valtoztak:
. ndvekedés a szamviteli tartalékokban (alapvet&en a névekvé dijbevételnek megfeleléen)
A dijtartalékok 2017-rél 2018-ra féleg a kdvetkezdk miatt valtoztak:

. névekedés a szamviteli meg nem szolgalt dijak tartalékaban (a névekvé dijbevétel miatt)

NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK OSSZEHASONLITASA
A SZAMVITELI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKKAL

A Szolvencia Il célu értékelés és a szamviteli kimutatasok céljara késziild értékelések kozotti Iényeges kildnbségek a kar- és
dijtartalékokat illetéen az alabbiak:

KARTARTALEKOK

A szamviteli figgokar tartalék értéke egyrészrél a karrendszer (karszakérték altal meghatarozott) tételes fliggékar tartalékaibal,
masrészrél pedig (a karok bejelentési idépontjaban tapasztalhaté késést tartalmazoé kifutasi haromszdgeken alapuld) IBNR
tartalékabdl adddik. A kotelezettségek legjobb becslésének kiszamitasa soran (Id. fent) atértékeljik ezeket az 6sszegeket a
multbeli id6szak kifutasi mintai alapjan. Az eredmények azt mutatjak, hogy minden lzletag esetében megfelelé a kartartalékok
szintje.

DIJTARTALEKOK

A szamviteli meg nem szolgalt dijak tartaléka egyszer( id6aranyositassal keril meghatarozasra. A kotelezettségek legjobb
becslésének szamitasa figyelembe veszi a becsult kombinalt hanyadokat is. A dijtartalékok esetében a megfelel6ség szintje
szintén j6 a portfolionk alacsony karhanyadu f6 részének kdszonhetéen.
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A BIZONYTALANSAG FORRASAI ES ERZEKENYSEG ELEMZES

A karigényekre képzett tartalékok bizonytalansagi forrasai az alabbi tételek:
e  valtoztatasok a nagy karigényeket elkllonit6 kiiszobértékekben (modellezett lizletekben nem fordultak el6 nagykarok)
o  kulonbozé feltételezések a végkifutasi faktorokra vonatkozdan
e a karrendezési folyamat tendenciai (j6 az informacidéaramlas az érintett osztalyok kézott, igy a modellezési folyamat
elején megfelel6 informacioval rendelkezink errdl).

Az alabbiak a legfontosabb paraméterek, amelyekre a dijtartalékok legjobb becslései érzékenyek:
e  karhanyadok
e  koltséghanyadok.

HOSSZU TAVU GARANCIA INTEZKEDESEK (VOLATILITASI KIIGAZITAS ES ATMENETI
INTEZKEDESEK)

A Tarsasag nem alkalmaz hosszu tavu garancia-intézkedéseket, azaz volatilitasi kiigazitast és atmeneti intézkedéseket.

D.3 EGYEB KOTELEZETTSEGEK

Ez a fejezet tartalmazza a biztositastechnikai tartalékon kivili kotelezettségek Sl értékelési moédszereinek atfogo leirasat.

D.3.1. ABIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON KiVULI KOTELEZETTSEGEK
RESZLETEZESE

Az alabbi tablazat bemutatja az egyes mérlegtételek magyar szamviteli szabalyozas szerinti (,t6rvényes kényvelési érték”) és a
Szolvencia Il értéke kozotti eltéréseket.

Torvényes  Kiilonbség az Sli

ssszeqek ezer Ft-ban Szolvencia ll konyvelési értékhez képest Megieqvzések
9 érték 2018-ban (a) érték 2018- 2018-ban glegy
ban (b) (a-b)
Fliggd kotelezettségek 0 0 0 A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Biztositastechnikai tartalékokon kiviili 28 750 28 750 0 Nincs kulonbség a toérvényes konyvelési és a
tartalékok Szolvencia Il érték kdzott
Nyugdijszolgaltatasi kotelezettségek 0 0 0 A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Nincs kulonbség a térvényes konyvelés és az Sll

Viszontbiztositok letéti kdvetelései 393 361 393 361 0 érték kozott (mindkett6t valds értéken jelenitjik

meg)

Az SlI halasztott adokotelezettségek az eszk6zok
és kotelezettségek tételes Sll értéke és addzasi
értéke kozotti kiilonbségen alapulnak, az eszk6zok
(kotelezettségek) realizalasakor (rendezésekor)
alkalmazando varhaté adokulcsot hasznalva, és
figyelembe véve az addékulcs médositasara
Halasztott addkételezettségek 114 219 0 114 219 vonatkozo bejelentések lehetséges kihatasat. A
halasztott adokotelezettség diszkontalasa nem
megengedett. A halasztott adokdtelezettségek
konyv szerinti értékét minden mérlegkészités
idépontjaban felllvizsgaljak (a jovébeni addalapot
képezd nyereség becslésén alapuld megtérilési

teszttel).
R Nincs kllonbség a térvényes konyvelés és a
Derivativak 3135 3136 -1 Szolvencia Il érték kozott
. o . 0 0 0 s I -
Tartozasok hitelintézetek felé A biztosité nem rendelkezik ilyen eszk6zokkel.

Hitelintézetek felé meglévd
tartozasokon kivili pénzugyi 0 0 0

kételezettségek A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
Nincs relevans kuldnbség a Szolvencia Il értékben
a torvény altal eldirt értéktdl a rovid idétartam és

Biztositasi és kdzvetitéknél levd 2712 2712 0 lejarat, valamint az elvart kamatpénzmozgasok

kintlevéségek hidanya miatt. Altalanos feltételezésként arra

szamitunk, hogy a térvény altal el8irt konyvelés
szerinti érték egyenlé lehet az Sl értékkel.
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Torvényes  Kiilonbség az Sli
ssszeqek ezer Ft-ban Szolvencia ll konyvelési értékhez képest Megieavzések
9 érték 2018-ban (a) érték 2018- 2018-ban glegy
ban (b) (a-b)

Viszontbiztositasi kintlevésegek 419 419 0 Nincs kiilonbség a torvényes konyvelés és a
Szolvencia Il érték kozott

Kintlevéségek (kereskedés, nem biztositas) Nincs kiilonbség a torvényes konyvelés és a

9 ’ 212 124 212 124 0 Szolvencia Il érték kdzott.

Alarendelt kotelezettségek 0 0 0
Valtozas az Sl értékben az eltér6é szamviteli
megkdzelités miatt: az alapvetd szavatold t6kében
szerepld és nem szerepld alarendelt

Az alapvet6 szavatolé tékében nem szerepld 0 0 0 kotelezettségek is IAS/IFRS csokkentett bekerilési

alarendelt kotelezettségek értéken vannak megjelenitve az IFRS torvény altal
eléirt kdnyvelésben, mig az Sl érték kiszamitasa a
koélcsdnvevé allandé kibocsataskori sajat
hitelképességét megtartva torténik

Az alapvet6 szavatolo t8kében szerepld 0 0 0 A biztosits nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.

alarendelt kotelezettségek

Egyéb, mashol ki nem mutatott 88 750 88 750 0 Nincs kiilonbség a térvényes konyvelés és a

kotelezettségek Szolvencia |l érték kozott

Kotelezettségek osszesen 843 470 729 252 114 218

BIZOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON ES FUGGO KOTELEZETTSEGEKEN KivULI

TARTALEKOK

A Tarsasag 28 750 E Ft céltartalékkal rendelkezik, amelyet jov8beni koltségekre képzett. A tartalékként megjelenitett 6sszeg az
az Osszeg, amelyet a kotelezett ésszeriien fizetne a kotelezettség rendezéséért a jelentési id6szak végén, vagy egy harmadik

személyre torténd atruhazasért ugyanabban az idépontba

HALASZTOTT ADOKOTELEZETTSEGEK

A Szolvencia Il szabalyozoi keretrendszer a halasztott adokotelezettségeket, amelyek az adodalapot képezd atmeneti
kulénbségekre jovébeli idészakokban fizetendd jovedelemaddk 6sszegét jelentik, levonhatd ideiglenes kilénbségnek tekinti és
a Szolvencia Il szerint megjelenitett és értékelt eszk6zok és kotelezettségek, valamint a magyar addzasi szabalyok szerint
megjelenitett és értékelt eszkdzok és kotelezettségek kuldnbségek alapjan keriilnek meghatarozasra.

A magyar szamvitel szabalyok szerint nem kell megjeleniteni halasztott adokat az éves beszamoloban.

D.4

D.4.1. ESZKOZOK

ALTERNATIV ERTEKELESI MODSZEREK

A Tarsasagnak vannak a piaci érték meghatarozasara vonatkozé értékelési szabdlyai. A piaci arfolyamot a t6ézsdei
zaroarfolyamokbdl vagy a Bloomberg altal jegyzett CBBT/BGN-arfolyamokbdl szamitjak. Ha nem &ll rendelkezésre piaci
arfolyam, szakért6i arfolyamszamitast hasznalnak. A moédszertant és a kllonbozeteket az arazasi bizottsag fogadja el.

D.4.2. KOTELEZETTSEGEK

Az Szolvencia |l mérlegben a Tarsasag nem alkalmazott alternativ értékelési modszereket.

D.5

EGYEB INFORMACIOK

Nincsenek tovabbi informaciok, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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E. TOKEKEZELES
E.l SZAVATOLOTOKE

E.1.1. SZAVATOLOTOKE: JOGSZABALYI KERETEK ES MEGHATAROZASOK

A szavatolotéke alapvet6 szavatolotékébdl és a kiegészitd szavatolotékébdl all.
ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

Az alapvetd szavatolotéke meghatarozasa a kdvetkezé: az eszkdzok forrasokat meghaladd tdbbletének (levonva belble a
biztositd sajat részvényeinek értékét) és az alarendelt kdlcsontékének az dsszege.

Az eszkdzok forrasokat meghalado tébbletének meghatarozasakor - minden eszkozt és forrast - piaci érték alapon kell értékelni.
Ezek az elvek képezik a D fejezetben (Szavatolotéke-megfelelési értékelés) foglalt meghatarozasok alapjat.

Az alapvetd szavatolotéke elemekbe a kdvetkez6k szamitanak bele:
1) Jegyzett téke és az ahhoz kapcsolddé téketartalék
2) Indulé téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértékii alapveté szavatol6téke elemek biztositd egyesiletek és
egyeslleti formahoz hasonléan mikodé biztositok esetén
3) Alarendelt egyesileti tagi szamlak
4)  Nyereségrészesedésbdl szarmazo szavatolotSke
5) Elsébbségi részvények és az azokhoz kapcsolddé téketartalék
6) Atértékelési tartalék
7)  Alarendelt kotelezettségek
8)  Netto halasztott adokovetelések

Az alapvet6 szavatol6tbkébe beszamitd elemek fenti listajabdl jelenleg csak a jegyzett t6ke és az ahhoz kapcsolédo
téketartalék, valamint az atértékelési tartalék relevans a Tarsasag szamara.

Az alapveté szavatolotbke elemeit harom szintbe kell besorolni attél fliggéen, hogy mennyiben rendelkeznek a kdvetkezd
fejezetben kifejtett specialis jellemzékkel. Altalanossagban megallapithato, hogy azok az eszkzok, melyekhez nem kapcsolddik
elérelathato jovébeni kotelezettség, folyamatosan rendelkezésre allnak a veszteségek fedezetére. Ezért az eszkdzok forrasokat
meghaladd, az Iranyelvben foglalt elvekkel 6sszhangban értékelt tébbletének tulnyomé tobbségét kiemelkedd mindségi
tékeként kell kezelni (1. szint).

Az el6zbekben leirtak alapjan az atértékelési tartalék az 1. szinthez, a halasztott adokdvetelések ezzel szemben a 3. szinthez
tartoznak.

A szavatolétéke kilonb6zd elemeit harom szintbe kell besorolni attdl figgéen, hogy rendelkeznek-e a kovetkezd abraban
szerepl6 specialis jellemzdkkel:

Folyamatos A kedvezményezett Elegend6 Visszafizetést Kotelez6 kezelési  Tehermentesség
rendelkezésre allas a alarendeltsége idétartam 0sztonzé feltételek koltségek hianya
SZINT veszteségek fedezésére hianya
1. szint x x x x x x
2. szint x x x x x
3. szint Maradék

A Tarsasag minden tékeeleme az 1. szinthez tartozik.
KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

A kiegészit6é szavatol6téke az alapvetd szavatol6tékén kivili azon elemek, amelyek a veszteségek fedezésére felhasznalhatok.

A kiegészit6é szavatolétoke jellege szerint olyan fliggé téke, amely nem jelenik meg a mérlegben. Ez a fliggé jelleg sziikségessé
teszi, hogy a kiegészit6 szavatolotéke figyelembevehetésége feliigyeleti engedélyhez legyen kétve. Amennyiben egy
tetsz6leges jovBbeni idépontban lehivasra kerll a kiegészité szavatolétéke, megsziinik fiiggd tékének lenni, és alapvetd
szavatolotékévé valik.

A Tarsasag nem rendelkezik kiegészité szavatolotékével.
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FIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE

A kovetkez6 mennyiségi korlatozasokat kell figyelembe venni a szavatol6téke besorolasara vonatkozéan:

1) A szavatol6téke-sziikséglet tekintetében a 2. és a 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehetd Osszegére a
kévetkezé mennyiségi korlatok egylttesen alkalmazandoak:
a) az 1. szinthez tartozé elemek figyelembe veheté 6sszege a szavatolotéke-szikséglet legalabb fele;
b) a 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehet6 6sszege a szavatolétéke-szikséglet kevesebb, mint 15 %-a;
c) a2.és 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehetd 6sszege 6sszeadva nem haladja meg a szavatolotSke-
sziikséglet 50 %- at.

2) A minimalis t6keszlkséglet tekintetében a 2. és 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehet6 dsszegére a kovetkezd
mennyiségi korlatok egyuttesen alkalmazandoak:
a) az 1. szinthez tartozo6 elemek figyelembe vehetd 6sszege a minimalis tékeszukséglet legalabb 80 %-a;
b) a 2. szinthez tartoz6 elemek (kivéve a kiegészitd szavatol6tékét) figyelembe vehetd 6sszege nem haladja
meg a minimalis tékeszikséglet 20 %-at.

3) Az (1) bekezdés a) pontjdban és a (2) bekezdés a) pontjaban emlitett hatarokon belll a kdévetkezd alapvetd
szavatol6téke elemek 6sszege nem érheti el az 1. szinthez tartoz6 elemek teljes 6sszegének 20 %-at:
a) a69. cikk a) pontjanak iii. alpontjaban emlitett elemek;
b) a69. cikk a) pontjanak v. alpontjaban emlitett elemek;
c) a69. cikk b) pontjaban emlitett elemek;
d) az 1. szintl alapvetd szavatolot6ke kategoriajaban a 2014/51/EU iranyelv 308b cikkének (9) bekezdésében
meghatarozott tmeneti rendelkezések alatt emlitett elemek.

A Tarsasag esetében megegyezik a rendelkezésre all6 szavatolotéke, a szavatolétéke-sziikségletet fedezd figyelembe vehetd
szavatol6téke és a minimalis tékesziikségletnek megfelel figyelembe veheté alapvetd szavatolétéke dsszege.

E.1.2. A SZAVATOLOTOKE KEZELESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYZATOK ES
FOLYAMATOK

A csoportszintli és helyi Tékemenedzsment szabalyzat (Capital Management Policy — CMP) meghatarozza a tékekezelési
tevékenységek elveit, amelyeket az Assicurazioni Generali S.p.A.-nak és a Csoporthoz tartozd érintett jogi személyeknek
kévetnidk kell.

A tékekezelési tevékenységek a szavatolotdke kezelésére és ellendrzésére, elsésorban a kdvetkez6 eljarasokra vonatkoznak:

e a szavatol6tbke besorolasa és idénkénti felllvizsgalata annak biztositasa érdekében, hogy a szavatolétéke elemek
megfelelnek a hatalyos jogszabalyokban elirt kdvetelményeknek, mind kibocsataskor, mind a késébbiekben;

e a szavatolotéke kibocsatasanak szabdlyozasa a kozéptavu Toékemenedzsment tervnek és stratégiai tervnek
megfeleléen annak biztositasa érdekében, hogy a szavatolétéke tehermentes, hogy a szavatolétdke iranyitasaval
kapcsolatos minden sziikséges és engedélyezett intézkedést idében végrehajtanak, hogy a kiegészité szavatolétéke
idében lehivasra keril, hogy a szerz6dési feltételek vilagosak és egyértelmiek, ideértve azokat az eseteket, amikor
egy szavatolétSke elem elosztasa varhatéan halasztasra vagy torlésre kerdl;

e annak biztositasa, hogy a tékehelyzet elemzésekor az osztalékokra vonatkozé minden szabalyzatot és kimutatast
figyelembe vesznek;

o  vezérelvek és koz0s standardok kidolgozasa ezen tevékenységek hatékony végzésére, betartva a relevans csoport-
és helyi szintli szabalyozo6i kovetelményeket és torvényi kereteket, valamint 6sszhangban a Generali Csoport
kockazatvallalasi hajlandésagaval és stratégiajaval.

Miutan az Assicurazioni Generali S.p.A. Igazgatétanacsa jovahagyta a csoportszinti Tékemenedzsment szabalyzatot, a
Tarsasag lgazgatdsaga is jovahagyta azt (2018. majusaban).

A To6kemenedzsment terv az atfogé haroméves stratégiai terv részét képezi, ez biztositja, hogy konzisztens legyen a
haroméves stratégiai terv feltételezéseivel, amelyek tébbek kézott:

e  pénziigyi forgatokényvek;

o  stratégiai eszkdzallokacio;

. Uzleti tevékenységstruktura.

A Tékemenedzsment terv tartalmazza a szavatolétdke és a szabalyozoi tékemegfelelési mutatd alakulasanak részletes leirasat
a legutdébbi rendelkezésre allo tényleges adatoktdl az el6z6 tervezési év adataiig.

A helyi T6kemenedzsment terv kidolgozasa a helyi pénzugyi teriletért felel6s vezetd felel6ssége, és az lgazgatésag hagyja
jova. Tovabba a helyi egységek belefoglaljak a T6ékemenedzsment tervet a tervezési folyamat soran a GSPC&IR-nek (Group
Strategic Planning, Control & Integrating Reporting) atadandé informaciés csomagba. A Tékemenedzsment terv fé6bb elemeit
megtargyaljak és megyvitatjdk az ezen célbdl szervezett megbeszéléseken (,Deep Dives on Capital’) és a negyedéves uzleti
felllvizsgalati folyamat keretében.

Ha a tervezési id6szakban rendkivili miveletek (mint pl. egyesiilés és részesedésszerzés, szavatolétéke-kibocsatas) lathatdak
elére, akkor azok szavatolot6kére és a szabalyozoi t6kemegfelelési mutatd alakuldsara vonatkozd kihatasat és részleteit
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vilagosan kimutatja és dokumentalja a Tarsasag. A szavatolotéke-kibocsatasokat egyértelmiien belefoglalja a Tarsasag a
Tékemenedzsment tervbe az indoklas részletes leirdsaval.

A Tékemenedzsment tervben jelenteni kell minden atmeneti intézkedésnek a jelenlegi és az atmeneti id6észak végi
tékemegfelelési helyzetre gyakorolt kihatasat (mind csoport-, mind helyi szinten), idétartamat és altalanos jellemzéit, ideértve a
veszteségelnyeld képességét kedvezétlen korilmények esetén.

Abban az esetben, ha a haroméves stratégiai tervet a szavatolétéke vagy a szavatolotéke-sziikséglet jelentds valtozasa miatt
Ujra be kell nyujtani a Csoport vezérigazgatésaganak, a Tékemenedzsment tervet is megfelelen frissiteni kell és meg kell
kildeni a GSPC&IR funkcionak.

E.1.3. AFIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE OSSZEGE ES MINOSEGE

A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK MEGFELEL® FIGYELEMBE VEHETO
SZAVATOLOTOKE

A jogszabalyi kdvetelmények kielégitése érdekében, a végsé figyelembe veheté szavatolotéke kiszamitasahoz a Tarsasagnak
az alapvetd szavatol6tékébdl kell kiindulnia, hozzaadva a kiegészitd szavatolotékét, majd az igy kapott rendelkezésre allo
szavatol6tékére alkalmazni kell a figyelembe vehet&ségi korlatokat, igy meghatarozhaté a szavatolétéke-szikségletet fedezd
figyelembe vehetdé szavatolotbke. Ennek az alakulasat mutatjak be a jelen fejezetben talalhatd tablazatok, részletezve a
szintekre bontast és jelezve az éves valtozasokat.

A Tarsasag esetében a rendelkezésre all6 szavatolétbke és a szavatoldtdke-szikségletet fedezd figyelembe vehetd
szavatolotéke 6sszege megegyezik, alakulasat szintekre bontva az alabbi tablazat mutatja be:

Rendelkezésre allo szavatold téke szintekre bontva

A szavatolotéke-szikségletnek megfelel6 rendelkezésre allé szavatolo t6ke

I . 1. szint - 1. szint - . .
(millié Ft) Osszesen korlatian korlatozott 2. szint 3. szint
Targyév 2872 2872 0 0 0
El6z6 év 2940 2940 0 0 0
Valtozas -68 -68 0 0 0

A figyelembe vehet6 szavatolotdke és a szavatolotéke-sziikséglet aranya (t6kemegfelelési mutatd) a kdvetkezéképpen alakult:

Tékemegfelelési mutato

(millié Ft) Targyev El6z6 év Valtozas
Szavatolé téke 2872 2940 -2,30%
Szavatolétéke-szilkséglet 1142 1154 -1,04%

Tékemegfelelési mutaté 252% 255% -3,25%
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ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

A szavatolotbke dsszetételének alakulasat az alabbi tablazat mutatja be:

Szavatolo téke — Osszehasonlitas az el6z6 évvel

(millio Ft) Targyév El6z6 év Valtozas
Jegyzett téke (bruttd sajat részvények) 400 400 0
Jegyzett té6kéhez kapcsol6do téketartalék 0 0 0
Tobblettéke 0 0 0
Els6bbségi részvények 0 0 0
Els6bbségi részvényekhez kapcsolodo téketartalék 0 0 0
Atértékelési tartalékok (lasd az alabbi tablazatot) 2472 2 540 -68
Alarendelt kotelezettségek 0 0 0

A nettd halasztott adékovetelések értékével megegyezd
Osszeg

Egyéb, a fellgyeleti hatosag altal alapveté szavatold
tékeként jovahagyott, a fentiekben nem emlitett 0 0 0
szavatol6téke-elemek

A pénzugyi kimutatasokban szereplé szavatol6 t6ke,
amely nem része az atértékelési tartaléknak, és nem

felel meg a Szolvencia Il szavatol6 t6kébe torténé 0 0 0
besorolas kdvetelményeinek

A pénzugyi- és hitelintézetekben levd részesedések 0 0 0
levonasa

Alapvetd szavatol6 t6ke levonasok utan dsszesen 2872 2940 -68

ALARENDELT KOTELEZETTSEGEK
Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. 2018. évre vonatkozé pénzigyi kimutatasaban nincsenek alarendelt kotelezettségek.

ATERTEKELESI TARTALEK ES A JOVOBENI DIJAKBAN FOGLALT VARHATO
NYERESEG

A kovetkez6 tablazatban levezettik az atértékelési tartalék 6sszegét a szolvencia Il. szerinti mérlegben szereplé eszkdzok
forrasokat meghaladé tébbletébdl kiindulva:

Atértékelési tartalék

(milli6 Ft) Targyév  El6z6 év  Valtozas

Eszkdzok — Forrasok 3453 3404 49

Sajat részvények

El6relathato osztalékok és kifizetések 580 463 117
Egyéb alapvet6 szavatolotéke-elemek 400 400 0

Elkllonités miatt korlatozott szavatol6téke-elemek
Atértékelési tartalék 2472 2540 -68

Jovében dijakban foglalt varhatd nyereséggel (EPIFP) nem rendelkezik a Tarsasag.
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A SZAVATOLOTOKE KORLATOZASAI

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt-nek nincs semmilyen a szavatol6t6kébdl levont eleme és semmilyen jelentés korlatozasa,
amely adott esetben a szavatol6téke vallalkozason bellli rendelkezésre allasara és atruhazasara kihatassal lenne.

KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

A Tarsasagnak a 2018. évre vonatkozoan nincs kiegészitd szavatol6tékéje.

A SZAMVITELI BESZAMOLOBAN SZEREPLO SAJAT TOKE ES A SZOLVENCIA 2
MERLEG SZERINTI ESZKOZOK FORRASOKAT MEGHALADO TOBBLETE KOzZOTTI
ELTERES LEVEZETESE

Egyeztetés a torvényes sajat toke és az eszk6zok forrasokat meghaladé tobblete kozott

(milli6 Ft) 2018 2017  Kulonbség

Torvényes sajat toke

Részvénytéke 400 400 0
Toketartalékok 0 0 0
Egyéb tékeinstrumentumok 0 0 0
Valutaatvaltasi kulonbségekre képzett tartalékok 0 0 0
Sajat részvények 0 0 0
Torvényes eredmény tartalék 1574 1574 0
Lekotott tartalék 0 0 0
Addzott eredmény 580 463 117
Kiigazitas immateridlis javak miatt -15 -12 -3
Kiigazitas befektetések miatt 150 276 -126
Kiigazitas nett6 technikai tartalék miatt 977 886 91
Kiigazitas pénziigyi és alarendelt tartozasok miatt 0 0 0
Kiigazitas egyéb elemek miatt -99 -57 -18
Kiigazitas halasztott adok miatt -114 -126 12
Eszk6zok forrasokat meghaladé tébblete 3453 3404 49

E.1.4. A MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK MEGFELELO FIGYELEMBE VEHETO
SZAVATOLOTOKE

Figyelembe veheté szavatolé toke szintekre bontva

A minimalis t6keszukségletnek megfeleld figyelembe vehetd szavatolo téke

1. szint— 1. szint —

(milli6 Ft) Osszesen korlatlan Korlatozott 2. szint
Targyév 2872 2872 0 0
El6z6 év 2940 2940 0 0

Valtozas -68 -68 0 0
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E.2 SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES MINIMALIS TOKESZUKSEGLET

E.2.1.A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES A MINIMALIS TOKESZUKSEGLET
ERTEKEI

Az alabbi tablazat bemutatja a Tarsasag 2018. és 2017. év végi szavatol6téke-sziikségletét és minimalis tékeszikségletét:

Szavatolétéke- Minimalis
(milli6 Ft) szukséglet tékeszikseéglet
Targyév 569 1142
El6z6 év 515 1154
Valtozas 10,5% -1,0%

A Téarsasag standard formulaval szamitja a szavatol6téke-sziikségletét, amelynek 6sszege 2017 év végén 515 millié Ft volt,
amely 2018 végére — 6sszhangban a varakozasokkal - 569 millié Ft-ra ndvekedett. Az egyes kockazati modulok tekintetében is
tortént valtozas, a nem-életbiztositasi és egészségbiztositasi, valamint a partner nemteljesitési kockazat ndévekedett, amelyeket
valamelyest ellensulyoz a piaci kockazat csdkkenése.

A Térsasagra vonatkozé minimalis tdkeszlkséglet a minimalis tékesziikségletnek a Szolvencia Il szabalyozasban
meghatarozott abszollt alsé korlatia mind a targyévben, mind az el6z6 évben (3,7 millié eurd). A kismértéki csékkenést az euro
arfolyam valtozasa magyarazza.

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. esetében a szavatolétéke-sziikséglet alacsonyabb, mint a minimalis tékesziikséglet, ezért (az
E.1 fejezetben meghatarozott) t6kemegfelelési mutatét a figyelembe veheté szavatol6téke és a minimalis tékeszikséglet
aranyaként szamitja a Tarsasag.

E.2.2. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET MEGOSZTASA

A teljes szavatolot6ke-szikséglet kockazati modulonkénti bontasban (adatok millié Ft-ban)

(millié Ft) Osszesen Hatas (%)
SFavafqlo’tqlfe-s’?ukseglet 802 100,0%
diverzifikacio el6tt
Piaci kockazatok 215 26,8%
Partner altali nemteljesitési kockazat 137 17,1%
Eletbiztositasi kockazat 0 0,0%
Nem-életbiztositasi kockazat 285 35,5%
Egészségbiztositasi kockazat 165 20,6%
A diverzifikacié elénye -266
Szavatolétoke-sziikséglet
. el s oo 535
diverzifikacié utan
Mikodési kockazat 103
Adozas el6tti szavatolotoke-
L .. 638
sziikséglet 6sszesen
Halasztott adok veszteségelnyeld -69
képessége
Szavatol6toke-sziikséglet 6sszesen 569

2018 végeén a diverzifikacié elétti szavatolotéke-sziikséglet 802 millié Ft volt, amely névekedést mutat a megeléz6 év 733 millié
Ft-os kiindul6 értékéhez képest. A legjelentésebb kockazatok a nem-életbiztositasi kockazat és a piaci kockazat. A mikodési
kockazat tékesziikséglete 103 millid Ft. A diverzifikacio elényét (-266 millid Ft) és a halasztott addk veszteségelnyel®
képességeét (-69 millio Ft) szintén figyelembe vettlik a szavatol6téke-sziikségletben. A fenti elemek 6sszesitése utan a Tarsasag
2018. év végi teljes szavatoldtéke-sziikséglete 569 millié Ft.

2018-ban nem volt szabalyozoi tébblettéke-kdvetelmény.
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A Tarsasag a partner altali nem-teljesitési kockazat esetében egyszerisitett szamitasokat alkalmaz a viszontbiztositasi
megallapodasok kockazatcsokkentési hatasa tekintetében.

A Téarsasag nem hasznal vallalkozas specifikus paramétereket.

E3 AZ IDOTARTAM ALAPU RESZVENYPIACI KOCKAZATI RESZMODUL
ALKALMAZASA A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET SZAMITASA SORAN

Nem vonatkozik a Tarsasagra.

E.4 A STANDARD FORMULA ES BARMILYEN ALKALMAZOTT BELSO MODELL
KOZOTTI ELTERESEK

Ez a pont nem relevans a Tarsasag szempontjabol, mivel az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. a standard formulat alkalmazza a
szavatol6téke-szlikséglet szamitasahoz.

E5 A MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM FELELES ES A
SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM FELELES

A Tarsasagnak szilard a szavatolotéke-megfelelési helyzete, sem a minimalis t6kesziikséglet, sem a szavatolétéke-sziikséglet
vonatkozasaban nem meriinek fel meg nem felelési problémak.

E.6 EGYEB INFORMACIOK

ERZEKENYSEG VIZSGALAT

A C.7-es fejezetben jelzetteknek megfeleléen az érzékenységvizsgalat a szolvencia rata valtozasat mutatja az alabbi kockazati
faktorok tekintetében.

Erzékenységvizsgalat Szolvencia rata (SCR) Valtozas (%) Szolvencia rata (MCR) Valtozas (%)
Kiindulé allapot 504,46% 251,52%

Kockazatmentes hozam: kamatlab 433,67% -70,80% 213,74% -37,77%
500 bazisponttal emelkedik

Kockazatmentes hozam: kamatlab 531,04% 26,58% 266,01% 14,49%

200 bazisponttal cstkken

Osszességében kijelenthetd, hogy a fenti szcenariéknak nincs kritikus hatadsa az Eurépai Utazasi Biztosité Zrt. szolvencia
ratajara.
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MELLEKLETEK



S.02.01.02 - Mérleg

Szolvencia Il. szerinti érték

(ezer Ft) C0010
Eszk6z6k
Immaterialis javak R0030
Halasztott adokovetelések R0040 0
Nyugdijszolgéltatasok tobblete R0050
Sajat hasznalatli ingatlanok, gépek és berendezések R0060 28 241
Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerz6désekhez kapcsolddo eszkozok kivételével) R0070 4121692
Ingatlanok (a sajat hasznalatu ingatlanok kivételével) R0080
Tulajdonrész kapcsolt vallalkozasokban, részesedésekkel egyitt R0090
Részvények R0100
Részvények — t6zsdén jegyzett részvények RO110
Részvények — tdzsdén nem jegyzett részvények R0120
Kétvények R0130 3649 534
Allamkétvények RO140 3606 943
Véllalati kétvények R0150 42 591
Strukturalt értékpapirok R0160
Biztositékkal fedezett értékpapirok R0170
Kollektiv befektetési vallalkozasok R0180 469 744
Szarmaztatott termékek R0190 2414
Betétek, a készpénz- egyenértékesek kivételével R0200
Egyéb befektetések R0210
Eszkozok: Az indexhez és a befektetési egységekhez kétott életbiztositasi szerzdésekhez
kapcsolddo eszkozok R0220
Hitelek és jelzaloghitelek R0230
Biztositasi kbtvényekhez kapcsolodo hitelek R0240
Maganszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzéloghitelek R0250
Egyéb hitelek és jelzaloghitelek R0260
A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek, melybdl: R0270 172 389
Nem-életbiztositas és nem-életbiztositdshoz hasonld egészségbiztositas R0280 172 389
Nem-életbiztositas az egészségbiztositas kivételével R0290 85987
Nem-életbiztositashoz hasonlé egészségbiztositas R0300 86 401
Eletbiztositas és az életbiztositashoz hasonld egészségbiztositas, az egészségbiztositasi és az
indexhez vagy befektetési egységekhez kotétt életbiztositas kivételével R0310
Eletbiztositashoz hasonlo egészségbiztositas R0320
Eletbiztositas, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas kivételével R0330
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas R0340
Viszontbiztositasba vett biztositasi lgyletbdl szarmazé letéti kdvetelések R0350
Biztositasi és biztositaskozvetitokkel szembeni kovetelések R0360 75637
Viszontbiztositasi kdvetelések R0370 55670
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) R0380 50 895
Sajat részvények (kdzvetlendl birtokolt) R0390
Szavatolotéke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett induldtéke tekintetében esedékes
oOsszegek R0400
Készpénz és készpénz- egyenértékesek R0410 189 787
Egyéb, mashol nem kimutatott eszkdzok R0420 522
Eszkozok dsszesen R0500 4694 832




(ezer Ft) Szolvencia Il. szerinti érték

Kotelezettségek

Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositas R0510 398 706
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositas (kivéve egészségbiztositas) R0520 198 987
Egy 6sszegben meghatérozott biztositastechnikai tartalékok R0530
Legjobb becslés R0540 178 627
Kockazati rahagyas R0550 20 360
Biztositastechnikai tartalékok - egészségbiztositas (a nem életbiztositashoz hasonlo
szerzédések) R0560 199 719
Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0570
Legjobb becslés R0580 190 664
Kockazati rahagyas R0590 9055
Biztositastechnikai tartalékok - életbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott életbiztositas kivételével) R0600
Biztositastechnikai tartalékok - (életbiztositashoz hasonlé) egészségbiztositas R0610
Biztositastechnikai tartalékok — Egészségbiztositas (életbiztositashoz hasonl6 szerzédések) —
Egy dsszegben meghatérozott biztositastechnikai tartalékok R0620
Legjobb becslés R0630
Kockéazati réhagyas R0640

Biztositastechnikai tartalékok - Eletbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott biztositasi szerz6dések kivételével) R0650

Biztositastechnikai tartalékok — Eletbiztositas (kivéve egészségbiztositas és indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott életbiztositas) — egy dsszegben meghatarozott

biztositastechnikai tartalékok R0660
Legjobb becslés R0670
Kockazati rahagyas R0680
Biztositastechnikai tartalékok - Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas R0690
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott életbiztositas —
egy 0sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0700
Legjobb becslés R0710
Kockazati rahagyas R0720
Flggd kotelezettségek R0740
Kotelezettség: Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok R0750 28 750
Nyugdijszolgaltatasi kotelezettségek R0760
Viszontbiztositokkal szembeni letéti kdtelezettségek R0770 393 361
Halasztott adokotelezettség R0780 114 219
Szarmaztatott termékek R0790 3135
Hitelintézetekkel szemben fennallo kételezettségek R0800
A hitelintézetekkel szemben fennallé kotelezettségektdl eltéré pénziigyi kdtelezettségek R0810
Biztositasi és biztositaskdzvetitdkkel szembeni kotelezettségek R0820 2712
Viszontbiztositasi kotelezettségek R0830 419
Szallitok (kereskedési, nem biztositasi) R0840 212 124
Alarendelt kotelezettségek R0850
Az alapvetd szavatol tokébe be nem szamitott alarendelt kotelezettségek R0860
Az alapvet6 szavatol¢ t6kébe beszamitott alarendelt kotelezettségek R0870
Egyéb, mashol nem kimutatott kételezettségek R0880 88 750
Kotelezettségek dsszesen R0900 1242176

Az eszko6zok kotelezettségeket meghaladé tobblete R1000 3452 657
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S.05.01.02 Biztositasi dijak, karigények és raforditasok uzletaganként (1/3)

A kdvetkez6 Uzletagakban: Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi kotelezettségek (direkt biztositas és az aktiv aranyos viszontbiztositas)

Gyé,g,yé,s l kéltSég?k Jovedelem- Uzemi Gépjarmi- 'Eg}/éb” Tenge’ri,' k,ég.i és Tlzés elzgy’éb Altalanos Hitfal- és L
tentesgre vnl)r?atkozo biztositas balesetbiztositas  felel6sségbiztositas g(lapjarlm 'u- slzalllt’a TQ’I vailgyor'n'kar felelésségbiztositas kezeslseg\{a’IIaIaS|
biztositas biztositas biztositas biztositasa biztositas
(ezer FY) C010 C020 €030 C040 C050 C060 €070 €080 C090
Dijel6iras
Brutt6 — Direkt biztositas R0110 1959 146 0 0 0 0 0 34 894 106 213
Brutt - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 9616 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130
Viszontbiztositok részesedése R0140 993 467 0 0 0 0 0 0 17 449 83094
Netto R0200 975295 17 445 23119
Megszolgalt dij
Brutt6 - Direkt biztositas R0210 1917 493 0 0 0 0 0 33521 73703
Brutt - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 9616 0 0 0 0 0 0 0 0
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv
viszontbiztositas R0230
Viszonthiztositok részesedése R0240 972 640 0 0 0 0 0 0 16 763 56 015
Netto R0300 954 469 16 759 17 687
Karraforditas
Brutto - Direkt biztositas R0310 460 482 0 0 0 0 0 25474 -29 379
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 2136 0 0 0 0 0 0 0
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330
Viszonthiztositok részesedése R0340 238 176 0 0 0 0 0 0 12 789 0
Netté R0400 220171 12 685 -29 379
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto — Direkt biztositas R0410 -106 0 0 0 0 0 5564 -13 570
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0 0 0 0 0 0 0 0
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0430
Viszonthiztositok részesedése R0440
Netté R0500 -106 5564 -13 570
Felmeriilt koltségek R0550 392 002 9573 -13 614
Egyéb koltségek R1200

Osszes koltség

R1300




S.05.01.02 Biztositasi dijak, karigények és raforditasok iizletaganként (2/3)

A kovetkezd iizletagakban: Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi kotelezettségek
(direkt biztositas és az aktiv aranyos viszontbiztositas)

A kovetkezd iizletagakban: aktiv nem aranyos viszontbiztositas

Kulénb6z6 pénzigyi

Tengeri, légi és szallitasi

Jogvédelmi biztositas Segitségnyujtas veszteségek Egészségbiztositas Balesetbiztositas biztositds Vagyon Osszesen
C100 C110 C120 C130 C140 C150 C160 C200

834 068 548 242 3482563
3111 34 261 46 988
0
408 669 291252 1793 931
428 510 291 251 1735620
823 206 539 578 3387 500
3111 34 261 46 988
0
403 504 286 920 1735842
422 813 286919 1698 646
201001 169 023 826 602
17 6316 4198
0
118 420 87717 457102
82 598 87 622 373697
-34 -7 643 -15790
0 0 0
0
0
-34 -7643 -15790
195923 131 095 714979
46 747

761726




S.05.01.02 Biztositasi dijak, karigények és raforditasok tizletagankent (3/3)

A kdvetkezd lizletagakban: életbiztositasi szerzddéses kotelezettségek A lfovetke;o uzIeFagalfl?an: aktivnem
aranyos viszontbiztositas
Nem-életbiztositasi
Nem-életbiztositasi  szerzddésekbédl eredd és
. Indexhez vagy s ) P o
- Nyereség- L . szerzédésekbdl eredd egészségbiztositasi _
Egészség- . o befektetési Egyéb X e e ot tesn Egészség- o 4
.. részesedéssel jar6 ) o e . €segészségbiztositasi  kotelezettségektdl eltérd | o Eletbiztositas Osszesen
biztositas s egységekhez kotott  életbiztositas ) . e viszontbiztositas
biztositas Sletbiztositis kotelezettségekhez biztositasi
kapcsolddo jaradékok kételezettségekhez
kapcsolodo jaradékok
C210 C220 C230 C240 C250 C260 G270 C280 C300
Dijeldiras
Brutt6 R1410
Viszontbiztositok részesedése R1420
Nett6 R1500
Megszolgalt dij
bruttd R1510
Viszontbiztositok részesedése R1520
Nett6 R1600
Karraforditas
bruttd R1610
Viszontbiztositok részesedése R1620
Nett6 R1700
Egyéb biztositastechnikai tartalékok
véltozasai
Brutt6 R1710
Viszontbiztositok részesedése R1720
Netto R1800
Egyéb koltségek R2500
Osszes koltség R2600




. 4

S.05.02.01 Biztositasi dijak, karigények és koltsegek orszagonkent (1/2)

. _ Az 6t legjelentésebb orszag
Székhely szerinti

orszig Els6 5 orszag (brutto dijeldiras) nem-életbiztositasi kotelezettségek ésa székr]ely szerinti orszag
dsszesen
C0010 €0020 €0030 C0040 C0050 C0060 C0070
R0010 €0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140

Dijeldiras
Bruttd — Direkt biztositas R0110 3478051 4513 3482 563
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 46 988 46 988
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0140 1791675 2256 1793931
Netté R0200 1733 364 2256 1735620
Megszolgalt dij
Bruttd - Direkt biztositas R0210 3382988 4513 3387 500
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 46 988 46 988
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv
viszontbiztositas R0230 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0240 1733 586 2256 1735842
Netté R0300 1696 390 2256 1698 646
Karraforditas
Brutto — Direkt biztositas R0310 825 821 781 826 602
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 4198 4198
Brutto - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0340 456 712 390 457 102
Netto R0400 373307 390 373 697
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto — Direkt biztositas R0410 -15 478 -312 -15790
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0 0
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0430 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0440 0 0
Netto R0500 -15 478 -312 -15790
Felmeriilt kéltségek R0550 469 832 2627 472 459
Egyéb koltségek R1200 46 747

Osszes koltsegek 0 519 206




S.05.02.01 Biztositasi dijak, karigények és kdltségek orszagonkent (2/2)

Székhely szerinti Az 6t legjelentdsebb orszag

orszég Els6 5 orszag (brutto dijel6iras) életbiztositasi kotelezettségek ésa székr]ely szerinti orszag
dsszesen
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R01400 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Dijel6iras
Brutto R1410
Viszontbiztositok részesedése R1420
Netto R1500
Megszolgalt dij
brutto R1510
Viszontbiztositok részesedése R1520
Netto R1600
Karraforditas
bruttd R1610 0
Viszontbiztositok részesedése R1620 0
Netto R1700 0
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutté R1710 0
Viszontbiztositok részesedése R1720 0
Netto R1800 0
Felmeriilt kéltségek R1900 0
Egyéb koltségek R2500

Osszes koltség R2600




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi

biztositastechnikai tartalékok (1/2)

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositas Egyéb
életbiztositas Nem-életbiztositasi szerzédésekbdl

Egyéb életbiztositas

Nyereség- Opciot és garanciat ~ Opciot vagy garanciat Opciot és garanciat ~ Opciét vagy garanciat
részesedéssel jard nem tartalmazo tartalmazo nem tartalmazd tartalmazo
biztositas szerz6dések szerz6dések szerz8dések szerz8dések
(ezer Ft) €0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 €0080
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010

Total Recoverables from reinsurance/SPV and Finite Re after the adjustment

for expected losses due to counterparty default associated to TP as awhole  R0020
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas sszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Brutto legjobb becslés R0030
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiildnleges célu gazdasagi egységek
szerz8déseibdl és pénzligyi viszontbiztositasi szerz6désekbdl vald

megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbél eredd varhato

veszteségek miatti kiigazitas utan R0080
Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kilénleges céld
gazdasagi egységek szerz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi

szerz6désekbdl vald megtérilések R0090
Kockazati rahagyas R0100
Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra

Egy dsszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0110
Legjobb becslés R0120
Kockazati rahagyas R0130
Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen R0200




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi
biztositastechnikai tartalékok (2/2)

Annuities stemming from non-life

Egészségbiztositas (direkt biztositas)

Nem-életbiztositasi

) . Total (Life other than Opciot és garanciat ~ Opcidt vagy garanciat | szerz6désekbdl eredd és ST Osszesen
insurance contracts and relating to L o . . A PR Egészségbiztositas |, ... . .. ,
. o Aktiv viszontbiztositas | health insurance, nem tartalmazo tartalmazo egészségbiztositasi o .. | (életbiztositashoz hasonld
insurance obligation other than . s o o M , (aktiv viszontbiztositas) o e
: S incl. Unit-Linked) szerz6dések szerz6dések kételezettségekhez egészségbiztositasok)
health insurance obligations R
kapcsolodo jaradékok
C0090 C0100 C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 €0200 C0210
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0




S.17.01.02 - Nem-élethiztositasi biztositastechnikai tartalékok (1/2)

(ezer Ft)

Gyogyaszati
kéltségek
téritésére
vonatkozo
biztositas

biztositas

€0020 C0030

Jovedelem-

Uzemi Gépjarma- Egyéb  Tengeri, légi
baleset- felelésség-  gépjarml- és szallitasi
biztositas biztositds  biztositas  biztositas

C0040 C0050 C0060 C0070

Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai
tartalékok

R0010

Viszontbiztositasi szerzdésekbél / killdnleges céll gazdasagi
egységek szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerz6désekbdl vald megtériilések dsszege, az egy
dsszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékokhoz
kapcsolodd, a partner-nemteljesitésbél eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0050

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként
kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Dijtartalek

Brutto — Osszesen

R0060

56 348

Viszontbiztositasi szerz6désekbél / kiildnleges célu gazdasagi
egységek szerz6déseibdl és pénzigyi viszontbiztositasi
szerz6désekbdl vald megtériilések dsszesen, a partner-
nemteljesitésbél eredd varhato veszteségek miatti kiigazitas
utan

R0140

27678

Dijtartalékok nett6 legjobb becslése

R0150

28670

Fiiggokar-tartalékok

Bruttd — Osszesen

R0160

134 316

Viszontbiztositasi szerzddésekbdl / kiildnleges célu gazdasagi
egységek szerz6déseibdl és pénzigyi viszontbiztositasi
szerz8désekbdl valé megtériilések dsszesen, a partner-
nemteljesitésbél eredd varhato veszteségek miatti kiigazitas
utan

R0240

58 723

Fuggokar-tartalék nettd legjobb becslése

R0250

75593

Legjobb becslés 6sszesen - bruttd

R0260

190 664

Legjobb becslés 6sszesen — nett6

R0270

104 263

Kockazati rahagyas

R0280

9055

Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai
tartalékokra

Egy dsszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

R0290

Legjobb becslés

R0300

Kockazati rahagyas

R0310

Biztositastechnikai tartalékok - Osszesen

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

R0320

199719

Viszontbiztositasi szerz8désekbdl / kiildnleges céli gazdasagi
egységek szerz6déseibdl és pénzigyi viszontbiztositasi
szerz6désekbdl vald megtériilések dsszege, a partner-
nemteljesitésbdl eredd varhaté veszteségek miatti kiigazitas
utén

R0330

86 401

Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositasi
szerz8désekbol / kiildnleges célu gazdasagi egység
szerz6déseibdl és a pénzlgyi viszontbiztositési
szerz6désekbdl vald megtérilések 6sszesen

R0340

113318




S.17.01.02 - Nem-élethiztositasi biztositastechnikai tartalékok (2/2)

Tlz- és Py Hitel- és .. ., | Nemaranyos . Nem ardnyos  Nem aranyos
. Altalanos ) ) . o Kilénbdz6 o Nem arényos e
egyéb P kezesség- | Jogvédelmi  Segitség- NP €Qgészség- L tengeri, 1égi és vagyon- X
- . felelésség- e P e pénzigyi . baleseti viszont- ", ©° . Osszesen
vagyonikar . véllalasi biztositas nyujtas : viszont- o szallitasi viszont-  viszont-
s biztositas e veszteségek s biztositas R, R,
biztositasa biztositas biztositas biztositas biztositas
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
0
0
1533 14318 23385 13 646 109 230
810 13 858 12425 6 026 60 797
723 460 10 960 7620 48433
39730 14 655 46413 24 947 260 061
16 285 25 347 11237 111 592
23 445 14 655 21066 13710 148 469
41263 28973 69 798 38593 369 291
24168 15115 32026 21330 196 902
3714 9947 3981 2717 29 415
0
0
0
44 977 38 920 73779 41311 398 706
17 095 13 858 37772 17 263 172 389
27 882 25062 36 007 24048 226 317




S.19.01.21 - Brutto kifizetett karigé

igény

(nem kumulativ) (1/2)

Kifutasi év (abszolut 6sszeg)

Evek dsszesitve

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+ Targyév ]
(kumulativ)
(ezer Ft) C0010 €0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 €0080 C0090 C0100 C0110 C0170 €0180
Korabbi évek R0100

2009 R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2010 R0170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2011 R0180 404 295 71799 3971 173 173 0 20 0 0 0 0 0 480 431
2012 R0190 414933 83 564 3481 3422 1685 91 0 0 0 0 0 0 507 176
2013 R0200 446 599 87 463 6031 2372 0 71 0 0 0 0 0 7 542 536
2014 R0210 477 051 114229 2920 3095 2876 0 0 0 0 0 0 2876 600 171
2015 R0220 545735 101 646 2963 678 0 0 0 0 0 0 0 678 651022
2016 R0230 549 675 128 643 10 781 0 0 0 0 0 0 0 0 10 781 689 099
2017 R0240 525119 81395 0 0 0 0 0 0 0 0 0 81395 606 514
2018 R0250 619 324 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 619 324 619 324
Osszesen R0260 715125 4696 273




S.19.01.21. - Fuggokar-tartalék brutté nem diszkontalt legjobb becslése (2/2)

Kifutasi év (abszolut 6sszeg)

Ev vége (diszkontalt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108&+ adatok)
(ezer Ft) €0200 C0210 0220 C0230 0240 C0250 0260 C0270 0280 C0290 C0300 C0360
Korabbi évek R0100

2009 R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2010 R0170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2011 R0180 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2012 R0190 0 0 0 0 37137 37137 0 0 0 0 0
2013 R0200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2014 R0210 0 0 8623 7 366 4512 0 0 0 0 0 4280
2015 R0220 0 3161 1048 157 0 0 0 0 0 0 156
2016 R0230 128 076 24092 17 509 0 0 0 0 0 0 0 15261
2017 R0240 128 982 6335 0 0 0 0 0 0 0 0 6009
2018 R0250 196 080 0 0 0 0 0 0 0 0 0 191292
Osszesen R0260 216 999




S.23.01.01 - Szavatolo toke

Osszesen 1. szint - l.szint= ) int 3. szint
(ezer Ft) korlatlan korlatozott
Alapvetd szavatolo toke 6sszege a mas pénziigyi szektorbeli részesedésekkel valé levonasok elétt, az (EU) 2015/35 felhatalmazason alapulé
rendelet 68. cikke szerint
Torzsrészvénytke (sajat részvényekkel egyiitt) — Osszesen R0010 400 000 400 000
Birtokolt sajat részvények R0030
Indulé téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértéki alapvetd szavatolotéke-elemek biztositd egyesiiletek és egyesiileti formahoz hasonléan
miikddd biztositok esetén R0040
Alarendelt egyestleti tagi szamlak R0050
Nyereségrészesedésbdl szarmazd szavatold téke R0070
Elsébbségi részvények R0090
Elsébbségi részvényekhez kapcsolodo toketartalék R0110
Atértékelési tartalék R0130 2472 320 2472 320
Alarendelt kotelezettségek R0140
A nettd halasztott adokovetelések értékével megegyez6 6sszeg R0160
A feligyeleti hatosag altal alapvetd szavatold tékeként jovahagyott, fent nem emlitett egyéb szavatolétéke-elemek R0180
A pénziigyi beszamoldban szerepl6 szavatol6téke-elemek, amelyek atértékelési tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a
szavatol6 toke Szolvencia Il. szerinti kritériumainak
A pénziigyi beszdmoldban szerepld szavatolotéke-elemek, amelyek atértékelési tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatold
t6ke Szolvencia Il. szerinti kritériumainak R0220
Levonasok
A pénzilgyi intézményekben és hitelintézetekben fennallé részesedések miatti levonasok R230
Osszes alapvetd szavatolé toke a levonasok utan R290 2872320 2872320
Kiegészit6 szavatolo téke
Igény szerint lehivhat befizetetlen és lehivatlan torzsrészvénytéke R0300
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan indulé téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértékii alapvetd szavatol6tdke-elemek biztosito
egyestiletek és egyesiileti formahoz hasonléan miikddé biztositok esetén R0310
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan elsdbbségi részvények R0320
Jogilag kotelez6 erejii kotelezettségvallalas az alarendelt kotelezettségek igény szerinti lejegyzésére és kifizetésére R0330
Akkreditivek és garanciak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikkének (2) bekezdése szerint R0340
Akkreditivek és garanciak, amelyek nem tartoznak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (2) bekezdésének hatalya ala R0350
Potidlagos tagi befizetési kotelezettségek a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3) bekezdésének elsd albekezdése alapjan R0360
Potlolagos tagi befizetési kotelezettségek — a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3) bekezdésének elsd albekezdése alapjan eldirttol eltérd potlolagos
tagi befizetési kételezettségek R0370
Egyéb kiegészité szavatolotdke-elemek R0390
Kiegeészitd szavatol6 téke 6szszesen R0400




Rendelkezésre all6 és figyelembe vehetd szavatolo toke

A szavatolotéke-sziikségletnek vald megfelelés szempontjabol rendelkezésre allo szavatolo téke dsszesen R0500 2872320 2872320
A minimalis tokesziikségletnek vald megfelelés szempontjabol rendelkezésre allo szavatolo téke dsszesen R0510 2872320 2872320
A szavatolotéke-sziikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd szavatolo téke dsszesen R0540 2872320
A minimalis tokeszlikségletnek vald megfeleléshez figyelembe vehetd szavatold téke dsszesen R0550 2872320
Szavatolotoke-sziikséglet (SCR) R0580 569 381
Minimalis tékesziikséglet (MCR) R0600 1142 000
A figyelembe vehet6 szavatol6 toke és a szavatolotoke-sziikséglet aranya R0620 504,5%
A figyelembe vehet6 szavatol6 téke és a minimalis tokesziikséglet aranya R0640 251,5%
C0060
Atértékelési tartalék
Excess of assets over liabilities R0700 3452 657
Own shares (held directly and indirectly) R0710
Véarhatd osztalékok, kifizetések és dijak R0720 580 337
Egyéb alapvetd szavatolotoke- elemek R0730 400 000
A korlatozott szavatolotdke- elemeknek megfeleld kiigazitas az illeszkedési kiigazitasi portfoliok és az elkilonitett alapok tekintetében R0740
Atértékelési tartalék R0760 2472320
Varhato nyereség
Jovébeni dijakban foglalt varhato nyereség (EPIFP) - Eletbiztositasi &g R0770
Jovébeni dijakban foglalt varhato nyereség (EPIFP) — Nem-életbiztositasi ag R0780
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPFIP) 6sszesen R0790




S.25.01.21 - Szavatolotoke-sziikséglet — a standard formulat alkalmazé csoportok esetén

Brutté szavatolotoke-

szilkséglet USP Simplifications

(ezer Ft) C0110 €0090 C0100
Piaci kockazat R0010 214 668
Partner altali nemteljesitési kockazat R0020 137 290
Eletbiztositasi kockazat R0030
Egészségbiztositasi kockazat R0040 164 987
Nem-életbiztositési kockazat R0050 284777
Diverzifikacio R0060 -266 294
Immaterialis javak kockazata R0070
Alapveto szavatolotoke-szukseglet R0100 535428

(ezer Ft) C0100
A szavatolotoke-sziikséglet kiszamitasa

0 R0130 103 035

A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyel6 képessége R0140
A halasztott adok veszteségelnyeld képessége R0150 -69 082
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével dsszhangban miikodtetett Uizletagak tkekovetelménye R0160
Szavatolotoke-sziikséglet a tobblettoke-kovetelmény nélkiil R0200 569 381
El8irt tobblettoke-kovetelmény R0210
Szavatolotoke-sziikséglet R0220 569 381
A szavatolotoke-sziikségletre vonatkozé egyéb informaciok
Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkoz6 tkekdvetelmény R0400
A fennmaradé részre vonatkozd elvi szavatolot6ke-sziikséglet teljes dsszege R0410
Az elkilonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotoke-sziikséglet teljes 6sszege (2003/41/EK
iranyelv 4. cikkével dsszhangban miikédtetett lizletagakhoz kapcsoldddkon kiviil(atmeneti
intézkdés)) R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkoz elvi szavatolotéke- sziikséglet teljes
Osszege R0430

Az elkilonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotoke-sziikséglet dsszesitése miatti
diverzifikacios hatasok a 304. cikk szerint

R0440




S.25.02.21 - Szavatol6toke-sziikséglet — a standard formulat és részleges belsé modellt
alkalmaz6 vallalkozasok esetén (1/2)

Az dsszetevd egyedi A szavatolotéke-sziikséglet

e Osszetevs leiras e s Modellezett 6sszeg USP Simplifications
azonosito szama kiszamitasa
C0010 €0020 €0030 C0070 €0080 C0090
FINO1 NA NA NA NA NA
CRDO1 NA NA NA NA NA
LUWO1 NA NA NA NA NA
HLTO1 NA NA NA NA NA
NUWO1 NA NA NA NA NA
OPEO1 NA NA NA NA NA
INTO1 NA NA NA NA NA
TAX01 NA NA NA NA NA
MODO01 NA NA NA NA NA




S.25.02.21 - Szavatolotoke-sziikséglet — a standard formulat és részleges belsé modellt

alkalmaz6 vallalkozasok esetén (2/2)

C0100
Calculation of Solvency Capital Requirement
Nem diverzifikalt 6sszetevok dsszesen R0110
Diverzifikacio R0060
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban miikddtetett iizletagak tékekovetelménye R0160
Szavatolotoke-sziikséglet a tobblettoke-kovetelmény nélkiil R0200
El§irt tobblettdke-kovetelmény R0210
Szavatolotoke-sziikséglet R0220
A szavatolotoke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0300
A halasztott adok osszesitett vesztesegelnyelo kepessegenek osszege / becsult 0sszege R0310
Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkozo tkekdvetelmény R0400
A fennmarad6 részre vonatkozd elvi szavatolotdke-sziikséglet telies 6sszege R0410
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for ring fenced funds (other than those related to business operated in
accordance with Art. 4 of Directive 2003/41/EC (transitional)) R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkoz elvi szavatolotéke- sziikséglet teljes dsszege R0430
Az elkiilnitett alapokra vonatkozo elvi szavatol6tSke-szikséglet dsszesitése miatti diverzifikacios hatasok a 304. cikk szerint R0440




S.25.03.21 - Szavatolotoke-sziikséglet — teljes belsé modellt alkalmazé

vallalkozasok esetén

Az Gsszetevé egyedi azonositd szama

Az dsszetevok leirasa

A szavatol6tke-szlikseglet

kiszamitasa
C0010 €0020 €0030
(ezer Ft) C0100
A szavatol6toke-sziikséglet kiszamitasa
Nem diverzifikélt dsszetevék dsszesen R0110
Diverzifikacio R0060
A 2003/41/EK irényelv 4. cikkével dsszhangban mikodtetett lizletagak tékekdvetelménye R0160
Szavatoldtoke-sziikséglet a tobblettoke-kovetelmény nélkiil R0200
Elirt tobblettdke-kovetelmény R0210
Szavatolotoke-sziikséglet R0220
0
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0300
A halasztott adok dsszesitett veszteségelnyeld képességének 6sszege / becsiilt 6sszeg R0310
A fennmaradé részre vonatkozd elvi szavatolotéke-sziikséglet 6sszesen R0410
Az elkillonitett alapokra vonatkoz6 elvi szavatolotoke- szikséglet dsszesen R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkoz elvi szavatol6tke-sziikséglet 6sszesen R0430

Az elkillonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolétoke- szlikséglet Gsszesitése miatti diverzifikacios hatasok a
304. cikk szerint

R0440




S.28.01.01 - Minimalis tokeszukséglet — Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (1/2)

Nem-életbiztositasi
tevékenységet

C0010

MCRNL Result

R0010

142 682

Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre vonatkozéan

MCR szamitas nem-élet

Nem-életbiztositési tevékenységet

Nett6 legjobb becslés és az
egy 6sszegben
meghatarozott

biztositastechnikai tartalékok

Nett6 dijeléiras az utols612
honapban (viszontbiztositas

(viszontbiztositas/ kiilénleges nélkil)
célu gazdasagi egység
nélkdl)
C0020 €0030
Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozd biztositas és aranyos viszontbiztositas R0020 104 263 975 295
Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030 0 0
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040 0 0
Gépjarm-feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050 0 0
Egyéb gépjarmU-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060 0 0
Tengeri, légi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070 0 0
Tiz- és egyéb vagyoni kér biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0080 0 0
Altalanos feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090 24168 17 445
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100 15115 23119
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0110 0 0
Segitségnyujtas és aranyos viszontbiztositas R0120 32026 428 510
Kiilonbdz6 pénzligyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130 21330 291 251
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140 0 0
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150 0 0
Nem aranyos tengeri, Iégi és szallitasi viszontbiztositas R0160 0 0
Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170 0 0




S.28.01.01 - Minimalis tokeszukséglet — Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (2/2)

élettevékenységre

(ezer Ft) C0040
MCRL Result R0200

Linearis formula komponens élethiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre vonatkozéan

élettevékenységre

Nett6 legjobb becslés és az

eay ossz’egben Netté teljes kockaztatott toke
meghatarozot (viszontbiztositas/kilonleges
MCR szamitas élet biztositastechnikai tartalékok g

(viszontbiztositas/ kiilénleges cell gazdasagi egyseg

o L . nélkil)
céli gazdasagi egység
nélkdl)

(ezer Ft) C0050 C0060
Nyereségrészesedéssel jard kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok R0210
Nyereségrészesedéssel jard kotelezettségek — jovébeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositasi kotelezettségek R0230
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi (egészség-
viszontbiztositasi) kételezettségek R0240
Teljes kockaztatott toke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi kdtelezettségek
Osszessége tekintetében R0250
A telies minimalis t6keszlikséglet kiszamitasa

(ezer Ft) C0070
Linearis MCR R0300 142 682
SCR R0310 569 381
MCR fels korlatja R0320 256 221
MCR als6 korlatja R0330 142 345
Kombinalt MCR R0340 142 682
MCR abszolut also korlatja R0350 1142 000

Minimalis t6kesziikséglet R0400 1142000




$.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet - Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzo biztositok és

viszontbiztositok esetén (1/3)

Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
MCR(NL,NL) Result MCR(NL,L) Result
C0010 €0020

Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi

kotelezettségekre vonatkozéan R0010
Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
Nett6 legjobb becslés és az egy 6sszegben Nett6 dijel6irds az  Nettd legjobb becslés és az egy ésszegben  Nettd dijelSiras az
meghatérozott biztositastechnikai tartalékok utolsd12 hénapban  meghatérozott biztositastechnikai tartalékok  utols612 honapban
(viszontbiztositas/ kiilonleges céli gazdasagi (viszontbiztositds  (viszontbiztositas/ killonleges céli gazdasagi  (viszontbiztositas
egység nélkil) nélkul) egység nélkil) nélkiil)
C0030 C0040 C0050 C0060

Gydgyaszati koltségek téritésére vonatkoz biztositas és aranyos

viszontbiztositas R0020

Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030

Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040

GépjarmU-felel6sségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050

Egyéb gépjarmi-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060

Tengeri, légi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070

Tiiz- és egyéb vagyoni kar biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0080

Altalanos feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090

Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100

Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0110

Segitségnyujtas és aranyos viszontbiztositas R0120

Kiilonbdz6 pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130

Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140

Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150

Nem aranyos tengeri, Iégi és szallitasi viszontbiztositas R0160

Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas

R0170




$.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet - Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzo biztositok és

viszontbiztositok esetén (2/3)

Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
MCR(L,NL) Result MCR(L,L) Result
C0070 C0080

Linearis formula komponens élethiztositasi és viszontbiztositasi

kételezettségekre vonatkozéan R0200
Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
Netto teljes Netto teljes
Nett6 legjobb becslés és az egy 6sszegben kockéztatott téke ~ Nettd legjobb becslés és az egy 6sszegben  kockaztatott toke
meghatarozott biztositastechnikai tartalékok  (viszontbiztositas/kilo meghatarozott biztositastechnikai tartalékok (viszontbiztositas/kiild
(viszontbiztositas/ kiilonleges céli gazdasagi nleges céll (viszontbiztositas/ kiilonleges célu gazdasagi nleges célu
egység nélkil) gazdasagi egység egység nélkil) gazdasagi egység
nélkil) nélkdl)
C0090 C0100 C0110 C0120
Nyereségrészesedéssel jar6 kotelezettségek — garantalt szolgéltatasok R0210
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — jovébeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositasi kotelezettségek R0230
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi
(egészség-viszontbiztositasi) kotelezettségek R0240

Teljes kockaztatott toke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi
kotelezettségek dsszessége tekintetében

R0250




$.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet - Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzo biztositok és
viszontbiztositok esetén (3/3)

A teljes minimélis t6keszlikséglet kiszamitasa

C0130
Linearis MCR R0300
SCR R0310
MCR fels6 korlatja R0320
MCR als6 korlatja R0330
Kombinalt MCR R0340
MCR abszolUt als6 korlatja R0350
Minimalis tSkesziikséglet R0400
Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
C0140 C0150
Elvi linedris MCR R0500
Elvi szavatol6t6ke-sziikséglet a tobblettdke- szikséglet nélkil (az éves vagy le  R0510
Elvi MCR fels6 korlatja R0520
Elvi MCR als6 korlatja R0530
Elvi kombinalt MCR R0540
Az elvi MCR abszolut als6 korlatja R0550

ElviMCR R0560




