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A.UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY
BEMUTATASA

A.1. UZLETI TEVEKENYSEG

Vallalkozas neve: Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkdrlen Mikodd Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: Tarsasag vagy EUB)

Székhelye: 1132 Budapest Vaci ut 36-38.

Telefon: (+36 1) 452-3581

Telefon tligyfeleknek: (+36 1) 452-3580

Fax: (+36 1) 452-3535

Ugyfélszolgalat
Az lgyfélszolgalat vezetdje: Jaritz Orsolya
Ugyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut. 36-38.
Személyes ugyfélfogadas: H-K-SZ-P: 8:00-16:00 CS: 8:00-17:00

A Tarsasag feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank latja el (a tovabbiakban: a Felligyelet).

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Internet: http://mww.mnb.hu

Kdzponti informacio

Nyitva tartas: H-CS: 7:30-15:30 o6raig; P: 7:30-14:00 é6raig
Telefon: (+36 1) 428-2600

Fax: (+36 1) 429-8000

E-mail: info@mnb.hu

A Tarsasag konyvvizsgalatat az Ernst&Young Kényvvizsgal6 Kft. latja el
Székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 20.
Levelezési cim: 1399 Budapest 62. Pf. 632

A konyvvizsgalati feladatokra a Magyar Koényvvizsgaléi Kamaranal 001165 szam alatt
nyilvantartott Ernst&Young Kényvvizsgald Kft. az aldbbi kdnyvvizsgaldjat jeldlte ki:

Név: Farkas Zoltan
Kamarai tagsagi szam: 007330
Lakcim: 1143 Budapest, llka utca 25-27. B. ép. 3. em. 6.



A TARSASAG TULAJDONOSI SZERKEZET

Generali Biztosité Zrt. (anyavallalat - a vallalkozascsoport legkisebb egysége, amelybe
az Europai Utazasi Biztosito Zartkorlen MUkodé Részvénytarsasagot, mint
leanyvallalatot bevonjak)

1066 Budapest Teréz krt. 42-44. 61 %

ERGO Reiseversicherung AG 26 %
D-81737 Minchen, Thomas-Dehler Str. 2.

Europaische Reiseversicherung AG 13 %
A-1220 Wien, Kratochwljestrale 4.

AZ EUROPAI UTAZASI BIZTOSITO ZARTKORUEN MUKODO RESZVENYTARSASAG
BEMUTATASA

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zartkoriien Mikodd Részvénytarsasag a magyarorszagi Generali
Csoporthoz tartozo tarsasag, tobbségi tulajdonosa a Generali Biztositd Zrt., amely az Eurépai
Utazasi Biztositd Zartkorlen MUkodé Részvénytarsasag részvényeinek 61 szazalékaval
rendelkezik. A részvények tovabbi 26 szazaléka a mincheni székhelyi ERGO
Reiseversicherung AG, 13 szazaléka pedig a bécsi székhely(i Europaische Reiseversicherung
AG vallalat tulajdona.

A Tarsasag jegyzett tékéje 400 000e Ft, amely 400 db, egyenként 1000e Ft névérték, egyenld
jogu, névre szblo részvényre oszlik.

A Tarsasag a biztositasi tevékenységet a nem-életbiztositasi agban 1997. januar 1-jével
kezdte meg.

e Alapitas éve: 1997

e (Cégjegyzékszam: 01-10-043228

e Adoszam: 12185960-4-44

Az EUB az International Travel Insurance Alliance (ITIA) tagja, Magyarorszag egyetlen
utasbiztositasokra szakosodott biztositéja.

KAPCSOLT VALLALKOZASOK

A Tarsasag nem rendelkezik tulajdonrésszel mas tarsasagokban.

A TARSASAG ALTALANOS BEMUTATASA
A Tarsasag Magyarorszag teruletén végez nem-életbiztositasi tevékenységet.

A Tarsasag hataron atnyulé tevékenységet végezhet Ausztria, Franciaorszag, Németorszag,
Olaszorszag, Szlovakia és Romania tertletén.



A Tarsasag tevékenységi kore a gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozasi
rendszere (TEAOR’08) szerint:

65.12. Nem életbiztositas - Fétevékenység

65.20. Viszontbiztositas

66.21. Kockazatértékelés, karszakértés

66.29. Biztositas, nyugdijalap egyéb kiegészit6 tevékenysége

69.20. Szamviteli, kdnyvvizsgaldi, adoszakértdi tevékenység.

A Tarsasag tevékenysége a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIIL. térvény 1.
szamu melléklete A) részének 1., 2., 3., 6., 7., 8., 9., 13, 14,, 15., 16., 17. és 18. pontjaiban
felsorolt tevékenységekre terjed ki. A Tarsasag tevékenységét mind belfélddn, mind kulféldén
kifejtheti.

Tarsasag munkavallaldinak létszama: 23,125 f6 (FTE)

A munkavallalék 1étszama teljes munkaidére vonatkoztatva:
Aktiv 19,125 6
Inaktiv 4 f6
Osszesen: 23,125 f6

Az Eurépai Utazasi Biztosité Zartkoriien Miikodd Részvénytarsasag felépitése
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LENYEGES UZLETI ES EGYEB ESEMENYEK

A 2020. esztendd nem a turizmus éve volt. A Thomas Cook cséd hatasa, mely 2019 6szén
megrazta a teljes szektort, még el sem ult, amikor az elsé hirek érkeztek a koronavirus gyors
terjedésérél a Tavol-Keleten, némi bizonytalansagot okozva a téli egzotikus utak esetében
(Thaiféld, Bali, stb.). Az els6 két hénap - kiildbnésen a januar- utaztatasi trendjein és aktivitasan
azonban ez még nem latszott, a kiutaztatok kozul sokan ekkor még egy tavoli és atmeneti
problémakeént tekintettek a COVID19 megbetegedésekre. Az eurdpai megjelenés, az egyre
dramaibb olaszorszagi helyzet, majd Eurdpa hirtelen bezarkézasa marciusban, napok alatt
megallitotta a turizmus szektort. Sokan még ekkor is néhany hét leallasban gondolkodtak,
mondvan: a nyar majd megoldja a virus helyzetet.

Majusra azonban vildgossa valt, hogy nem néhany hétr6l és nem egy tavaszi
influenzajarvanyrél van sz6. Mar marciusban elindult a nyari utazasok toérlése, illetve
atfoglalasa késé nyarra és Oszre, de igazan tdmegessé aprilisra és majusra valtak. Az yj
foglalasok teljesen eltlintek a piacrél, igy az utazasszervez6k nehéz helyzetbe kertlltek a
visszafizetésekkel, hiszen az ugyfél-elélegek tObbsége kifizetésre kerllt a turisztikai
szolgaltatok, légitarsasagok, szallasadok felé.

Juniusban enyhlltek az utazasi szigoritasok, igy a piac is kinyilt részben, de a jarvanyhelyzet
alakulasa, és ezzel egyutt az orszagok besorolasa (ajanlott, kevésbé vagy nem ajanlott) miatt
csak nagyon kis volumenben valdsulhattak meg utazasok. Jé néhany olyan klasszikus eurépai
desztinacio kiesett, amely a nyar folyaman is a virushelyzettel kizdott (Olaszorszag,
Spanyolorszag). Természetesen az utazasok koruli bizonytalansagok rengeteg Ugyfelet
bizonytalanitottak el kuléndsen a repulés utazasoktdl, de az autdval elérhetd ati célok
népszerliek voltak: Horvatorszag, Montenegro, és Gordgorszag. Julius —augusztusban a
belfoldi korlatozasokat feloldottak, igy a hazai tuduléhelyek megteltek.

Szeptember elején azonban Magyarorszag gyakorlatilag lezarta a hatarait a maganutazok
el6tt, néhany hétre ra a szallasadok és az éttermek is bezartak. Csak az oktatasi és az uzleti
célu utazasok valésulhatnak meg mindenféle korlatozas, PCR-teszt és karantén nélkll, ami
azt jelenti, hogy minimalis az aktivitds az utaztatasi piacon. A koronavirus vilagszerte tobb
hullamban erés6dott fel az 6szi hdnapokban, és a beoltottsag is nehézkesebben indult el, mint
varhat6 volt, igy a téli siszezon is elmaradt. Néhany egzotikus aduléhely (Maldiv, Seychelle,
Thaiféld, Karibi térség), ahol a koronavirus-helyzet megengedte, nyitva allt, all az utazék elétt,
igy sokan vallaltak, vallaljak a tesztelési és egyéb adminisztracios tobbleteket. Bar ez nem
jelent tdmegeket, de decembertdl érezhetd aktivitast hozott az utazasi piacra.

Az utasbiztositasi piac természetesen szorosan egyitt mozgott az utazasi trendekkel, igy
erdsen megsinylette a koronavirus jarvany kévetkeztében visszaesd utazasi kedvet.

Ha az egész évet tekintjuk, akkor az utazasszervezsi bevételek 80%-ot meghaladdan
csokkentek 2019-hez képest, igy kulonosen kérdéses volt, hogy az utazasszervezési
tevékenység kotelezd feltételeként eldirt kezesi biztositas, bankgarancia vagy készpénzletét
biztositdsa milyen kihivasok elé allitta a piacot. A likviditasi nehézségekkel kizdd
utazasszervez8k szamara — a biztositok és bankok jelentésen lecsdkkent kockazatvallalasi
hajlandosaga mellett — komoly nehézséget jelentett a jogszabaly szabta keretek kozott és
hatariddig teljesiteni ezt a kotelezettséget 2021-re. Konnyebbséget jelentett, hogy a jogalkoto
a varhato kilatasok alapjan a minimalis limitet fenntartva, az azt meghaladé esetekben 50%-



ra csOkkentette az utazasszerezdk forgalmi adatai alapjan szamitott limitet a kezesi
biztositasok kapcsan, és meghosszabbitotta a hatarid6t. Bar igy is eltlint a piacrol td6bb tucat
utazasszervezb - végleg vagy atmenetileg felfiggesztve tevékenységét -, de néhany kisebb
mellett, igazan komoly cs6éd nem razta meg a piacot.

A.2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA

A magyar szamviteli szabalyok szerinti ad6zas utani eredmény az el6z8 évi 546 millié forinthoz
képest a targyévben 30 millié forintra csdkkent.

Eredmény-attekintés, magyar szamviteli szabalyok szerint:

I valtozas

millié Ft 2019 2020 2020-2019 2020/2019
Biztositas technikai eredmény 579 -23 -602 -104%
Pénzligyi eredmény 6sszesen 99 86 -13 -14%
Egyéb nem technikai tételek -73 -32 41 -56%
Addzas el6tti eredmény 606 31 -575 -95%
Tarsasagi add -60 -1 59 -98%
Addzas utani eredmény 546 30 -516 -95%

1. tablazat

A Tarsasag elkotelezett a magas mindségl, innovativ és valtozatos utasbiztositasi
szolgaltatasok nyujtasa mellett. A hagyomanyos utasbiztositasok mellett az EUB mas tipusu
termékeket is értékesit, ezek kozil a legfontosabbak az 6nallo és utasbiztositassal kombinalt
sztornd, valamint az utazasi irodak kezesi biztositdsa. A Tarsasag tovabbi szegmensek
(példaul szabadidés és egyéb élménybiztositasok) elérését is tervezi, tovabba célja a vallalati
ugyfelek utazé munkavallaléinak minél szélesebb kor(i kiszolgalasa.

Az alabbi tablazat bemutatja a 2020. évi biztositastechnikai eredmény alakulasat
O0sszehasonlitva a 2019. évvel.
(millié Ft) 2019 2020 %
Bruttd dijelGirds 3779 1058 -72%
Megszolgalt dij 3734 1300 -65%
Karraforditas -986 -289 -71%
Karhanyad -26% -22%
Karingadozasi tartalék valtozasa -5 13
Jutalékok -1330 -386 -71%
Egyéb raforditasok -615 -549 -11%
Raforditasok -1945 -936 -52%
Koltséghanyad -51% -88%
Viszontbiztositasi eredmény -151 -121 -20%
Egyéb biztositastechnikai tételek -68 9
Netto technikai eredmény 579 -23 -104%
Pénzugyi eredmény 99 86 -14%
Egyéb tételek -73 -32 -56%
Adoéz3as el6tti eredmény 606 31 -95%
Nyereségadd -60 -1 -98%
Adodzas utani eredmény 546 30 -95%
T6kearanyos eredmény 28% 1%
2. tablazat



A dijbevétel a koronavirus jarvany és a hozza kapcsoldédo korlatozasok miatt 72%-kal
csOkkent. A Tarsasag latva a pandémias helyzet hatasait, kdltségcsokkentési intézkedéseket
tett, azonban a fix koltségeket ilyen idétavon nem lehet érdemben csokkenteni, igy a
koéltséghanyad 2020-ban 88%-ra emelkedett.

A viszontbiztositas vonatkozasaban az EUB partnere a Generali Biztosité Zrt. A Tarsasag a
kockazatait karmeghaladasos és aranyos viszontbiztositasi szerz6désekkel fedezi.

A Tarsasdag dijbevételének kb. 95%-a utas- és sztorné-biztositasi termékek értékesitésének
dijpevétele, a fennmaraddé rész utazasi irodak kezesi biztositasanak értékesitésébdl
szarmazik. Az utasbiztositasi termékek az alabbi biztositasi agazatok szolgaltatasaibdl
tevédnek Ossze:

o Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas

o Altalanos felelésségbiztositas

e Hitel és kezességvallalasi biztositas

e Segitségnyujtas

e Kiullonbozé pénzugyi vesztesegek
Az utazasi irodak kezesi biztositasa a hitel- és kezességvallalasi biztositas agazaton jelenik
meg.

Dijbevétel alapjan a gydgyaszati kdltségek téritésére vonatkozo biztositas, a segitségnyujtas
és a kuloénbdzb pénziugyi veszteségek agazatok jelentések.
A dijbevétel 2020-ban minden agazatban jelentésen csdkkent 2019-hez viszonyitva.

A karhanyad a kiilénbdzb pénzlgyi veszteségek agazatban jelentésen romlott, azonban a
gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozd biztositas és a segitségnyujtas agazatban az
alacsonyabb dijbevétel mellett még javult is.

A szegmens jovedelmezbségére az un. kombindlt hanyadot (koltségek és kartéritések
hanyada a bevételhez képest!) hasznaljuk kulcsindikatorként.

A kombinalt hanyad — az alacsony dijbevétel kovetkeztében — jelentésen megndvekedett
koltséghanyad miatt minden agazatban névekedett.

1 Kombinalt hdnyad = Karhanyad + Kéltséghanyad
Karhanyad = (Karkifizetések + Biztositastechnikai tartalékok valtozasa) / Megszolgalt dijak
Koéltséghanyad = Felmerilt koltségek beleértve a biztositasi adot is / Megszolgalt dija
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Nem-életbiztositasi uizletagak - Brutté nézet (millié Ft)

2019 2020 %
Bruttdé dijelGiras 2172 613 -72%
BT ¥ 2 °Q|Bruttdétechnikai eredmény 489 94 -81%
& g 2
S22 & |Bruttd kirhanyad (%) 26% 20% 24%
O 6 =
& < ¥ 2|Brutto kéltséghanyad (%) 50% 65% 31%
Brutté kombindalt hanyad (%) 76% 85% 12%
2019 2020 %
- Bruttdé dijelGiras 857 243 72%
~©
:§ Bruttd technikai eredmény 162 46 -72%
> Brutté karhanyad (%) 29% 15% -48%
‘é Brutté kéltséghanyad (%) 48% 65% 34%
(%3]
Brutté kombindlt hanyad (%) 78% 80% 3%
2019 2020 %
& Brutto dijelSiras 528 109 79%
N
$ Y Bruttd technikai eredmény 3 -63 -2517%
Q o
b g Brutté karhanyad (%) 42% 75% 80%
E N
wv
2 ¢ [Brutté keltséghanyad (%) 54% 61% 13%
< Brutté kombinalt hanyad (%) 96% 136% 42%

3. téblazat

Nem-életbiztositasi lizletagak - Netté nézet (millié Ft)

2019 2020 %
Bruttdé dijelGiras 2172 613 -72%
'1:3' a g ‘g Brutto technikai eredmény 383 1 -100%
£33 % |Brutto karhanyad (%) 28% 22% 21%
& 2 B 2[rutts koltseghanyad (%) 34% 73% 119%
Brutté kombindlt hanyad (%) 62% 96% 55%
2019 2020 %
- Bruttdé dijelGirds 857 243 -72%
% Brutté technikai eredmény 129 0 -100%
& Brutté karhanyad (%) 28% 18% 33%
‘%o Bruttd koltséghanyad (%) 37% 75% 102%
7 Brutté kombinalt hanyad (%) 65% 93% 44%
2019 2020 %
& Brutté dijel8irds 528 109 -79%
\Ej_ ?D Bruttd technikai eredmény 26 -42 -261%
fg % Bruttd karhanyad (%) 43% 78% 84%
£ ¢ [Brutts keltséghanyad (%) 42% 67% 61%
E Brutté kombindlt hanyad (%) 84% 146% 73%

4. tablazat

A biztositasi kockazat porlasztasa jegyében a Tarsasag folyamatosan fellilvizsgalja és
meguijitja viszontbiztositasi fedezeteit. Errél bévebb informaciot a C fejezet tartalmaz.

LENYEGES FOLDRAJZI REGIOK

A Tarsasag dijbevétele tulnyomérészt Magyarorszagrol szarmazik.



A.3. BEFEKTETESI TELJESITMENY

A befektetéseket kiszervezett tevékenységként vagyonkezel6 tarsasag kezeli, és ezt a
tevékenységet a Tarsasag iranyitja. Az Europai Utazasi Biztosito Zrt. a befektetési jellegi
operativ tevékenységét kiszervezte a Generali Biztositdé Zrt-hez. A kiszervezési szerzédés
teljesitése érdekében a Generali Biztositd Zrt. befektetési szaktertlete (Befektetések csoport,
Befektetési vezetd), illetve a vallalati Befektetési bizottsag tevékenységét az Eurdpai Utazasi
Biztosito Zrt. vonatkozasaban is ellatja. Az iranyitas egyik kulcsfontossagu eleme a Befektetési
politika.

Az Eurépai Utazasi Biztosité Zartkérllen Mikodé Részvénytarsasag fogalmazza meg a
Befektetési politikat, és évente felllvizsgalja azt. F6 cél a portfélidhozam maximalizalasanak
biztositasa megfelel§ vallalt kockazat és meglévd likviditasi kovetelmények mellett. A
befektetési teljesitményt a Tarsasag bels6 limitiei és szabalyozéi kovetelmények is
befolyasoljak. A Befektetési politika mind a jelenleg hatalyos térvényeknek és szabalyozoi
koévetelményeinek, mind a Tarsasag belsé limitjeinek megfelel.

Befektetési teljesitményiinket alapvetéen befolyasolja a tékepiaci helyzet. Valamennyi
kovetelményunk teljesitése érdekében a Befektetési politika hangsulyt fektet a befektetések
megfeleld diverzifikacidjara, és figyelembe veszi az izleti ciklus aktualis szakaszat, valamint a
vilag pénzlgyi piacainak helyzetét.

A Tarsasag értékelési politikat is készitett, amely vildagosan meghatarozza valamennyi
eszkbzének értékelési folyamatat. Az értékelést figgetlen harmadik fél végzi (letétkezeld).

A befektetések piaci értekének meghatarozasa napi gyakorisaggal torténik. A Biztosito
portfolidjaban jelentds tulsullyal aktiv piacon jegyzett papirok talalhatok, amelyek piaci arat
kilsé fliggetlen forrasbol sziikséges meghatarozni.

A nem jegyzett értékpapirok esetében szakért6i armeghatarozas torténik. Ekkor az ar
meghatarozasa a jévdbeli cash-flow-k nettd jelenértékének kiszamitasaval torténik. A jegyzett,
de forgalom hianyaban nem kell6en likvid értékpapirok arazasa is szakért6i meghatarozassal
torténik.

A nem Forintban jegyzett értékpapirok piaci arat a fordulénapon érvényes MNB
devizaarfolyamon hatarozzuk meg.

A befektetési bevétel osztalékot, kamatot, realizalt és nem realizalt nyereséget és veszteséget
tartalmaz. Ezekre nemcsak az eszkdzok, hanem a pénznemek teljesitménye is hatassal lehet.
A devizateljesitmény azonban korlatozott, mivel a Tarsasag megfelel6 fedezeti médszertannal
rendelkezik.

Az osztalékokat az errdl szolé dontés datumaval szamolja el a Tarsasag. A kamatot
idéaranyosan szamoljak el az effektiv kamatlab modszer alkalmazasaval.

A Tarsasag befektetési teljesitményét mutatja az alabbi tablazat. Az adatok ezer forintban
vannak megadva.



Befektetési egységekhez kotott Nem realizalt

Eszkozkategoria Portfolio és indexhez kotott tartott Osztalék  Kamat | Bérleti dij N'etto nyere%eg nyereség és
és veszteség

eszkozok-szerz6désekben veszteség
. 2.- Nem- 2.-S befektetési égh
1. - Allamkstvények ¢.- Nem- |4, senem Detekielcs] egyscgnez ; 80324 ; 26622 - 87837
életbiztositas kotott, se nem indexhez kotott
; o, 2.-Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez
2. - Vdllalati kotvények I » i K L - 1191 - - - 2381
életbiztositas kotott, se nem indexhez kotott
4.’- KoIIell<t|v befektetési 2 - Nem- N 2‘.‘—"Se nem bef(.akteteﬂ egyégghez 2745 ) i 7718 |- 30672
vallalkozasok életbiztositas  kotott, se nem indexhez kotott
7.- Pénzeszkozok és 2.- Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez
betétek életbiztositas  kotott, se nem indexhez kotott
Osszesen: 2 745 81515 - 34340 - 120890

5. téblazat

Befektetési egységekhez kotott és indexhez Vagyonkezelési és letétkezelési

Portfolio
ortrotio kotott szerz6désekben tartott eszkozok dijak

2.-S befektetési éghez kotott,
2. - Nem- életbiztositds X e nem“ ? etetest egyseghez kOTott, se nem -7 952
indexhez kotott

6. tablazat

A befektetési teljesitményt érintd egyik jelentds tényezd a magyarorszagi hozamgérbe. A
beszamolasi idészakra az alacsony hozamu kornyezet volt a jellemzé, ami hatassal van a
Tarsasag ujboli befektetéseire. Varakozasunk kdzéptavon is az alacsony kamatkornyezet.

A 2020. évi nem realizalt arfolyam veszteség 121 millio Ft volt, amely a COVID-19 miatti
gyengebb tbkepiaci teljesitménynek tudhaté be elsésorban. A kamat és osztalékbevétel
csokkent az el6zb évhez képest, amelynek oka, hogy a COVID miatt felmerilé likviditasi
problémak megoldasa érdekében év kdzben folyamatos értékpapir eladasok torténtek, amely
pedig a realizalt eredmény megugrasat is okozta.

A kovetkezb évi (2021) varakozasainkban a vallalkozas alacsonyabb befektetési eredménnyel
szamol, mint 2020-ban, ennek legfébb oka, hogy a 2020 folyaman megtortént értékpapir
eladasok kovetkeztében alacsonyabb lesz a 2021-es allomany, illetve az Ujrabefektetések
esetében némileg alacsonyabb kamatkdrnyezettel tervezink.

A befektetési koltségek (vagyonkezel6i és letétkezelSi dijak) az elé6z6 évhez képest
minimalisan csdkkentek a csdkkend portfoliomérettel 6sszhangban.

Osszehasonlitasképpen, A Tarsasag 2019. évi befektetési teljesitményét az alabbi tablazat
mutatja be (adatok ezer forintban):

Eszkéz Befektetési egységekhez kotott és Bérleti  Nettd nyeresé Nem realizalt
. Portfolio indexhez kotott tartott eszkozok- | Osztalék Kamat . . y . 9 nyereség és
kategoria P dij és veszteség .
szerzédésekben veszteség
. o 2.- Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez kotott,
1. - Allamkotvények . ) L, A L 0 90307 0 8066 88531
életbiztositds se nem indexhez kotott
2. - Vallalati 2.- Nem- 2.- fektetési éghez koto
. la alati 2 _em N Se n_em befel tefe's'legyseg ez kotott, o 946 o 0 1694
kotvények életbiztositds se nem indexhez kotott
4. - Kollektiv - . e
befektetési 2 - Nem— N 2.-Se n‘em befekté?efl egységhez kotott, 5491 0 0 10320 66158
) j életbiztositdas se nem indexhez kotott
véllalkozasok
7.- Pénzeszkozok és  2.- Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez kotott,
. R s R s 0 0 0 0 0
betétek életbiztositas se nem indexhez kotott
Osszesen: 5491 91253 0 18386 156383
7. tablazat
P Befektetési egységekhez kotott és indexhez kotott Vagyonkezelési és letétkezelési
Portfolié Y- P .
szerzédésekben tartott eszk6zok dijak
2. - Nem- életbiztositas 2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem indexhez kotott -8770

8. tablazat



A.4. AZ EGYEB TEVEKENYSEGEK TELJESITMENYE

A Tarsasag biztositasi tevékenységen kivil egyéb gazdasagi tevékenységet sem Csoporton
beluli, sem Csoporton kivuli tarsasagok részére nem végez.

A Tarsasag lizing szerz6désekkel sem a targyévben, sem az azt megel6z6 gazdasagi évben
nem rendelkezett.

A.5. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag a Direktiva 213.cikke szerint meghatarozott csoportfeligyelet ala tartozé csoport
tagja. A csoporthoz tartozé egyedi biztositok esetében relevans informacidkat a
csoportfellgyelet ala tartozo biztositdi csoport jelenti. A Tarsasag esetében az Assicurazioni
Generali S.p.A. jelent sajat fellgyeleti hatésaganak, az IVASS-nak.

COVID 19-CEL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

A COVID-19-r8l szo6lo, 2020. marcius 20-i EIOPA-B0S-20/236 ajanlasnak megfeleléen,
amelyet az IVASS 2020. marcius 30-an vezetett be, meg kell jegyezni, hogy tagabb gazdasagi
és pénzugyi kontextusban, amelyet a bizonytalansag és a magas volatilitas jellemez a COVID-
19 hatasaival kapcsolatban, a Tarsasag a fizetbképességének folyamatos nyomon kdvetésére
szolgalé mechanizmusokat aktivalt, a helyzet alakulasanak idében térténd elemzése céljabdl
€s sziukség esetén az ahhoz kapcsolddo intézkedések végrehajtasa erdekében.

A folyamatban Iévé COVID-19 vilagjarvany kapcsan a bizonytalansagra és volatilitasra valo
tekintettel - klléndsen a pénzlgyi piacokon - jelenleg nem lehet megbecsulni a kézéptavu
hatast makrogazdasagi szinten sem — a Tarsasag tovabbra is a kitlizott stratégia fegyelmezett
végrehajtasara fokuszal.

Az EUB azonnali kezdeményezések sorozatat hajtotta végre az Gzletmenet folytonossaganak
biztositasa érdekében; a dolgozoi, valamint az értékesitési munkatarsak és az Ugyfelek
egészségének védelme érdekében. Az EUB egyre inkabb a digitalis technolégiat hasznalja
ugyfélkapcsolataiban. A jelentés jovahagyasanak napjan a Tarsasag aktualizalt
fizetbképességi helyzete - bar a fent emlitett volatilitds befolyasolja - tovabbra is nagyon stabil.
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B. IRANYITASI RENDSZER

B.1. IRANYITASI RENDSZER

B.1.1.A VALLALATIRANYITASI RENDSZER

Az Eurdpai Utazasi Biztositdo Zartkdrlen Mikodsé Részvénytarsasagnal kétszintl iranyitasi
rendszer mikédik, azaz két, egymastol elkilonulé testllet iranyitia a Tarsasagot: az
Igazgatosag és a Fellugyelbbizottsag.

IGAZGATOSAG

Az lgazgatésag az Alapszabaly értelmében 3-7 tagbdl allhat (2020. évben 3 f8), akiket a
Fellgyel6bizottsag hatarozott idére, de legfeljebb 5 évi idétartamra valaszt meg, és barmikor
visszahivhat. Az lgazgatdsag tagjai Ujravalaszthatdéak. Az Igazgatdsag a tagjai kdzil elndkot
és elndkhelyettest valaszt.

Az igazgatosagi tagok meghatarozott reszortfelosztas szerint felelések a hozzajuk rendelt
terlletek iranyitasaért. Az Igazgatésag minden tagja az Igazgatésag hatarozatainak
figyelembevételével kdzvetlendl felelés sajat hataskorében az Ugyek vezetéséért és a
célkitlzések teljesitéséért. Az ugyek felosztasa azonban egyik igazgatésagi tagot sem
mentesiti a teljes Ugyvezetésért vallalt kozos felelsség alodl.

Az Igazgatosag keépviseli a Tarsasagot harmadik személyekkel, birosagokkal és mas
hatésagokkal szemben, kialakitja a tarsasag munkaszervezetét, és gyakorolja a munkaltatoi
jogokat. Az Igazgatésag felelés a tarsasag szabalyos Ugyvezetéséért és a kozgyllés
hatarozatainak végrehajtasaért. A jogszabalyokban és az Alapszabalyban foglaltak szerint
dont a tarsasag valamennyi Ugyében; a belsé viszonyokban figyelembe kell vennie képviseleti
jogkdrének a kozgydlési hatarozatok altali korlatozasat,

Az lgazgatésag hataskorébe rendelt jelentésebb tgyek:

e a Tarsasag munkaszervezetének kialakitasa és miikddtetése,

e a Tarsasag Szervezeti és Mikoddési Szabalyzatanak megalkotasa

e a Tarsasag szamviteli torvény szerinti beszamolojanak, ideértve az adézott eredmény
felhasznalasara vonatkozo javaslatnak az elkészitése és elbterjesztése,

e a Tarsasdag uzleti kdbnyveinek szabalyszer(i vezetése,

e Dbeszamolas az Ugyvezetésrdl, a Tarsasag vagyoni helyzetér6l és uzletpolitikajardl
évente legalabb egyszer a Kozgydlés és évente négy alkalommal a Fellugyel6bizottsag
részére,

e a Felugyel6bizottsag részére az altala kért felvilagositasok megadasa, a
Fellgyel6bizottsag altal meghatarozott moédon és hataridén belll, de legalabb 30
napon belll és irasban,

e azéves és kdzéptavu Uzleti tervek elkészitése.
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Az lgazgatdsag testileti szervként dont, illetéleg képviseli a Tarsasagot a hataskdrébe tartozé
Ugyekben, és azokban az Ugyekben, amelyekhez a Fellgyeldbizottsag hozzajarulasa, vagy
jogszabalyi, illetbleg az Alapszabaly szerint a Kozgyllés hatarozata szikséges. Az
Igazgatdsag rendszeresen és igény szerint, de legalabb havonta egyszer tart Ulést.

Az lgazgatésagon belll bizottsagok nem miikédnek.

FELUGYELOBIZOTTSAG

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkérlien Mikédé Részvénytarsasag Fellgyel6bizottsaga
legalabb 4 tagbdl all, akiket a Kdzgytilés valaszt. A Felligyel6bizottsag tevékenységét testileti
szervként a jogszabalyi elbirasoknak, kulondsen Polgari Torvénykonyvnek, valamint az
Alapszabalynak, a Kézgyilés hatarozatainak és az Ggyrendjének megfeleléen gyakorolja.

A Tarsasag mikodésének ellenérzésével kapcsolatban a Fellgyel6bizottsag kilondsen az
alabbi feladatokat latja el:
e gondoskodik arrdl, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfogd és eredményes mikddésre
alkalmas ellen6rzési rendszerrel,
e iranyitjia a belsé ellendrzési feladatkort ellaté személy tevékenységét, amelynek
keretében

o elfogadja az éves ellendrzési tervet,

o legalabb naptari negyedévente megtargyalja a belsé ellenérzési feladatkort
ellatdé személy altal készitett jelentéseket, és ellenérzi a szikséges
intézkedések veégrehajtasat,

o szukseég kils6 szakért6 felkérésével segiti a belsé ellenérzési feladatkort ellato
személy munkajat,

o megallapitja a belsé ellenérzési feladatkort ellatd személyek létszamat, ha a
biztosité nem szervezi ki a belsé ellenérzési feladatkort, és

e a belsd ellenérzési feladatkort ellatd személy altal végzett vizsgalatok megallapitasai
alapjan ajanlasokat, javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki és ellenérzi ezen
ajanlasok, javaslatok, intézkedések végrehajtasat.

e targyalja a megfeleléségi vezetd, és a vezetd kockazatkezelb éves tevékenyseégi
jelentését,

o fellUgyeli a javadalmazasi rendszer és a javadalmazasi politika 6sszhangjat.

A Fellgyel6bizottsag fellgyeli a Tarsasag telies Ugyvezetését és jogaban all az
Igazgatdsagtol, a vezetd allasu alkalmazottaktol és az ellen6rzd szervektél (belsé ellenérzés
és konyvvizsgald) barmikor felvilagositast kérni, valamint a tarsasag konyveit és
dokumentumait megvizsgalni.

A Felugyel6bizottsagnak meg kell vizsgalnia valamennyi, a Kdzgyllés szdmara készitett
Uzletpolitikai jelentést, és dsszes dokumentaciot, mindenekelétt az éves beszamolét annak
mellékleteivel egyltt, és az Igazgatdsag helyzet / Uzleti jelentését.

Egyes igazgatdésagi hataskorbe utalt Ugykorok esetében az igazgatosagi dontések
érvényességéhez a Fellgyel6bizottsag jévahagyasa is szikséges. Ezek kozul a
legjelent6sebbek:

o A Tarsasdag uzletpolitikaja alapelveinek megallapitasa,

e Az éves uzleti terv meghatarozasa,

e A 3-5 éves Uzleti terv és stratégia meghatarozasa.
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A Fellgyel6bizottsagon belll bizottsagok nem mikédnek.

A Bit.—ben meghatarozott, az Audit Bizottsag altal elldtando feladatokat a Fellgyeld Bizottsag

latja el.

B.1.2.A VALLALAT IRANYITASI RENDSZERET ERINTO VALTOZASOK

Az elmult idészakban nem tértént olyan lényeges valtozas, mely az iranyitasi rendszert
érintette volna.

B.1.3.JAVADALMAZASI POLITIKA

Az Eurodpai Utazasi Biztositd Zartkérien Mikddé Részvénytarsasag a bérgazdalkodasanak
kialakitasa és megvaldsitdsa soran az alabbi legfébb alapelveknek térténé megfelelésre
torekszik.

Méltanyossag: Az egyéni javadalmazas szamos szempont mérlegelését kovetben
alakul ki, kialakitAsa soran az 06nall6 koltségvetéssel rendelkezb terlletek
rendelkezésére allé koltségfedezet mellett figyelembe vételre keril tdbbek kozt a
munkakér tartalma, &sszetettsége, a munkakdr elvégzéséhez szikséges
kompetenciak, a munkakort betdlté szenioritasa (szakmai tapasztalata), a munkakért
betdltdé jovobeli potencialja, a munkakort betdltd teljesitménye, valamint a biztositasi
szektor hasonlé munkakérben tapasztalhatd adatai. A kilsé méltanyossagnak térténé
megfelelés mérlegeléséhez a Tarsasag alapesetben a biztositasi szektor mindenkori
aktualis jovedelem-elemzésében szerepld piaci median értékeket, egyedileg
meghatarozott, kritikusnak minésitett munkakorok, munkatarsak esetében pedig a
felsé kvartilist veszi alapul.

Igazsagossag: Egyenléd munkaért egyenld bér biztositasa.

Teljesitmény elismerése: Az elvart szinten, vagy azt meghaladéan teljesitd
munkavallalék motivacidjanak megfeleld szinten torténd fenntartasa, illetve ndvelése a
munkaltatétol érkezé — akar jovedelmet nem érintd, akar jdvedelmet érintd — pozitiv
visszacsatolas réveén.

Hatékony munkavégzés tamogatasa: A javadalmazasi csomag elemei — a
lehet6ségek figyelembe vételével — biztositidk a hatékony munkavégzéshez
szukséges feltételek teljesulését.

Raciondlis koltséggazdalkodas biztositasa: A Tarsasag bérgazdalkodasa
tamogatja a vallalati szintl koltségoptimalizalasi torekvéseket, célja a fent emlitett
alapelvek eléréséhez kapcsolddo optimalis kdltségszint bedllitasa és fenntartasa.
Optimalis kockazatmenedzsment: A javadalmazasi csomagok &sszedllitasa a
Tarsasag hosszu tavu stratégiai céljainak és eredményességének figyelembe
vételével torténik, a hosszu tavu 0Osztonz6k alkalmazasaval a munkatarsakat is
Osztondzve a kiegyensulyozott kockazatkezelésre. Ennek biztositasara kerult
bevezetésre — 6sszhangban a Szolvencia Il szabalyozassal — a szolvencia rata és a
kockazati téke megtérilés (Return on Risk Capital - RoRC) mutatdék minimalisan elvart
szintjének  megjelenitése is a vezetbkre vonatkozé  kulcsfontossagu
teljesitménymutatok kdzott.
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A munkavallalok teljes javadalmazasi csomagja alatt mindazon pénzben kifejezhet6 javak
értékének Osszege értendd, melyet az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkorlen MUkodé
Részvénytarsasag a munkavégzéshez kapcsoléddéan a munkavallalé szamara juttat. Ez a
teljes kompenzacion (alapbér, bénusz, tervprémium, egyéb rendszeres bér, varhato jutalék,
teljesitménybér, jutalom, bérpoétiék) felll jellemzden a munkavallalé szamara biztositott
juttatasokat (pl. cafeteria keret) és koltségtéritéseket (pl. mobiltelefon koltségtérités,
(mobil)internet koltségtérités, utazasi koltségtérités, cégauto béregyenértékes) tartalmazza. A
teljes javadalmazasi csomag a kdvetkezd elemekbdl allhat: alapbér + bénusz + tervprémium
(+ egyéb rendszeres bér) + varhato jutalék (csak értékesitési terlileten) + teljesitménybér +
jutalom + bérpétlék + cafeteria + egyeb juttatasok + egyéb koltségtéritések (pl. cégautd
béregyenértékes, mobiltelefon koltségtérités osszege).

Fix béren (alapbér) a munkavallalé munkakdri leirasaban rogzitett feladatainak elvegzéséért
juttatott ellenérték, azaz a havi szinten rendszeresen kifizetésre keruld bér értendé.
Alapszabaly szerint a munkavallalék javadalmazasi csomagjanak fix elemét ugy szikséges
kialakitani, hogy az biztositsa az elvégzett munka megfeleld ellentételezését még abban az
esetben is, ha rovidtavon az eredmények elmaradnak.

A valtozé bérelemek kozil vannak elére meghatarozott feladatok, célok teljesitéséhez
kapcsoldddan kifizetett (bonusz, prémium, teljesitménybér, jutalék), valamint a teljesitmény
utdlagos elismeréseként adhaté juttatasok (jutalom). (Emellett ide sorolhaté a Munka
Torvénykdnyv alapjan kifizetend® bérpétlék 6sszege is.) A valtozé bérelemek juttatasat
minden esetben megelézi az elvégzett feladatok, illetve az adott idészak teljesitményének
értékelése.

Egyes, a vallalati kockazatmenedzsment szempontjabdl kiemelt szerepkorok esetében
korlatozott a valtozo bér alkalmazasanak lehet6sége. A korlatozasban részesuld szerepkorok,
munkakorok a kovetkezok:

o A felligyel6bizottsagi tagok javadalmazasa nem tartalmazhat valtozé elemet, illetve
pénzigyi eszk6z6khdz kapcsolt dsszetevét.

e A belsé ellenérzés, megfeleléség, kockazatkezelés vezet6i esetében a
javadalmazasnak 0sszhangban kell lennie a betdltétt poziciohoz kapcsoldédd
felel6sségi szinttel és elkdtelezettséggel. A javadalmazas tartalmazhat valtozé elemet
abban az esetben, ha valdés és igazolhaté ezen javadalmazasi elem alapja.
Ugyanakkor, ha létezik is valtozd elem a felsorolt munkakérok esetében, az nem
kapcsolddhat a tarsasagi eredményekhez, hanem kizarodlag a feligyeleti tevékenység
hatékonysaganak és mindségének elismerésére szolgalhat. Hosszu tavu
prémiumelemek, illetve pénzigyi eszkdézdkhéz kapcsolt dsszetevbk nem
alkalmazhat6ak.

e A vezetd aktuarius esetében alkalmazott javadalmazasi csomag 0sszhangban kell,
hogy legyen a Tarsasagnal betdltétt szerepével és nem tartalmazhat semmilyen
valtozé elemet.

Az igazgatasi, iranyité vagy fellgyeld testllet tagjaira vagy mas kiemelten fontos feladatkort
betdlté személyre vonatkozéan semmilyen nyugdijprogram nem mikddik Tarsasagunknal.
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B.1.4.LENYEGES TRANZAKCIOK A RESZVENYESEKKEL, A VALLALKOZASRA
JELENTOS BEFOLYAST GYAKORLO SZEMELYEKKEL, AZ IGAZGATASI,
IRANYITO VAGY FELUGYELO TESTULET TAGJAIVAL

A tulajdonos Generali Biztositd Zrt. és a Tarsasag kozott 2020. évben viszontbiztositasi,
biztositaskdzvetitdi és szolgaltatasi szerz6dés volt érvényben. A két tarsasag kdzott fennalld
viszontbiztositasi szerz6dés 2020-ban 121,166 milli6 forint raforditast eredményezett az EUB-
nak.

Igénybevett szolgaltatas cimén (biztositaskozvetitdi jutalék és egyéb szolgaltatasok) a
Tarsasag 306,035 millié forintot fizetett a Generali Biztosito Zrt. részére 2020-ban.

A 2020. évben osztalékfizetésre nem kerdlt sor.

A Tarsasag a vallalkozasra jelentds befolyast gyakorlé személyekkel, az igazgatasi, iranyitod
vagy felugyeld testulet tagjaival nem folytatott tranzakciokat.

B.1.5.KONTROLL FUNKCIOK

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkdriien Mikddd Részvénytarsasag sajat szervezetén belll
masodik védelmi vonalként Aktuariusi, Megfeleléségi és Kockazatkezelési funkciokat,
valamint harmadik védelmi vonalként Belsé ellen6rzési funkciot (egyutt: Kontroll funkcidk)
mikddtet, a jogszabalyi és Csoport eldirasoknak megfeleléen. (A funkcidk igénybe veszik a
Generali Biztosito Zrt. Aktuariusi, Megfelel6ségi és Kockazatkezelési funkciojanak
tamogatasat is. Az Aktuariusi, Megfeleléségi és Kockazatkezelési funkciok részben
kiszervezettek.) Ezen funkcidok az operativ funkcioktdl figgetlenidl mikddnek, igy (i) sajat
hataskorukben — masoktdl fuggetlentl — dontenek a feladataik megfelel6 ellatasat érintd
kérdésekrdl, tovabba (ii) eredményeikrél, valamint aggalyaikrol és javaslataikrél korlatozasok
nélkul beszamolhatnak az Igazgatésagnak és a Felugyel6bizottsagnak. A Kontroll funkcidk
feladatait és hataskoreit részletesen belsé szabalyzatok hatarozzéak meg, a szervezeten bellli
elhelyezkedésuket 2020 év végére vonatkozdan az alabbi dbra szemlélteti:

Feliigyel6bizottsag

Igazgatésag

Igazgatosag elnke o F’érzﬁgyi terilletet
A elligyel6 igazgatosagi tag
Lengyel Mark Ovéri-Vass Erika

Kockazatkezelési
funkcio Aktuariusi funkcio
Vezetd Vezet6 aktuarius
kockazatkezeld

Bels6 ellenérzési
funkcié
Belso ellenér

Megfelel6sségi
funkcié
Megfelel6sségi
vezetd
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Az Eurépai Utazasi Biztositdé Zartkérlen Mikdédd Részvénytarsasag vezetd aktuariusa,
egyidejlileg az Aktuariusi funkcié vezetdje tekintetében a térvényi eléirasoknak megfeleléen
elvaras az alabbi szakmai és egyeb feltételeknek valé megfelelés
. biztositdsmatematikai (aktuariusi) végzettség vagy szakiranyu felséfoku és legalabb
Otéves vezetd aktuariusi vagy tizéves aktuariusi munkakorben szerzett szakmai
gyakorlat,

e legalabb oOtéves, biztositonal vagy viszontbiztositonal, pénzigyi felligyeletet ellatd
szervezetnél, a biztositok, az aktuariusok vagy biztositaskozvetitbk szakmai
érdekvédelmi szervénél, biztositaskozvetitéi tevékenységet folytatd gazdalkodo
szervezetnél vagy biztositd konyvvizsgalojanal szerzett aktuariusi szakmai gyakorlat.

Az Aktuariusi funkcié vezet6jének, hogy feladatkorét zavartalanul lathassa el, a szikséges
ismeret elve alapjan hozzaférése van minden olyan adathoz/informaciéhoz, amely a
tevékenységének ellatasahoz szikséges, emellett tdjékoztatast kérhet az érintett tertletek
vezet6itdl is.

Az Aktuariusi funkcio vezetdje kdzvetlendl az lgazgatésagnak jelent. Az Aktuariusi funkcié —
fuggetlenségének biztositasa érdekében — évente meghatarozott, elkulonitett kdltségkereten
belll gazdalkodik.

A Szolvencia Il iranyelv rendelkezéseinek megfeleléen az Aktuariusi funkcié feladata:

e a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak 6sszehangolasa,

e az alkalmazott modszertan és az alapul szolgald modellek, valamint a
biztositastechnikai  tartalékok  szamitdsanal figyelembe vett feltevések
megfelel6ségének biztositasa,

e a biztositastechnikai tartalék szamitasahoz hasznalt adatok elégségességének és
mindségének értékelése,

e alegjobb becslések és a tapasztalati adatok 6sszevetése,

e az Igazgatésag tajékoztatdsa a Dbiztositastechnikai tartalék szamitasanak
megbizhatdsagarol és megfeleldségérél,

e a biztositastechnikai tartalék szamitasanak felligyelete, olyan esetekben ahol nem all
rendelkezésre elegendd mennyiségl vagy megfelel6 mindéségli adat ahhoz, hogy
megbizhaté aktuariusi médszertant lehessen alkalmazni,

e az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikardl valo allasfoglalas kialakitasa,

e a viszontbiztositdsi megallapodasok megfeleléségérdl vald allaspont kialakitasa,
valamint

e akockazatkezelési rendszer hatékony bevezetésének tamogatasa.

A Megdfeleléségi funkcid iranyitasaért a megfelel6ségi vezetd felelés, akivel szemben - a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen — alapvetd elvaras, hogy szakiranyu felséfoku - igy
klléndsen kdzgazdasagi, biztositasi, pénzigyi vagy jogi - végzettséggel rendelkezzen. Belsd
szabalyzat alapjan tovabbi elvaras a legalabb 1 év megfelel8ségi terileten szerzett szakmai
tapasztalat.

A megfeleléségi vezetd fliggetlenségét hivatott biztositani

e akorlatozas nélkili hozzaférés minden olyan informaciohoz és tajékoztatashoz, amely
feladatai elvégzéséhez szikséges,

e azellen6rzott terulet eredményétdl fuggetlen javadalmazasa,

e a feladatkor ellatasahoz sziikséges erdforrasokkal valo rendelkezés,

e kinevezése a Tarsasag vezetésének hataskore,

e a belsé kontroll funkciok egymastol vald fliggetlensége, tevékenységik lgazgatdsag
altali 6sszehangolasa.
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A megfeleléségi vezetd kozvetlenll az lgazgatdésagnak és a Felligyel6bizottsagnak jelent,
fuggetlenségének biztositasa érdekében évente meghatarozott, elkildnitett kdltségkerettel
rendelkezik.

A Megfelel6ségi funkcidé felelés azért, hogy a jogszabalyi kornyezetben bekdvetkezé esetleges
valtozasoknak a Tarsasagra gyakorolt hatasait felmérje, valamint feltarja és felmérje a
megfeleléségi kockazatokat, ideértve azon intézkedések elégségességét is, melyek célja a
torvényi nem-megfeleléség elkertlése. Ennek alapjan a Megfelel6ségi funkcio feladata:

e annak biztositasa, hogy a Tarsasagmindenkor megfelelien a tevékenységére és
mikodésére vonatkozo jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatok dsszhangban
legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,

e azon intézkedések és eljarasok megfelelé érvényeslilésének folyamatos nyomon
kovetése és rendszeres ellendrzése, amelyek célja, hogy a Tarsasag a
jogszabalyokban foglaltaknak t6rténé megfelelésben tapasztalhaté esetleges
hianyossagait feltarja,

e a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések folyamatos
nyomon kovetése és rendszeres ellenbrzése,

e a Tarsasag lgazgatdésaganak, alkalmazottainak, és megbizottainak segitése annak
érdekében, hogy a Tarsasdag teljesitse a tevékenységére és mikddésére vonatkozé
jogszabalyokban foglalt ktelezettségeit.

az éves jelentés elkészitése az igazgatdsag és a felligyelbbizottsag részére; és
¢ megfeleléségi politika és megfeleléségi terv készitése.

A Kockazatkezelési funkcidé vezetdje a vezetd kockazatkezel6, akivel szemben - a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen — alapvetd elvaras, hogy szakiranyu felséfoku - igy
kulondsen kdzgazdasagi, aktuarius szakért, matematikusi, mérnoki, jogi vagy pénzigyi —
végzettséggel rendelkezzen. Tovabbi elvaras a legalabb két év kockazatkezelés vagy ehhez
kapcsolédé tevékenység tertiletén szerzett szakmai tapasztalat.

A Kockazatkezelési funkcioé — a helyi tdrvényeknek és szabalyozasoknak megfeleléen — teljes
hozzaférési jogosultsaggal rendelkezik minden olyan informacidhoz, rendszerhez és
dokumentaciohoz, mely a kockazatkezelési tevékenység hatalya ala tartozik.

A Kockazatkezelési funkcié vezetbje az Igazgatdsag felé jelent. A Kockazatkezelési funkcio
fuggetlensége érdekében évente meghatarozott, elkilonitett koltségkereten belll gazdalkodik.

A Kockazatkezelési funkcioé felelds azért, hogy az Igazgatésag megfelel6 tajékoztatast kapjon
minden olyan feltart kockazatrdl, mely jelentés kockazatnak minésulhet. Feladatai kdzé
tartozik a kockazatkezelési rendszer egészének megfeleléségét alatamasztd informaciok
Osszegyljtése és az errdl sz6l6 jelentés elkészitése, megfeleld jelentési rendszeren keresztil.

A Kockazatkezelési funkcié feladata tovabba:

e az lgazgatdsag és egyéb funkciok tdmogatasa a kockazatkezelési rendszer hatékony
és eredmeényes mikodtetésében,

e akockazatkezelési rendszer felligyelete, a kockazatkezelési szabalyzat bevezetése,

e a Tarsasag altalanos kockazati profiljianak figyelemmel kisérése, és az elGirt
adatszolgaltatasok megkuldése, kilonOs tekintettel a tlréshatarok megsértéseére
vonatkozé adatszolgaltatasra,

e a Szolvencia ll-es szavatol6 tékeszikséglet szamitasanak felligyelete,

e a kockazati kitettségekre vonatkozd részletes jelentések koordinalasa, ideértve
elsésorban az ORSA jelentés elkészitését,
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e tanacsaddi szerepet lat el az Igazgatésag felé minden kockazattal kapcsolatos
témakodrben, igy kialdénosen olyan stratégiai kérdésekben, mint a vallalati stratégia, a
vallalatvasarlasok és fuzidok, nagyobb projektek és befektetések, tovabba
altalanossagban segiti, hogy a kockazatkezelés beépuljon az lzleti dontéshozatali
folyamatokba,

e a tagabb értelemben vett kockazat feltarasi folyamat részeként meghatarozza és
felméri az esetlegesen felmertilé kockazatokat.

e egyuttmikodés az aktuariusi feladatkort ellaté személlyel.

A Belsé ellenérzési funkcié vezet6jével (belsé ellenérzési vezetd) szemben a térvényi
el6irasoknak megfeleléen elvaras, hogy megfeleljen az alabbi szakmai kdvetelményeknek:

e szakiranyu felséfoku végzettség,

e legalabb otéves,

o biztositonal vagy viszontbiztositénal, pénzigyi felligyeletet ellaté szervezetnél,
az allamigazgatas peénzugyi, illetve gazdasagi terlletén, a biztositok,
biztositaskozvetitbk szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskozvetitdi
tevékenységet folytatdé gazdalkodd szervezetnél vagy biztosité kdnyvvizsgald
cégénél szerzett szakmai gyakorlat, vagy

o szabalyozott vallalkozasnal, illetve azok kdnyvvizsgald cégénél szerzett belsd
ellenérzési vagy megfeleléségi feladatok ellatasa soran szerzett szakmai
gyakorlat.

A Bels6 ellen6rzési funkcio — a helyi torvényeknek és szabalyozdsoknak megfeleléen —
jogosult a feladata ellatashoz sziikséges minden adathoz hozzaférni, minden Uzletmenettel
kapcsolatos iranyitoszervi, illetve menedzsmenti dontésrél és hatarozatrol értesulni, tovabba
barkitél felvilagositast kérni, minden helyiségbe belépni, valamint nyilatkozatot, tanusitvanyt
kérni, illetve jegyz6konyvet felvenni.

A Belsé ellendrzési funkcid a Tarsasagon belll a Felligyel8bizottsag szakmai iranyitasa és
feligyelete ala tartozo fuggetlen ellendrzési szervezet, a Felugyel6bizottsag felé jelent. A
Belsé ellenérzési funkcid elklldnitett, sajat kdltségkerettel rendelkezik.

Feladata a Tarsasag belsd szabalyzatoknak megfeleld mikodésének és hatékonysaganak,
valamint a biztositasi tevékenységnek a tdérvényesség, a biztonsag, az attekinthetéség és a
célszer(iség szempontjabdl térténd vizsgalata.

A belsé ellendrzési feladatkort ellatdé személy ezen tilmenden a Tarsasag altal a Fellgyelet
részére adott jelentések és adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb
negyedévente ellenérzi.

A Bels6 ellenérzési funkcié emellett:

1) ellen6rzési tervet készit, vezet be és tart fenn, amely meghatarozza a kdvetkezé
években elvégzendé ellendrzési munkat, figyelembe véve minden tevékenységet és a
Tarsasag teljes iranyitasi rendszerét;

2) kockazatalapu megkdzelitést alkalmaz a prioritdsai meghatarozasakor;
3) beszamol az ellendrzési tervrél az Igazgatdosagnak és a Felugyeldbizottsagnak;

4) az 1) pont szerint végzett munka eredményei alapjan ajanlasokat bocsat ki, és legalabb
naptari negyedévente irasos jelentést nyujt be a megallapitasairdl és ajanlasairol az
Igazgatdsagnak és a Felugyeldbizottsagnak; és
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5) ellenérzi az lgazgatésag és a Fellgyel6bizottsag altal a 4) pontban meghatarozott
ajanlasok alapjan hozott hatarozatoknak valé megfelelést.

Amennyiben szikséges, a Bels6 ellendrzési funkcio az ellenérzési tervben nem szerepl6
ellen6rzéseket is végezhet.

B.2. SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI MEGBIZHATOSAG

B.2.1.KOVETELMENYEK

Az Eurépai Utazasi Biztositdé Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag a szakmai alkalmassag
és Uzleti megbizhatdésag értékelése érdekében belsé szabalyzatot fogadott el, amelynek
hatalya ala az alabbi munkavallalok (Erintett személyek) tartoznak:
e Igazgatosag és a Fellugyelbbizottsag tagjai,
e Kulcspoziciét betoltd vezetok,
¢ Kontroll funkciot (aktuariusi, megfeleléségi, kockazatkezelési, belsé ellendrzési terilet)
bet6ltd vezetbk és - az aktuariusi terilet kivételével — ezen tertletek munkatarsai,
e Bizonyos, a szabalyzatban meghatarozott kiszervezett tevékenységek felett kontrollt
gyakorloé személyek (kiszervezési referensek)

IGAZGATOSAG ES A FELUGYELOBIZOTTSAG TAGJAI

A Szakmai alkalmassagra és Uzleti megbizhatdésagra vonatkozé belsé szabalyzat értelmében
az lgazgatésag és Feliigyelbbizottsag kollektiv (testlleti) tudasanak, kompetenciajanak és
tapasztalatanak biztositania kell a Tarsasag felel6s és prudens vezetését, valamint képesnek
kell lennilk arra, hogy az egyes tagok egyéni hozzajarulasan alapuld, kollektiv dontéseket
hozzanak.

Az lgazgatésagnak és a Fellgyel6bizottsagnak, mint testlletnek egyittesen megfeleld
szakmai tapasztalattal és tudassal kell rendelkeznie az alabbi terlleteken:

e Piaciismeretek, amely a Tarsasag Uzleti, gazdasagi és piaci kdrnyezetének ismeretét,
illetve a fogyasztdk/lgyfelek tudasszintjének és sziikségleteinek ismeretét jelenti.

e Az izleti stratégia és lizleti modell ismerete, amely a Tarsasag Uzleti stratégiajanak
és uzleti modelljének részletes ismeretét jelenti.

e Az iranyitasi rendszer ismerete, amely a Tarsasag kockazatainak, illetve ezen
kockazatok kezelésének felméréshez, tovabba a vallalkozas eredményes iranyitasara,
felligyeletére és ellendrzésére iranyuld folyamatok hatékonysaganak felméréséhez
szilkséges ismeretet jelenti, valamint a valtoztatasok végrehajtasahoz szikséges
képességet.

e Aktuariusi és pénziigyi elemzési ismeretek, amely az aktuariusi és pénzigyi
informaciok értelmezéséhez, az informaciok alapjan a kiemelt kérdések
megallapitadsahoz és értékeléséhez, tovabba ezen informaciok alapjan a szikséges
intézkedések megtételéhez sziikséges ismeretet, képességet jelenti (beleértve a
megfeleld kontrollt is).

e Jogszabalyi kornyezettel és kovetelményekkel kapcsolatos ismeretek: a
Tarsasagra, mikodésére vonatkozd szabalyozasi keretek ismeretét jelenti, igy példaul
a jogszabalyi el6irasok, ajanlasok ismeretét, tovabba ide értendé az azok valtozasahoz
tortén6 késedelem nélkuli alkalmazkodas képessége is.
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Az lgazgatosag tagjainak, a Feliigyel6bizottsag eln6kének, mint egyéneknek a hatalyos
jogszabalyi eléirasok alapjan rendelkezniik kell:
o felséfoku végzettséggel és
o Dbiztositasszakmai vezet8i gyakorlattal vagy legalabb 20 fét foglalkoztaté vallalkozasnal
szerzett gazdalkodasi vezet6i gyakorlattal vagy az allamigazgatas pénzlgyi, illetve
gazdasagi terlletén szerzett vezet6i gyakorlattal (a vezetdi gyakorlat ideje hosszabb
kell legyen, mint 5 év, és a vezetdi gyakorlat befejezése nem eshet a kinevezést 10
evvel megel6z6 idépontnal korabbi idépontra).

A Feliigyel6bizottsag tagjainak kizarélag felséfoku végzettséggel kell rendelkezniuk.

Az lgazgatosag és a Felligyel6bizottsag tagjaival, mint egyénekkel szemben a fentieken tul
elvaras, hogy rendelkezzenek az altaluk betdltdtt pozicidbhoz/ ellatandé feladatokhoz
szikséges végzettséggel és szakmai tapasztalattal.

KULCSPOZICIOT BETOLTO VEZETOK

Az Eurdpai Utazasi Biztosité Zartkorien Mikodd Részvénytarsasag a Kulcspoziciot betolté
vezetdivel szemben is elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabalyi (Biztositasi tevékenységrél
sz0l6 torvény) elbirasok és a Generali Csoport altal kiadott belsd szabalyozasok szerinti és a
pozicid  betdltéséhez/feladatok ellatdsahoz  szilkséges képességekkel, tudassal,
végzettséggel és szakmai tapasztalattal. A Kulcspoziciot betdlté vezet6k a Tarsasag azon
alkalmazottai, akik felelések a magas szintli dontéshozatalért, és az Igazgatésag altal
kidolgozott stratégidk és jévahagyott szabalyzatok implementalasaért. Ezen vezetbk azok,
akik az alabbi pozicidkat toltik be:

e pénzigyi tertletért felel6s vezets (CFO),

e szamviteli rendért felelés vezetd (CAO),

e Dbiztositasi Gzletmenetért felelés vezetd (CInsO),

e operacios teruletért felelés vezets (COO),

e vezet6 jogasz (General Counsel),

o befektetésekert felelds vezets (ClO),

e adatvédelemi tisztviseld (Data Protection Officer),

e informacio biztonsagi terilet vezetdje (Chief IT Security Officer).

KONTROLL FUNKCIOT BETOLTO VEZETOK

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zartkdrien Mikodd Részvénytarsasag a Kontroll funkciét betoltd
vezetbivel (Aktuariusi, Megfelel6ségi, Kockazatkezelési és Belsd ellendrzési tertlet vezetdi)
és a Megfeleléségi, Kockazatkezelési valamint Bels6é ellenérzési funkciot betoltd
munkatarsaival szemben elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabalyi el6irasoknak megfelel6
és a pozicid betdltéséhez/feladatok ellatasahoz szikséges végzettséggel, szakmai
tapasztalattal, tudassal, és képességekkel.

KISZERVEZESI REFERENSEK

A kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorld6 személyekkel (Kiszervezési
referensekkel) szemben elvaras, hogy elegendd képzettséggel, tudassal és tapasztalattal
rendelkezzenek a kiszervezett tevékenység feletti kontroll gyakorldsahoz, azaz alkalmasnak
kell lenniuk a szolgaltato teljesitményének és eredményeinek ellenbrzésére.
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B.2.2. ERTEKELES

Az Erintett személyek szakmai alkalmassagat és Uzleti megbizhatésagat az értékelés
elvégzésére jogosult személy/testlilet az alabbi idépontokban értékeli:

a Fellgyeletnek benyujtandé engedély iranti kérelem benyujtasat megel6z6en,
amennyiben az adott pozici6 betdltéséhez a Felligyelet engedélye sziikséges, egyéb
esetben a kinevezést megel6zéen, valamint

minden jelent6s valtozaskor, de

évente legalabb egy alkalommal.

Az értékelést:

az lgazgatdsag tagjai, a Kulcspoziciot betolté vezetdk, valamint a — belsé ellenbrzési
vezetd kivételével - Kontroll funkciot betolté vezetdk esetében az Igazgatésag,
Feligyel6bizottsagi tagok és a Belsd ellen6rzési vezetd esetében a
Fellgyel6bizottsag,

a Belsd ellenbrzési, Kockazatkezelési és Megfelelségi funkcidt betdlté munkatarsak
esetében az adott tertilet Kontroll funkciét betoltd vezetéije,

kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorlé6 személyek (kiszervezési
referensek) esetében a munkaltatdi jogkor gyakorldja végzi el.

B.3. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER, BELEERTVE A SAJAT
KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA ERTEKELEST

B.3.1.KOCKAZATKEZELESI RENDSZER

A kockazatkezelési rendszer célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagot érinté kockazatok egy
elére meghatarozott kockazati stratégiara épulve, j6l meghatarozott folyamatok és eljarasok
mentén keruljenek hatékonyan és megfeleld modon kezelésre, vildgos kockazatiranyitasi
rendelkezések alapjan.

A kockazatkezelési rendszer alapelveit a Generali Csoport Kockazatkezelési politikaja®
hatdrozza meg, amely minden kockazattal kapcsolatos szabalyzatnak és Utmutatasnak az

alapja.

A Kockazatkezelési politika kiterjed minden olyan jelenlegi és potencialis jovébeli kockazatra,
amelynek a Tarsasag ki van téve.

KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT

A Tarsasag kockazatkezelési folyamatanak az alabbi szakaszai vannak:

2 A Csoport kockazatkezelési politikaja kiterjed a Szolvencia Il minden kockazati kategoriajara és annak
érdekében, hogy minden egyes konkrét kockazati kategoriaval és mogoties Uzleti folyamattal
foglalkozzon. Tobbek kozoétt az alabbi kockazati szabalyzatok egészitik ki:

a csoportszint(i Befektetés iranyitasi szabalyzat

a csoportszintli Vagyon- és felel8sségbiztositas kockazatvallalasi és tartalékolasi szabalyzat

a csoportszintli Mikddési kockazatkezelési szabalyzat

a csoportszint( Likviditasi kockazatkezelési szabalyzat

Egyéb kockazattal kapcsolatos szabalyzatok, mint a csoportszinti Tékemenedzsment
szabalyzat.
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3.
Kockazatkezelés
és -ellenbrzés

4. Kockazat-
jelentés

2. Kockazat-

1. Kockazatazonositas o
mérés

1. KOCKAZAT AZONOSITAS

A kockazatazonositasi szakasz célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagra hatdé minden
lényegi kockazat megfelel6 mdédon keriljon azonositasra. Ebbdl kifolydlag a kockazatkezelési
terllet egyuttmikodik a fébb Uzleti tevékenységekért felel6s teriletekkel a jelentésebb
kockazatok azonositasanak, hatasanak felmérése céljabol. Ezt kdvetden keriilnek kialakitasra
a megfeleld kockazatcsokkentd intézkedések. Ez a szakasz kiterjed a fokozodd kockazatok
figyelembevételére is.

A Szolvencia Il kockazati kategoridi alapjan és a szavatolotbke-szikséglet szamitasanak

céljabol a kockazatok besorolasa a kovetkezd kockazati térkép szerint torténik:

Kockazati térkép: A standard formula altal lefedett, I. pillérhez tartozé kockazatok

Biztositasi Biztositasi Nem I.
PI'aCI Partner_alt'a!l kockazatok koc’kaza}tok- Miikédési kockazatok plllerhe’z
kockazatok |nem-teljesités p Elet és tartozo
— Nem-élet ; . -
egészség kockazatok
. Partner altali Dij és s e g s
Kamatlab . i Halanddsagi . X Likviditasi
. nem-teljesitési |[tartalék . Medfelel6ségi kockazat .
kockazat . . kockazat kockazat
kockazat kockazat
Részvénypiaci . Hosszu élet Pénzugyi jelentési Stratégiai
kockazat Katasztrofa kockazat kockazat kockazat
Ingatlanpiaci Torlési Rokkantsagi Belsd csalas Reputacioés
kockazat kockazat kockazat kockazat
Kamatrés Torlési Kiilsé csalas Tovabbterjedési
kockazat kockazat kockazat
Deviza Koltség Munkaltatéi gyakorlattal [Fokozodo
kockazat kockazat Osszefliggd kockazatok [kockazat
Koncentracios Ugyfelekhez és
) Katasztrofa termékekhez kapcsol6do
kockazat .
kockazatok
Egeészségi Eszkozok fizikai sérilése
kockazat
Feliilvizsgalati |Uzletmenet fennakadasa,
kockazat rendszerhibak
Végrehajtasbdl illetve
folyamatmenedzsmentbdl
addédoé kockazat
9. tablazat

A Tarsasag emellett hatékony kockazatkezelési rendszert alakitott ki azokra a kockazatokra
vonatkozdan is, amelyek nem szerepelnek a szavatolétéke-szikséglet szamitasban, mint a
likviditasi kockazat és az egyéb kockazatok (az ugynevezett ,nem szamszerisithet6
kockazatok”, vagyis a reputacids, a tovabbterjedési és fokozddd kockazatok).
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2. KOCKAZATMERES

Az 1. szakaszban azonositott kockazatok a szavatolotéke-szikséglet szamitas soran kerilnek
szamszer(sitésre, esetlegesen kiegészitve megfelelének és aranyosnak itélt egyéb
modellezési technikakkal, annak érdekében, hogy jobban tlkrozzék a Tarsasag kockazati
profiliat. A kockazatmérési moddszertan és a szavatolotdke-szikséglet szamitasanak
konzisztens alkalmazasa biztositja azt, hogy minden kockazatot megfelelé mértéki szavatolo
téke fedez, amely képes elnyelni a kockazat bekovetkezésekor esetlegesen felmerdilt
veszteségeket.

A Szolvencia |l szabalyozas szerinti szavatolétéke-sziikséglet szamitasa az EIOPA standard
formula alapjan torténik.

A szavatolétBke-szikseglet szamitdasaban nem szereplé kockazatokat, azaz a likviditasi
kockazatot és az egyéb kockazatokat a Tarsasag mennyiségi és mindségi eljarasok és
modellek alapjan értékeli.

3. KOCKAZATKEZELES ES ELLENORZES

A Generali Csoport tagjaként a Tarsasag a Csoport szinten meghatarozott folyamatoknak és
stratégianak megfeleléen, jol definialt kockazatkezelési rendszer alapjan mikdodik. Annak
érdekében, hogy a kockazatok kezelése a kockazatkezelési stratégianak megfeleléen
torténjen, a Tarsasag a Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerében (Risk Appetite
Framework; RAF) lefektetett kockazatkezelési iranyelveket koveti. A RAF a szokasos és a
rendkiviali Uzleti tevékenységbdl adodd kockazatok kezeléséhez, kontrollokhoz, valamint az
eszkalacids és jelentéstételi folyamatokhoz ad irdnyelveket.

A RAF célja a kivant kockazati szint meghatarozasa (kockazatvallalasi hajlandésag és
kockazati preferenciak szempontjabdl), valamint a tulzott kockazatvallalas korlatozasa. Az
elfogadhaté szint ennek megfeleléen a téke- és a likviditas-mér6szamok alapjan kerul
meghatarozasra. Ha egy adott mutaté megkdzeliti vagy atlépi a meghatarozott szinteket (limit
sértés torténik), akkor eszkalacios eljarasok lépnek életbe.

4. A KOCKAZATOK JELENTESE

A kockazatok nyomon kévetése és jelentése egy kulcsfontossagu kockazatkezelési eljaras,
amely lehetévé teszi, hogy az Uzleti szakteruletek, a fels6é vezetés, az Igazgatésag és a
Fellgyelet is folyamatosan tajékoztatast kapjon a kockazati profil alakulasaval, a kockazati
tendenciakkal és a kockazatvallalasi szintek atlépésével kapcsolatban.

A sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (Own Risk and Solvency Assessment - ORSA) a f6
jelentéstételi folyamat, amelyet a kockazatkezelési terulet koordinal. Célja egyrészt a
kockazatok teljes korl felmérése, masrészt pedig annak meghatarozasa, hogy ezen
kockazatokat lefedi-e a jelenlegi és a varhaté jov6beli szavatol6téke szintje. Az ORSA eljaras
biztositia a tékehelyzet folyamatos értékelését a stratégiai tervezési id6horizonton,
dsszhangban a Tékemenedzsment tervvel. Az lgazgatésag jovahagyasa utan az ORSA
jelentés a Felugyelet részére is megkuldésre kerul.
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A B.3.3. pont irja le részleteiben az ORSA Riport készitésének folyamatat, beleértve a
Iényeges tartalmi elemeket, az elkészités gyakorisagat, a nem rendszeres ORSA jelentések
és a helyi ORSA Riport benyujtasanak koordinalasat.

KOCKAZAT IRANYITAS

A kockazatkezelési terllet felelés a legjelent6sebb kockazatok Igazgatésag részére torténd
jelentéséért, az ORSA-folyamat dsszefogasaért, tovabba:

e tamogatja az lgazgatosagot és az egyes szakterlleteket a kockazatkezelési rendszer
hatékony mikddtetésében;

e nyomonkoveti a kockazatkezelési keretrendszert és feligyeli a kockazatkezelési
politika megvaldsitasat;

o figyelemmel kiséri a Tarsasag kockazati profiljat és koordinalja a kockazatok jelentéseét,
beleértve a kockazatvallalasi limitek megseértését is;

e tanacsokat nyujt az lgazgatdésag részére és tamogatja a f6bb lzleti dontéshozatali
folyamatokat, beleértve olyan stratégiai Ugyeket is, mint fuziok, felvasarlasok, valamint
a nagyobb projektek és befektetések.

A kockazatkezelésért felel6s személy, a vezetd kockazatkezel6 a hierarchiaban a
Vezérigazgatd alatt kozvetlendl all, beszamolasi kotelezettsége pedig az lgazgatdésag és a
Fellgyel6bizottsag felé van. Annak érdekében, hogy Csoport szinten is megvalésuljon a
kockazatkezelési és kockazatiranyitasi rendszer felligyelete, jelentést tesz a Csoport
kockazatkezelési vezetdjének is.

B.3.2.BELSO MODELL KERETELVEK: IRANYITAS, ADATOK ES VALIDALAS
Ez a fejezet nem relevans a Tarsasag szempontjabdl, mivel a Tarsasag standard formulat
hasznal a szavatolétbke-szikseéglet szamitasahoz.

B.3.3.SAJAT KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA ERTEKELES (,,ORSA”) FOLYAMAT
Az ORSA-folyamat a kockazatkezelési rendszer kulcsfontossagl komponense, amelynek
célja a szavatolotéke-megfelelési helyzet és a kockazati profil megfeleléségének értékelése
aktualisan, valamint eléremutato jelleggel.

Az ORSA-folyamat dokumentalja és megfelel6en felméri azokat a kockazatokat, amelyeknek
a Tarsasag ki van téve, vagy a stratégiai tervek alapjan kitettséggel rendelkezhet a jov6ben.
Magaban foglalja tovabba a szavatol6tOke-szikséglet szamitasanak hatokorében [évo
kockazatok és a szavatolétbke-szukséglet szamitasaban nem szereplé egyéb kockazatok
értékelését is. A kockazatértékelési technikakat tekintve sor kerul stressztesztek eés
érzékenységvizsgalatok elvégzésére annak érdekében, hogy felmérésre keriiljon a Tarsasag
kockazati profiljanak rugalmassaga megvaltozott piaci feltételekkel vagy konkrét kockazati
tényezbkkel szemben.

Az ORSA jelentésben foglalt eredmények a Tarsasag Kockazatkezelési bizottsagi Ulésein
(Risk Committee) is megvitatasra keriilnek. Az Igazgatésagi jovahagyast kdvetben a jelentés
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benyujtasra keril a Fellgyelet részére. Az ORSA jelentésben foglalt informacidk
részletezettsége lehetdvé teszi, hogy az eredményeket figyelembe vegyék a dontéshozatali
folyamat, valamint az lzleti tervezés soran.

A jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelés mellett az ORSA folyamat a Biztositd Uzleti
céljait is szolgalja. A sajat kockazatoknak és a tékehelyzetnek az eléretekintd értékelése
szerves részét kell, hogy képezze az Uzleti stratégia megalkotasanak, ugyanis jelentés
mértékben kibéviti a dontések informacids bazisat, lehetévé téve ezaltal a megalapozottabb
dontéshozatalt és az egyes alternativak kortltekinté mérlegelését.

Tovabba az ORSA folyamat egyfajta visszacsatolasként is szolgal a stratégiai dontések
hatdsanak nyomon kovetésekor: bemutatia a kockazati kitettségek és a tbkehelyzet
valtozasat, illetve azok érzékenyseégeét.

A helyi eredményekrél az Anyavallalat is tajékoztatast kap, azok a Generali Csoport ORSA-
folyamatanak inputjaiként szolgalnak. A Tarsasag koveti a Csoport Kockazatkezelési
politikajaban és a tovabbi mikodési szabalyzatokban lefektetett, az anyavallalat altal elvart
elveket, biztositva ezaltal az ORSA-folyamat konzisztencigjat a Generali Csoporthoz tartozé
tarsasagoknal.

Az ORSA Riport a kdvetkezé 6 elemekbdl all:

o Vezetdi 6sszefoglald, amely magaban foglalja a CRO értékelését a kockazati profilrél
és a tékehelyzetrdl,

e Iranyitassal kapcsolatos megallapitasok, amelyek az értékelés mellett tartalmazzak a
fejlesztendé teruleteket is;

o Uzleti stratégiai attekintés, kiegészitve azzal, hogy az ORSA folyamat hogyan épiil be
a stratégia megujitdsaba és a tervezési folyamatba;

o Kockazati stratégia aktualizalasa és a stratégia megfeleléségének alatdmasztasa;

e A tbkepozicid értékelése, amely attekinti a t6kemegfelelési mutaté alakulasat a
tényadatok és a tervezési id6horizont adatainak ismeretében egyarant;

e A Kockazati profil értékelése a legjelentésebb kockazatok vonatkozasaban,
kiegészitve a stresszt tesztek és érzékenységvizsgalatok eredményeivel.

e A biztositastechnikai tartalékok megfeleléségének értékelése.

Az ORSA Riport tartalma a szabalyozoéi kovetelményekkel 6sszhangban van.
Az ORSA Riport a teljes kockazati profil értékelését magaban foglalja.

Az ORSA jelentés évente kerul elkészitésre a targyévet megel6z6 éves zaré adatok
figyelembevételével és a Felligyelet altal megszabott Gtemterv kdvetésével (november 30.).
Az éves rendszerességgel kuldendé ORSA jelentésen kivul, egy ugynevezett rendkivili ORSA
jelentést is szikséges késziteni abban az esetben, ha a kockazati profil jelentésen
megvaltozik.

B.3.4.A KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT INTEGRALODASA A
TOKEKEZELESI FOLYAMATBA

A tékekezelés és a kockazatkezelés erbésen integralt folyamatok. Ez az integracio kulénésen

fontos az Uzleti és a kockazati stratégiak kozotti 6sszhang biztositasanak szempontjabal.
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A stratégiai tervezés véglegesitési fazisaban eléretekintd kockazatértékelés elvégzésére kerl
sor a T6kemenedzsment tervnek (Group Capital Management Plan) megfelelen.

Az ORSA jelentés felhasznalja a Tékemenedzsment terv eredményeit annak érdekében, hogy
igazolja a rendelkezeésre all6 szavatolétéke megfelelfségét (ideértve annak mindségét is) a
tervezéskor felhasznalt feltételezések alapjan.

A kockazati étvagy 6sszehangolja és megteremti a kapcsolatot az Gzleti-, pénzlgyi-, kockazati
stratégia és a kockazatkezelési rendszerek kozott.

Uzleti
stratégia

Kockazat-
kezelési
stratégia

Pénziigyi
stratégia

A kockazatkezelési feladatkdr aktivan tdmogatja a stratégiai tervezési folyamatot a kockazati
és az Uzleti stratégiak folyamatos dsszehangolasa érdekében.

B.4. BELSO KONTROLL RENDSZER

Az Eurdpai Utazasi Biztosité Zartkérlen Mikoddé Részvénytarsasag belsé kontroll- és
kockazatkezelési rendszerének alapja egy harmas védelmi vonal:

e az els6 védelmi vonalat az operativ feladatkérok (a tovabbiakban:
Kockazattulajdonosok) alkotjak, melyek sajat szakterlletiikon a kockazatokért a végso
felel6sséget viselik,

e a masodik a védelmi vonalat az Aktuariusi, a Megfelel6ségi és a Kockazatkezelési
funkciok adjak,

e a harmadik védelmi vonal a Belsé ellendrzési funkcié (amely a masodik védelmi
vonallal, azaz az Aktuariusi, a Megfelel6ségi és a Kockazatkezelési funkciokkal egyutt
alkotja a ,Kontroll funkcidkat”).

A Kontroll funkciok kiszervezési szerz6dés alapjan igénybe veszik a Generali Biztositd Zrt.
Aktuariusi, Megfelel8ségi és Kockazatkezelési funkciéjanak tamogatasat.

A bels6 kontroll- és kockazatkezelési rendszer a szervezeti struktiraba és dontéshozatali
folyamatokba integraltan mikodik.

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zartkoérlien Miikédd Részvénytarsasag belsd kontroll rendszere
hivatott biztositani, hogy a Tarsasag eleget tegyen a jogszabalyi el6irasoknak, megfelel
hatékonysaggal és eredményességgel végezzék tevékenységuket uzleti céljaiknak
megdfeleléen, valamint, hogy a pénzigyi és egyéb informacidk a kivant mértékben
megbizhatdéak és hozzaférhetbek legyenek.
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Az els6 védelmi vonal felépitését és kontroll rendszerét a Tarsasag folyamatait leird és
szabalyozo belsd szabalyzatok, utasitasok adjak.

A masodik és harmadik védelmi vonalhoz tartozé Kontroll funkciok felépitését és kontroll
rendszerét a vonatkozo belsd szabalyzatok adjak, amelyek meghatarozzak ezen funkciok fébb
szerepkoreit, felelésségeit, feladatait, adatszolgaltatasi (jelentési)
tevékenységeiket/kotelezettségeiket, valamint az iranyitasi rendszert a fuggetlenségik
biztositasaval.

A kontroll funkciokrdél részletesen lasd a B.1.5. Kontroll funkciok c. fejezet.

B.5. BELSO ELLENORZESI FELADATKOR

Kapcsolodé dokumentum: Csoport szintl Belsé ellenérzési Szabalyzat

B.5.1.A BELSO ELLENORZESI FELADATKORRE VONATKOZO INFORMACIOK:
SZERVEZETI FELEPITES, A DONTESHOZATALI FOLYAMAT, A BELSO
ELLENORZESI FELADATKOR HELYZETE ES EROFORRASAI

Az Eurdpai Utazasi Biztositdo Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasagnal a belsd ellendrzési
tevékenységeket a Belsd ellendrzés végzi (a Generali Csoport anyavallalata) az Assicurazioni

Generali Igazgatdsaga altal jévahagyott Csoport Belsé ellenérzési Szabalyzataban és a

Tarsasag Fellgyel8bizottsaga, valamint a belsdé szabalyozasi rendszer szerint a Tarsasag

Igazgatosaga altal jévahagyott Belsd ellenérzési szabalyzatban a szervezeti egységre

meghatarozott szabalyokkal 6sszhangban.

A BelsO ellen6rzés az Eurdpai Utazasi Biztositd ZartkorGen Mikodé Részvénytarsasag
Fellgyelbbizottsaga altal abbdl a célbdl Iétrehozott fliggetlen, hatékony és objektiv feladatkér,
amely megvizsgalja és értékeli a belsd kontrollrendszer és az iranyitasi rendszer tobbi
elemének megfeleléségét, mikddését, hatékonysagat és hatasossagat, tamogatast nyujtva
és tanacsaival segitve a Felligyel6bizottsag, az Igazgatdsag, a fels6 vezetés és mas teriletek
iranyitasi folyamatainak eredményességét és hatékonysagat.

A Belsé6 ellenbrzés tamogatja az Igazgatosagot és a Felugyeldbizottsagot a belsé kontrollra és
kockazatkezelésre vonatkozo stratégiak és iranymutatasok kialakitasaban, és biztositja azok
megfeleldségét, naprakészségét és az ellen6rzott tevékenységek vonatkozasaban
elemzéseket, értékeléseket, javaslatokat és informacidkat nyujt az Igazgatésag és a
Fellgyelbbizottsag szamara.

A Csoport Belsd ellenérzési Szabalyzatanak rendelkezése szerint kdzvetlen felettesi
jelentéstételi rendszer alapjan a Bels6 ellenbrzési vezetd a Felugyel6bizottsagnak, az
Igazgatésagnak és végs6é soron a Generali Csoport Bels6 ellenérzés vezetdjének tesz
jelentést az CEE régio szintl bels6 ellendrzési részleg vezetéjén, és az orszagszintl belsd
ellen6rzési vezetén keresztul.

Ez biztositja az autondm mikodést és az operativ vezetéstdl vald fliggetlenséget, valamint
hatékonyabb kommunikaciot tesz lehetéve. Ez kiterjed az alkalmazand6é mddszertanokra, a
kialakitandé szervezeti strukturara (munkaer6-felvétel, kinevezés, elbocsatas, a
javadalmazasi  rendszerre, méretezés és a  kapcsolodd  koltségvetésre a
Fellgyel6bizottsaggal, az Igazgatosaggal egyetértésben), az éves célkitlizésre és
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teljesitményértékelésre, a beszamolasi rendszerre, valamint a belsd ellenérzési tervben
javasolt vizsgalati tevékenységekre, melyeket a Felligyel6bizottsag hagy jova az Igazgatésag
tudomasul vételével.

B.5.2.A BELSO ELLENORZESI FELADATKORRE VONATKOZO INFORMACIOK:
SZERVEZETI FELEPITES, A DONTESHOZATALI FOLYAMAT, A BELSO
ELLENORZESI FELADATKOR HELYZETE ES EROFORRASAI

A Belsé ellenérzés sajat, a feladatkor ellatasahoz megfelelé személyi, technikai és pénzigyi
forrasai vannak és munkatarsai rendelkeznek a munkajuk szakszerl és megfelel6 szakmai
gondossaggal torténé elvégzéséhez szikséges ismeretekkel, készségekkel és
kompetenciakkal, beleértve az adatelemzésekkel végzett audit tevékenységekhez sziikséges
szaktudast, valamint a digitalis folyamatok (beleértve a robotizalt, vagy mesterséges
intelligenciaval miikodé folyamatok) ellendérzéséhez szikséges ismereteket

A Belsé ellenérzésnek teljes, szabad, korlatlan és kell6 idejli hozzaférése van a szervezet
barmely és minden nyilvantartasahoz, fizikai helységéhez, valamint a megbizasokban érintett
munkatarsakhoz, szigoru titoktartasi és informacio védelmi felelésséggel, illetve nyilvantartasi
kotelezettséggel. A Bels6é ellenérzés szabadon és korlatlanul  fordulhat a
Fellgyelbbizottsaghoz, az lgazgatésaghoz.

A Bels6é ellenérzés a Bels6 Ellenérok Nemzetkdzi Szervezetének kotelezé érvényl
Utmutatasanak (Um. International Professional Practices Framework — IPPF) megfeleléen
alakitja ki tevékenységét, beleértve belsd ellendrzési tevékenységre vonatkozé alapvetd
elveket (Core Principles for the Professional Practice of Internal Auditing), a belsé ellenérzés
meghatarozasat, az etikai kodexet és a belsd ellen6rzés szakmai gyakorlatara vonatkozo
nemzetkozi standardokat.

A Bels6 ellen6rzés vezetdje nem vallalhat felelésséget semmilyen mas mikddési
feladatkorért, és nyitott, konstruktiv és egyuttmikodd viszonyban kell allinia a szabalyozé
szervekkel a feladataik végrehajtdsa szempontjabdl relevans informaciok megosztasa
érdekében.

Tekintettel az Uzleti tevékenység vonatkozasaban végzett ellendrzé szerep érzékeny és fontos
jellegére, minden munkatarsnak szigoru alkalmassagi €s megbizhatdsagi kovetelményeknek
kell megfelelnie, ahogy azt a csoport szintli szakmai alkalmassagi és uzleti megbizhatdsagi
politika megkdveteli.

A Bels ellenérzés minden munkatarsa a végrehajtando tevékenységek komplexitasanak
megfeleld készségekkel és széleskori tapasztalattal rendelkezik, és a legteljesebb mértékben
el kell kerulniuk az olyan tevékenységeket, amelyek dsszeférhetetlenséget okozhatnak, vagy
annak latszatat kelthetik. Mindenkor feddhetetlen viselkedést kell tanusitaniuk és a feladataik
és kotelességeik végzése soran tudomasukra jutott informacidkat pedig titokban kell tartaniuk.

A Belsé ellenérzés tevékenységébe - beleértve a vizsgalattal kapcsolatos kivalasztas, hatékér,
eljarasok, gyakorisag, Utemezés kérdéseit vagy a jelentés tartalmat - a szervezet tobbi része
semmilyen médon nem avatkozik bele annak érdekében, hogy fenntarthatd legyen a tertlet
fuggetlensége és objektivitasa.

A Belsd ellenérzés nem része és nem felelés a Kockazatkezelési, a Megfeleléségi, az
Aktuariusi vagy a Pénzmosas megeldzési funkcidért. A Belsé ellendrzés egyuttmikodik mas
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kulcsfontossagu funkciokkal ugyanugy, mint a Pénzmosas megel6zési funkcidval és kulsé
auditorokkal a belsé kontrollrendszer hatékonysaganak és eredményességének folyamatos
elémozditasa érdekében.

A belsé ellenéroknek nincs kdzvetlen operativ feleléssége vagy befolyasa semelyik vizsgalt
tevékenységet érintéen. Ennek megfeleléen nem vesznek részt a vallalkozas mikodési
szervezetében, illetve a szervezeti vagy bels6 kontrollrendszer kialakitasaban, bevezetésében
vagy megvaldsitasaban. A targyilagossag sziiksége azonban nem zarja ki annak lehetéségét,
hogy véleményt kérjenek a belsé ellendrzési feladatkortél olyan belsd kontroll alapelveit érinté
specialis kérdésekben, amelyeknek majd meg kell felelni.

Legalabb évente a Belsd ellenérzési vezetd belsé ellendrzési tervet nyujt be jévahagyasra az
Europai Utazasi Biztosito Zartkorliien Mikodé Részvénytarsasag Fellgyelbbizottsaganak.

A tervet az auditaland6 terlletek kockazat-alapu rangsorolasa alapjan dolgozzak ki,
figyelembe véve valamennyi tevékenységet, a teljes iranyitasi rendszert, az Uzleti
tevékenységek és innovaciok varhatd alakulasat, valamint beépitve a felsé vezetés, az
Igazgatdsag és a Fellgyelbbizottsag javaslatait. A tervezésnek figyelembe kell vennie a mar
elvégzett auditok soran talalt hianyossagokat, valamint a feltart 0j kockazatokat.

A Belsé ellenérzés vezetje altal a Tarsasag Fellgyel6bizottsaganak jovahagyasra benyuijtott
minden ellenérzési terv tartalmazza a vizsgalati megbizasok megnevezését, az Utemezést,
valamint a koltségvetési és ertforras-kovetelményeket és minden mas relevans informaciot a
kovetkez6 naptari évre. A Belsd ellenbrzési vezetd kommunikalja az lgazgatésag és a
Fellgyelbbizottsag felé barmilyen forraskorlatozas és jelentés évkdzi valtozas hatasat. A
Fellgyelbbizottsdg megtargyalja és elfogadja a tervet a teljesitéshez szikséges
koltségvetéssel és személyi feltételekkel.

A Bels6 ellen6rzési vezetd a tervet legalabb félévente felllvizsgalja, és szikség szerint
modositja a szervezet lizleti tevékenységében, kockazataiban, miikdédésében, programjaiban,
rendszereiben, kontrollrendszerében és megallapitasaiban bekovetkezett valtozasokra
reagalva. A Fellgyel6bizottsag a tervet érinté modositasokat a soron kdvetkezd Ulésén
megtargyalja és jévahagyja.

Szikség esetén a Bels6 ellen6rzés végrehajthat az ellenérzési tervben nem szerepld
vizsgalatokat. Az ilyen tevékenységekrél és annak eredményeir6l lehetd leghamarabb
beszamol a Fellgyel6bizottsagnak.

Minden vizsgalati tevékenység a Csoport mddszertan mentén kerul elvégzésre (részletesen
lasd a Group Audit Manual-ban), beleértve a csoport szinti belsé ellen6rzés altal hasznalt IT
eszkdzoket. A vizsgalat célja, de nem kizardlagosan, az adott szervezet/funkcio/folyamat
céljait veszélyeztet6 kockazatokra vonatkozé kontrolltevékenységek megfeleléségének és
hatékonysaganak értékelése.

A Belsé ellen6rzés az egyes megbizasok befejezését kdvetden irasban ellenérzési jelentést
készit és ad ki az auditalt tertilet és annak felettesei részére. A jelentés tartalmazza az egyes
megallapitdsok sulyossagat, kiterjed a bels6 kontrollrendszer hatékonysagaval és
megfeleldségével kapcsolatos valamennyi problémara, valamint a bels§ szabalyzatoknak,
eljarasoknak és folyamatoknak valé megfeleléssel kapcsolatos fébb hianyossagokra, végul az
ezekkel kapcsolatos belsd ellenérzési javaslatokra. Tartalmazza ezen tulmenden az
azonositott problémakkal kapcsolatban megtett vagy a mar el6zetesen egyeztetett tervezett
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javito intézkedéseket, valamint az ezek megvaldsitasara vonatkozé egyeztetett felelésoket és
hataridéket.

Mig a felmerilt megallapitasok megoldasaért az Uzleti vezetdk felelnek, a Belsé ellenbrzés
felelés az egyes megallapitasok és a kapcsolddo intézkedési terv végrehajtasanak a nyomon
kovetéséert és a kapcsolddé javitd intézkedések hatékonysaganak ellenérzéséeért.

Tevékenysége alapjan és a Csoport modszertannal dsszhangban, a Belsé ellendrzés felelés
a jelentds kockazati kitettségek és az azonositott kontroll kockazatok Felligyel6bizottsag és
Igazgatosag részére torténd bejelentéséért, ideértve a csalaskockazatokat, az iranyitasi
kérdéseket és az egyéb szikséges vagy a Fellgyeldbizottsag altal kért tgyeket.

A Belsé6 ellendrzési vezet6 legalabb negyedévente az idészaki tevékenységekrdl és a jelentds
megallapitasokrdl, javito intézkedésekrdl, azok hataridére torténé megvalositasi statuszardl
sz0l6 jelentést készit az Igazgatdsag és a Felligyelébizottsag részére. Ez magaban foglalja a
nyomonkovetési tevékenység eredményeit, a cselekvési tervek végrehajtasaért felelds
személyek és/vagy funkciok feltlintetését, valamint az eredeti megallapitasok
megszuntetésével kapcsolatos javitd intézkedések hataridejét és eredményét. A
Fellgyelbbizottsdg hatarozza meg, milyen intézkedéseket kell tenni az egyes
megallapitasokkal kapcsolatban, és gondoskodik arrdl, hogy ezek az intézkedések
végrehajtasra kerlljenek. Kuldndsen sulyos megallapitas esetén a Belsd ellendrzési vezetd
koteles az lgazgatdosagot és a Fellgyel6bizottsagot, az orszagszintl belsé ellenbrzés
vezetdjét, a Régids vezetdt és a Csoport Belsd ellenbrzés vezetbjét haladéktalanul értesiteni.

A Belsé ellen6rzési csoport minéségbiztositasi és fejlesztési programot tart fenn, amely
tartalmazza a belsé és kiilsé értékeléseket és az audittevékenység minden elemére kiterjed.
A program keretében értékelik, hogy az audittevékenység mennyire felel meg a nemzetkozi
belsé ellenérzési standardoknak, a Csoport Bels6 Ellen6rzési Szabalyzatnak és
Kézikonyvének, illetve annak értékelését, hogy a bels6 ellendrok alkalmazzak-e a Bels6
Ellenérok Nemzetkdzi Szervezetének Etikai kodexét. A program emellett felméri az
audittevékenység hatékonysagat és eredményességét, illetve azonositia a lehetséges
fejlesztési tertleteket.

Szervezeti felépités szempontjabdl a Belsd ellendrzés a vezetd belsd ellendrbél all. A vezetd
belsd ellen6ér 6sszehangoltan végzi munkajat a fent ismertetett feladat teljesitésének
biztositasa céljabdl, a k6zds audit modszertant kdvetve és a Csoport Belsé ellenérzési
politikajaban lefektetett elveket betartva

B.6. AKTUARIUSI FELADATKOR

Az EUB aktuariusi feladatkérének 6 feladatai, a Szolvencia Il elvei (2009/138/EK iranyelv 48.
cikk) altal el6irtak szerint az alabbiak:

e a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak dsszehangolasa és a biztositastechnikai
tartalékok jovahagyasa

e az EUB Igazgatésaganak tajékoztatasa a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak
megbizhatdsagarol és megfeleléségérél

e az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikarol valoé véleménynyilvanitas

e a viszontbiztositasi megallapodasok megfeleléségérdl vald véleménynyilvanitas

e a kockazatkezelési rendszer hatékony mikddtetéséhez vald hozzgjarulas.
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Az EUB aktuariusi feladatkérének egyéb felel6sségei:

e termékarazas jévahagyasa
e termékjovedelmezdéség nyomonkdvetése
e hozzdjarulas a jelentéstételi rendszerhez.

Az aktuariusi feladatkor a pénzigyi igazgato alatt helyezkedik el. Annak érdekében, hogy
megdrizze fliggetlenségét tevékenységei végzése soran, az aktuariusi feladatkor vezetdje
feladatkorileg az Igazgatdsagnak tesz jelentést, amelyhez fliggetlen és kdzvetlen hozzaférése
van.

Er6forrasok tekintetében az aktuariusi feladatkor jelenleg egy munkaviszonyban
foglalkoztatott személyt foglal magaba. Emellett kiszervezési megallapodas van érvényben az
EUB és a Generali Biztosité Zrt. kdzoétt a Szolvencia 1l szerinti biztositastechnikai tartalékok
validalasara és egyéb feladatokra (pl. szamitasi utmutatas) vonatkozéan. Az aktuariusi
feladatkor tagjai aktuariusi, kbézgazdasagi vagy matematikai diplomaval, vagy pénzigyi /
biztositasi szakos posztgradualis képesitéssel rendelkeznek.

B.7. KISZERVEZES

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkorlen M(kddd Részvénytarsasag altal elfogadott
kiszervezési belsé szabalyzat kdvetkezetes és kotelez6 érvényl kiszervezési eldirasokat
allapit meg, és kijeldli a kiszervezésekkel kapcsolatos 6 felelésségi koroket, valamint elbirja,
hogy barmely kiszervezés keretein belll megfeleld kontroll és iranyitasi struktara j6jjon létre.

A szabdlyzat kockazat alapu megkdzelitést alkalmaz azzal, hogy az elGirt kbvetelményeket —
mindenkor az aranyossag elvének tiszteletben tartasaval — az adott kockazati profil, az egyes
kiszervezési megallapodasok jelentésége és a Tarsasag adott szolgaltatd feletti
ellendrzésének mértéke szerint kell alkalmazni.

A szabdlyzat értelmében minden egyes kiszervezési megallapodas esetében kildn
kiszervezési referenst kell kijeldlni. A kiszervezeési referens atfogo felel6sséggel tartozik a
kiszervezés életciklusanak végrehajtasaért, a kockazatfelméréstél a megallapodas létrejotteig,
és az ezt kdvetd ellendrzési (monitoring) tevékenységig bezarolag.

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkdriien MUkodd Részvénytarsasag kiszervezési szempontbol
megkulonboztet kiemelt és nem kiemelt kiszervezéseket. A Tarsasag az alabbi kiemelt
tevékenységeit illetve feladatkdreit részben/egészben kiszervezte (kritikus kiszervezések):

e karrendezési és segitségnyujtasi tevékenységét a nemzetkozi Generali cégcsoporthoz
tartozé vallalathoz, amelyek székhelye Magyarorszagon talalhaté,

e Kkarrendezés tevékenységet ausztriai székhelyl vallalathoz, mely nem a Generali
cégcsoport tagja,

e informatikai tevékenységeket a magyarorszagi székhelyli, nemzetkdézi Generali
cégcsoporthoz tartozo, valamint magyarorszagi székhelyli, de nem a nemzetkozi
Generali cégcsoporthoz tartozo vallalatokhoz, valamint

e egyes Kontroll funkcidkhoz tartozo tevékenységeket a Generali Biztositd Zrt.-hez

e egyes aktuariusi tevékenységeket a Generali Biztosit6 Zrt.-hez

e szamviteli tevékenységet a Generali Biztositd Zrt.-hez.
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A szabalyzatot az érintett terlilet barmely jelentds valtozasa esetén, de évente legalabb
egyszer felll kell vizsgalni.

B.8. EGYEB INFORMACIOK

B.8.1.AZ IRANYITASI RENDSZER MEGFELELOSEGENEK ERTEKELESE AZ
UZLETI TEVEKENYSEGBEN EREDENDOEN BENNE LEVO KOCKAZATOK
JELLEGE, MERTEKE ES OSSZETETTSEGE SZEMPONTJABOL

A Tarsasag elvégezte vallalatiranyitasi rendszerének értékelését és arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy az hatékonyan biztositja az lzleti tevékenység megfontolt és prudens vezetését,
amely aranyban van a Tarsasag mikddésének jellegével, méretével és dsszetettségével.

A Tarsasag folyamatosan fejleszti megfelelségi és iranyitasi rendszereit annak biztositasaval,
hogy azokat felulvizsgalja, értékeli, és javaslatokat tesz az Igazgatdésagnak a rendszerek
javitasara és tovabbfejlesztésére, beleértve a belsé ellenérzési (kontroll) és kockazatkezelési
rendszerbdl szarmazo eredményeket.

A belsé auditok és a kllsé kdnyvvizsgalatok figgetlen értékelést nydjtanak a Csoport és az
egyes tarsasagok iranyitasi rendszererdl. Az ezekbdl a vizsgalatokbdl szarmazo javaslatokat
a relevans iranyitdé testlletek figyelembe veszik és az Uzleti kockazattal aranyosan
megvaldsitjak.

B.8.2.AZ IRANYITASI RENDSZERRE VONATKOzZO EGYEB LENYEGES
INFORMACIOK
Nincsenek tovabbi informaciok, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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C.KOCKAZATI PROFIL

C.1. BIZTOSITASI KOCKAZAT

C.1.1. ELETBIZTOSITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A Tarsasag nincs kitéve életbiztositasi kockazatnak, mivel az Eurdpai Utazasi Biztosito
Zartkorien Mikodé Részveénytarsasag nem foglalkozik életbiztositassal.

C.1.2. NEM-ELETBIZTOSITASI KOCKAZAT
KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A nem-életbiztositasi kockazat azon nem-életbiztositasi kotelezettségekbdl ered, amelyek az
uzleti tevékenység folytatasa soran mertilnek fel. Legalabb a karok gyakorisaganak és/vagy
sulyossaganak a dijak és a tartalékok meghatarozasa soran torténd alulbecslését (dij- és
tartalékkockazat), valamint a szélséséges vagy rendkivili eseményekbdl eredé veszteségek
kockazatat (katasztrofa-kockazat) foglalja magaban. A nem-életbiztositasi kockazat magaban
foglalja a torlési kockazatot is, amely a Tarsasag esetében nem relevans.

A Tarsasag az alaptevékenységének jellegébdl fakaddan ki van téve bizonyos kockazatokbol
szarmazo lehetséges veszteségeknek. Ezen kockazatok felismerése, mérése és az azokra
vonatkozé limitek felallitasa, a standardok megfeleld meghatarozasa kritikus fontossagu a
Tarsasag kedvezétlen korlilmények kdzotti rugalmassaganak biztositasa céljabdl, valamint
annak érdekében, hogy a nem-életbiztositasi tevékenységek a Generali Csoport
Kockazatvallalasi Keretrendszerével 6sszhangban legyenek.

“ s

biztosit, amelyek ismertek és megérthetdk, és ahol a rendelkezésre alldé informacié és a
kitettség atlathatosaga magas szintl kockazatelbiralast tesz lehetévé. Emellett a mindseégi
standardokat tartalmazé kockazatelbiralasi folyamat soran Uzletileg vallalt kockazatoknak
biztositania kell a profitabilitast, valamint limitalnia kell a moralis kockazatokat.

A Tarsasag vallalt kockazatokkal szembeni kitettségeit a jelentés biztositastechnikai
tartalékokra és a piaci érték alapu mérlegre vonatkozé D fejezete ismerteti.

A nem-életbiztositasi kockazatokat a szavatol6tGke-szikséglet meghatarozasat célzé
mennyiségi modellen keresztul mérik a standard formula megkdzelitésben meghatarozott
modszertan és paraméterek alapjan.

A kockazatkezelési feladatkor érzékenységelemzések végzésével is ellenérzi a szavatolétdke-
szikséglet szamitasa soran alkalmazott paraméterek megfelel6ségét.

Az egészségbiztositasi kockazat szavatol6tSke-sziikséglete 184,9 milli6 Ft. Ertéke az
egészségbiztositasi katasztroéfakockazati részmodulbdl és az életbiztositasi tartalékolasi
technikaktol eltéréen kezelt (NSLT) egészségbiztositasi kockazati részmodulbdl tevédik
dssze.
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A nem-életbiztositasi kockazat szavatolotdke-szikséglete 119 millic Ft, amely jelentés
csokkenést mutat a tavalyi évhez viszonyitva. A tékeszukséglet kb. 70%-a a nem-
életbiztositasi dij- és tartalékkockazati részmodulbdl fakad, fennmaradoé részét pedig a nem-
életbiztositasi katasztrofakockazati részmodul teszi ki.

Az egészségbiztositasi és nem-életbiztositasi kockazatok szavatolotdke-szikséglettel
kapcsolatos értékelésével az E fejezet foglalkozik.

A Tarsasag a kockazatkoncentracio megfelelé kockazatmutatoit alakitja ki.

KOCKAZATKEZELES ES KOCKAZATCSOKKENTES

A nem-életbiztositasi kockazat kivalasztas a kockazatvallalasi stratégiara és az ennek
megfeleld Gzleti kivalasztasi kritériumokra vonatkozé atfogé javaslattal kezdédik az
Anyavallalattal egyetértésben. A kockazatvallalasi stratégiat a Csoport lgazgatdsaga altal a
Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott kockazati preferenciakkal 6sszhangban
alakitjak ki.

A stratégiai tervezési folyamat soran a célok megallapitasra kertilnek, majd ennek figyelembe
vételével vizsgalja felll a Tarsasag a kockazatvallalasi limiteket, annak érdekében, hogy az
uzleti tevékenység a tervnek megfelel6en térténjen. A kockazatvallalasi limitek meghatarozzak
a kockazatok maximalis nagysagat és azokat az Uzleti terlleteket, ahol a Tarsasag barmilyen
tovabbi vagy el6zetes engedélyezés kérése nélkll kockazatokat vallalhat. A korlatok
meghatarozasa torténhet értékhatarok, kockazattipus, termékkitettség vagy az uzleti tertlet
telitettsége alapjan. A limitek célja a Tarsasag szakértelmeén alapuld koherens és jovedelmezé
Uzleti portfolio elérése.

A nem-életbiztositasi  portféli6 esetében a viszontbiztositdas a legfontosabb
kockazatcsokkentési technika. Célja a kockazatok fedezetére rendelkezésére all6 tdke
hasznalatanak optimalizalasa a biztositasi kockazat egy részének kivalasztott partnerek felé
torténd viszontbiztositdsba adasaval, szem el6tt tartva a partnerekkel &sszefliggd
hitelkockazat minimalizalasat is.

A nem-életbiztositasi portfélio kiterjedt viszontbiztositasi programmal fedezett. A tarsasag
egyetlen viszontbiztositdé partnere a Generali Biztositd Zrt. A szerz6déses viszontbiztositasi
struktura kialakitésa a csoport szintjén torténik. 2020-ban nem toérténtek nagyobb valtozasok
az el6zb6 évhez képest.

A Tarsasag a hagyomanyos viszontbiztositast részesiti elényben a nem-életbiztositasi
portfoliéjabdl ered6é katasztréfakockazat csodkkentésének eszkdzeként. Ugyanakkor a
koronavirus jarvany hatasara az utazasi piac nehéz helyzetbe kerllt, ennek kdvetkeztében a
Tarsasag a kezesi biztositasok esetében a pénzbeli letétet is alkalmazza kockazatcsokkentd
technikaként.

A Kockéazatkezelési terilet évente felllvizsgdlia a kockazatcsokkentési technikak
megfelelségét.
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C.2. PIACI KOCKAZAT

C.2.1. PIACI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositoként a Tarsasag dijat szed be a kétvénytulajdonosoktdl elére meghatarozott
események bekdvetkezésétdl figgd kifizetések vallalasaért.

A Tarsasag a beszedett dijak jelentds részét kulonb6z6 pénzugyi eszkdzokbe fekteti be abbdl
a célbdl, hogy eleget tegyen a szerz6dok felé tett jovébeli vallalasainak, valamint hogy értéket
hozzon létre tulajdonosai szamara.

Ezaltal a Tarsasag az alabbi piaci kockazatoknak van kitéve:
e a befektetett eszk6zOk a varakozasok alatt teljesitenek a csokkend vagy valtozékony
piaci arfolyamok miatt;
e a lejaré kotvények ujrabefektetése kedvezbtlenebb piaci feltételekkel, jellemzdéen
alacsonyabb kamatlab mellett valésul meg.

Mivel a Tarsasag eszkdzeit tartam szempontjabdl a varhaté kifizetéseinek megfeleléen fekteti
be, azokat altalaban lejaratig tartja, igy meglehetésen védett eszkdzei piaci értékének rovid
tavu csOkkenéseével és ingadozasaval szemben.

Emellett a Szolvencia Il iranyelv el6irja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedezé
szavatol6tbke tartasat is abbdl a célbdl, hogy szilard szavatolétbke-megfelelési helyzetet
tartson fenn még kedvezbtlen piaci mozgasok kdzepette is. (A Tarsasag szavatolotdkeéje a
Jelentés E fejezetében kertlt bévebb kifejtésre.)

Emiatt a Tarsasag az Ugynevezett ,prudens személy®” alapelv szerint kezeli befektetéseit,
eszkbzei hozamanak optimalizalasara torekszik a rdvid tava piaci ingadozasok
fizetbképességre gyakorolt negativ hatdsanak minimalizélasa mellett.

A Tarsasag pénzugyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijak jelents részét, biztositva,
hogy a szolgaltatasokat idében ki tudja fizetni az Ugyfeleknek. Ha a pénzugyi befektetések
értéke tulzottan lecsdkken a szolgaltatasok kifizetésének idépontjara, lehetséges, hogy a
Tarsasag nem tudja megtartani a szerz6dbék felé tett igéreteit. Ezért a Tarsasagnak
biztositania kell, hogy a biztositasi szerz6déseket fedezd pénzigyi befektetések értéke ne
csokkenjen a kotelezettségeinek az értéke ala.

A Tarsasagot érintd piaci kockazat jelentds része allamkoétvény kitettségbdl ered, kisebb része
pedig abbdl, hogy a Tarsasag vallalati kotvényekbe és befektetési alapokba is fektet.

3 A 2009/138 / EK irdanyelv 132. cikkében meghatadrozott “prudens személy elv” el8irja, hogy a Térsasag csak
olyan eszkdzokbe és pénziigyi istrumentumokba fektessen be, amelyek kockazatat a Tarsasag azonosithatja,
mérheti, feligyelheti, ellendrizheti és jelentheti, figyelembe véve a fizet6képessé igényeiket. Ezen elv
érvényesulését a Csoport befektetési irdnyitasi politikaja (GIGP) szabalyozza.

35



A Tarsasag kockazati térképén a kdvetkezb piaci kockazatokat tartja nyilvan:

e Részvénypiaci kockazat: annak kockazata, hogy az eszk6zok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke a részvénypiaci arfolyamok szintjének valtozasai miatt
kedvezdtlenul valtozik, ami pénziigyi veszteségekhez vezethet. A részvénypiaci
kockazatnak valo kitettség a részvényarfolyamra érzékeny poziciokbol ered.

o Kamatlabkockazat: annak kockazata, hogy az eszkdzok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke kedvezétlenll valtozik a kockazatmentes kamatlabak
szintjének valtozasai miatt. A Tarsasag egyarant ki van téve a kamatlabak lefelé, illetve
felfelé iranyuld valtozasanak, amely valtozasok folytan a Tarsasagnak egyre tébbe
kerulhet a vallalasai megtartasa, mely pénzugyi veszteséghez vezet.

e Koncentraciés kockazat: annak kockazata, hogy jelentés pénzlgyi veszteségek
merulnek fel amiatt, hogy az eszkézallomany kevés szamu partnerre koncentralédik,
ndvelve ezaltal annak lehetéségét, hogy csak kevés vagy akar egyetlen partnert sujté
negativ esemény nagy veszteségeket eredményezzen.

e Devizaarfolyam-kockazat: annak kockazata, hogy az eszk6zok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke kedvezétlendl valtozik a devizaarfolyamok valtozasai miatt. A
devizaarfolyam-kockazatnak valé kitettség olyan kdzvetlen vagy kozvetett eszkdz-
vagy kotelezettségpoziciokbdl fakad, amelyek érzékenyek a devizaarfolyamok
valtozasara.

o Kamatrés kockazat: az eszkdzok, kotelezettségek és pénzigyi instrumentumok
ertékének érzékenysége a kockazatmentes hozamgorbe feletti kamatrések szintjének
vagy volatilitasanak valtozasara.

A kockazatok integralt mérésének biztositasa érdekében a Tarsasag mind minéségi, mind
mennyiségi kockazatmérési modszertanokat alkalmaz, piaci kockazatainak értékeléséhez
pedig a Szolvencia Il iranyelv altal szabalyozott EIOPA standard formulat alkalmazza.

A fenti moédszertan alapjan a Tarsasag piaci kockazatokbdl szarmazd szavatol6tdke-
szukséglete 308,3 millid Ft (diverzifikacio elétt), amely a megel6z6 évhez képest magasabb
szintet jelent. Az egyes részmodulok vonatkozasaban b&vebb informacidk az E.2. fejezetben
talalhatéak.

A piaci kockazatok értékeléséhez hasznalt médszertanban az el6z6 beszamolasi idészakhoz
képest modositas tértént. Osszhangban az EIOPA Q&A dokumentumaval* az ingatlanpiaci
kockazat altal érintett eszk6zok kore kibbvitésre kerult. Ennek megfeleléen a piaci érték alapu
mérlegben a sajat hasznalatra tartott ingatlanok, gépek és berendezések kategodrigjaban —
tobbek kdzott - a sajat hasznalatu ingatlanok, valamint a sajat hasznalatban allé telephelyek
és berendezések is ingatlanpiaci kockazati t6keszukségletet generalnak.

4 https://www.eiopa.europa.eu/content/1948_en
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C.2.2.A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A piaci kockazatokat tdbbféleképpen kezeli a Tarsasag.

e A ,prudens személy” alapelv a Tarsasag befektetéskezelési folyamatanak fé
sarokkove. A piaci kockazatok eszkdzokre és kotelezettségekre gyakorolt hatasanak
atfogé kezeléséhez szikséges, hogy a Tarsasag stratégiai eszkdzallokacios
folyamatat a kotelezettségek hatarozzak meg, és az szoros kolcsonds fuggésben alljon
biztositas-specifikus célokkal és megszoritasokkal. A Generali Csoport megkdzelitését
koévetve a Tarsasag integralt stratégiai eszkozallokacidval rendelkezik.

e Az eszkozallomanyt a fentiekben ismertetett befektetés-kezelési folyamat soran a
.prudens személy” alapelv alapjan meghatarozott eszkdzkategoria- és atlagidé sulyok
szerint fekteti be és egyensulyozza ki a Tarsasag. A cél nemcsak a kockazat
kikliszobolése, hanem az Ulzleti tervezési id6szakra vonatkozdé hozamcélok és a
kockazatvallalasi  hajlanddosagot  kielégitd optimalis  kockazat-hozam  profil
meghatarozasa a Tarsasag szamara.

e A Tarsasag szarmazekos termékeket is hasznal az eszkdz- illetve kotelezettség
portfélié kockazatanak csokkentése céljabdl. A szarmazékos termékek segitenek a
Tarsasagnak abban, hogy az Uzleti tervezési céloknak megfeleléen javitsa a portfolid
min&ségét, likviditasat és jovedelmezbségét.

A stratégiai eszkozallokacios tevékenyseégek célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagnak
elegendd és megfelel6 eszkdze legyen kitlizott céljai elérésére és kotelezettségei teljesitésére.
Ez tobbféle piaci forgatokonyv és varhatd/stresszelt befektetési korilmények szerinti részletes
eszkdz-kotelezettség kapcsolat elemzését foglalja magaban.

A stratégiai eszkozallokacios folyamat a befektetési, pénzligyi, aktuariusi, treasury és
kockazatkezelési feladatkdorok szoros egyuttmikodésére tamaszkodik. Az emlitett
feladatkoroktél kapott inputok és célkitlizések garantéljak, hogy a stratégiai eszkézallokacios
folyamat dsszhangban van a kockazatvallalasi hajlandésaggal (Generali Csoport
Kockazatvallalasi Keretrendszer), valamint a stratégiai tervezési és a t6keallokacios
folyamatokkal.

A stratégiai eszkoézallokacios folyamat célja az eszkdzkategériak leghatékonyabb
kombinaciéjanak meghatarozasa, amely a Szolvencia Il iranyelvben meghatarozott ,prudens
szemely” alapelv és kapcsolddo relevans végrehajtasi intézkedések szerint maximalizalja az
értékteremtéshez valé befektetési hozzajarulast, tekintettel a szavatolétéke-megfelelési,
aktuariusi és szamviteli mutatokra egyarant.

Az éves stratégiai eszkdzallokacios javaslat a célok, a valészinlisithetd szcenaridk és a
lehetséges mozgastér figyelembe vételével:

o Célkitettséget, valamint minimalis és maximalis megengedett kitettségi korlatokat
hataroz meg minden relevans eszkdz- kategoériara

e Meghatarozza az eszkdz-forras illesztési egyenlétlenségek megengedett mértékét, és
a kotelezettségek valtozasabol kiindulva kijeldli azokat a potencialis intézkedéseket,
amelyek ezek esetleges csokkentését lehetévé tehetik a befektetési oldalon.
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Egyes eszkdzkategoriak kezelését és nyomon kovetését kdzpontositotta a Csoport. Ezek
példaul a kdvetkezék: (i) magantdke, (ii) alternativ fix kamatozasu értékpapir, (iii) arfolyam-
fedezeti alapok, (iv) szarmazékos és strukturalt termékek.

e Azilyen tipusu befektetések alapos atvilagitason esnek at, amelynek célja a befektetés
minéségének és a befektetéshez kapcsolddd kockazat szintjének értékelése, valamint
a jovahagyott, kotelezettség altal meghatarozott stratégiai eszkdzallokacioval valo
O0sszhangjanak felmérése.

e Az elemzések mértéke és mélysége fiigghet az értékelt befektetési eszkdz
szerkezetétdl, a befektetés volumenétdl és a szabalyozasi keretelvektél.

A Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott (a szavatolotéke-megfelelési helyzet
alapjan megallapitott) kockazatvallalasi limiteken tul, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési
folyamata a befektetési és a treasury portfoliokra vonatkozé Befektetési limitek régioszinti
iranymutatasainak, valamint az azokra épul6, egyéb szabalyzatok alkalmazasa altal is
integralt. Ezek a szabalyzatok altalanos elveket, szamszerUsitett kockazati limiteket (kUl6onds
hangsullyal a hitel- és piackoncentraciora), engedélyezési folyamatokat és tiltasokat
tartalmaznak.

Emellett a Tarsasag piaci kockazat-csokkentési stratégiak aktiv megvalositasat is végzi. A
Tarsasag Befektetési politikdja szerint az Eurdpai Utazasi Biztositdé Zartkdrlen Mikodd
Részvénytarsasag az eszkozportfélidja deviza-osszetételét hozzaigazitja a kotelezettségek
deviza-0sszetételéhez, valamint hataridds fedezeti lUgyleteket is kot.

C.3. HITELKOCKAZAT

C.3.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositéként a Tarsasag dijat szed a szerz6d6ktdl elére meghatarozott eseményektdl
fuggd kifizetés vallalasaért, és a beszedett dijak jelentés részét kildnféle pénzigyi
eszkdzokbe fekteti be abbdl a célbdl, hogy eleget tegyen a jovére vonatkozo vallalasoknak az
ugyfelei felé, valamint hogy értéket hozzon létre tulajdonosai szamara.

A pénzlgyi befektetéseknek egy része ki van téve hitelkockdzatnak, amely abbdl adédik, hogy
a befektetések a kibocsatd hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy
teljesitenek, ahogy vartak, tovabba a szarmazékos vagy viszontbiztositasi szerz6dések a
partner hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy teljesitenek, ahogy
vartak.

Mivel a Tarsasag befektetéseit addig tartja, amig azokra nincs szlikség a vallalasok szerz6ddk
felé valo teljesitéséhez, meglehetésen védett azok piaci értékének révid tavu csokkenésével
és ingadozasaval szemben.

Emellett a Szolvencia Il iranyelv is eléirja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedez6
szavatol6téke tartasat abbdl a célbdl, hogy szilard szavatolétéke-megfelelési helyzetet tartson
fenn még kedvezbtlen piaci mozgasok kdzepette is. Ennek érdekében a Tarsasag az
ugynevezett ,prudens személy” alapelv szerint prudens modon kezeli befektetéseit, és
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eszkézei hozamanak optimalizalasara torekszik a révid tavu piaci ingadozasok
fizetbképességre gyakorolt negativ hatdsanak minimalizalasa mellett.

A Tarsasag hitelkockazatai hasonlo okokra vezethetdk vissza a termékek jellegébdl adéddan,
mint a piaci kockazat.

A Tarsasag pénzigyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijakat oly médon, hogy a
szolgaltatasokat id6ben ki tudja fizetni az ugyfeleknek. Ha a pénzugyi befektetések értéke
jelentésen csokken, a karkifizetés soran el6fordulhat, hogy a Tarsasag nem tudja teljesiteni
vallalasait az tUgyfelek felé. Ennek kdvetkeztében a biztositasi szerzé6déseket fedezé pénzigyi
befektetések értéke nem csdkkenhet a kotelezettségek értéke ala.

A Tarsasag kockazati térképén szerepl6 hitelkockazat a partner altali nemteljesitési kockazatot
foglalja magaban, amely annak kockazata, hogy veszteségek merulnek fel amiatt, ha a partner
nem tud eleget tenni pénzigyi kotelmeinek.

Annak biztositdsa érdekében, hogy az eszkdzOkbdl szarmazd hitelkockazatok szintje
megfeleljen a Tarsasag altal folytatott Uzleti tevékenységnek, valamint a szerz6dék felé vallalt
kotelezettségeknek, a befektetési tevékenységet megbizhaté és prudens modon végzi a
Tarsasag.

A ,prudens személy” alapelv gyakorlati megvaldsitasanak alkalmazasa fliggetlen attél, hogy
az eszkozokre piaci kockazat, hitelkockazat vagy mindketté vonatkozik, tehat a portfdlid
allokacio optimalizalasara a hitelkockazat tekintetében is a C.2.2. pontban ismertetett elvek és
folyamatok vonatkoznak. Ko6zdés (mind mindségi, mind mennyiségi) kockazatmérési
modszertanokat alkalmaz a Tarsasag a kockazatok integralt mérésének biztositasa
érdekében.

A Tarsasag hitelkockazatanak jelentés része szarmazik abbdl a kockazatbdl, ha a
viszontbiztositasi partner nem tesz eleget szerz6déses kotelezettségeinek. A viszontbiztositas
célja a biztositasi kockazat csokkentése a kockazat egy részének kivalasztott partnerek felé
torténd viszontbiztositasba adasaval, azonban a viszontbiztositasi partnerekkel szemben
hitelkockazatot fut a Tarsasag. A kockazatok optimalizalasa céljabdél a Csoport és a Tarsasag
Viszontbiztositasi  Stratégiaja a Csoport lletve a Tarsasag Kockazatvallalasi
Keretrendszerében definidlt kockazatvallalasi  hajlandésagaval  konzisztensen, a
viszontbiztositasi piac sajatossagainak figyelembevételével kerdlt kialakitasra.

A hitelkockazat minimalizalasa érdekében a Tarsasag Viszontbiztositasi tertlete az Aktuariusi
és Kockazatkezelési terulettel egyuttmikodve a viszontbiztositasi szerz6déseket a Tarsasag
kockazati étvagyaval, a meghatarozott limitekkel, tovabba a viszontbiztositasi partnerek
hitelképességének figyelembevételével alakitja ki. Az Eurépai Utazasi Biztositdé Zartkorien
M{kodé Részvénytarsasag legfébb viszontbiztositasi partnere a Generali Biztositd Zrt. A
Tarsasag a hitelkockazatai értékeléséhez a Szolvencia Il irdnyelv altal szabalyozott EIOPA
standard formulat alkalmazza. A Generali Biztosito Zrt. jelenleg nem rendelkezik hitelkockazati
besorolassal, ezért a Tarsasag a partner altali nemteljesitési kockazatot a Generali Biztosité
Zrt. Szolvencia Il szerinti, hivatalosan is publikalt, 2019-es évre vonatkozd 269,5%-0s
szolvencia ratgja mellett hatdrozza meg.

Az Eurdpai Utazasi Biztosito ZartkorGen MUkodd Részvénytarsasag szolvencia ratajara
vonatkoz6 érzékenységvizsgalat az E.6-os fejezetben talalhato.
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A Tarsasag partner altali nemteljesitési kockazatokbdl szarmazé szavatolotbke-sziikséglete
118,4 millio Ft (diverzifikacid el6tt), amely novekedést mutat a megel6z6 évhez képest.

A szavatolotoke-szukségletrél bévebb informacio az E.2. fejezetben talalhato.

Az el6z6 beszamolasi idészak 6ta nem valtozott a hitelkockazatok értékeléséhez hasznalt
modszertan.

A hitelkockazat koncentracidjat megfeleléen modellezi a standard formula. A modell
eredményei, valamint a mérlegdsszetétel alapjan a Tarsasagnak nincs lényeges
kockazatkoncentracioja.

C.3.2.A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A hitelkockazatokat tébb parhuzamosan alkalmazott médon kezeli a Tarsasag.

e A Tarsasag altal alkalmazott egyik legfébb kockazatcsdokkentési technika a
kotelezettségek altal meghatarozott eszkdézmenedzsment. Az eszkdzportfoliét a
fentiekben ismertetett befektetés kezelési folyamat soran a ,prudens személy” alapelv
alapjan meghatarozott eszkozkategédria- és atlagidé sulyok szerint fekteti be és
egyensulyozza ki a Tarsasag. A cél nemcsak a kockazat kikuszdbdlése, hanem az
Uzleti tervezési idészakra vonatkozdé hozamcélok és kockazatvallalasi hajlanddsagot
kielégité optimalis kockazat-hozam profil meghatarozasa.

e A Tarsasag szarmazékos termékeket is hasznal az eszkdéz- és/vagy
kotelezettségallomanyban |évdé kockazat csOkkentése céljabol. A szarmazékos
termékek segitenek a Tarsasagnak abban, hogy az Uzleti tervezési céloknak
megfeleléen javitsa a portfélid minéségét, likviditasat és jévedelmezbségét.

e Emellett a standard formula alkalmazasa olyan mennyiségi kockazati mérészamokat
eredményez, amelyek lehetévé teszik kockazatvallalasi szintek meghatarozasat,
valamint érzékenységelemzések végzését a kivalasztott kockazati forgatokdnyvek
esetén.

A fent szemléltetett kereteken tul, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési folyamata altalanos
elveket, szamszer(sitett kockazati limiteket (kilénds hangsullyal a hitel- és
piackoncentraciora), engedélyezési folyamatokat és tiltasokat is tartalmazd, a befektetési és a
treasury portféliokra vonatkozé Befektetési limitek régidszint(i iranymutatasait, valamint az
azokra épuld egyéb szabalyzatokat is alkalmazza.

C.4. LIKVIDITASI KOCKAZAT

C.4.1.LIKVIDITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A likviditasi kockazat az Uzleti miveletekbdl, befektetési vagy pénzigyi tevékenységekbdl
eredd bizonytalansag a Tarsasag azon képességével kapcsolatban, hogy teljes mértékben és
idében teljesiteni tudja fizetési kotelezettségeit a jelenlegi vagy stressz kérnyezetben. Ebbe
beletartozhat az is, ha a kdtelezettség vallalasokat csak ugy lehet teljesiteni, hogy kedvezétlen
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feltételekkel lépnek a hitelpiacra vagy aron alul, illetve tobbletkdltség felmerilésével
értékesitenek pénzigyi eszk6zoket az eszk6zok illikviditasa vagy likvidalasi nehézségei miatt.

A biztositasi tevékenységbdl ered6en a Tarsasag a likviditasi kockazatnak az uzletbdl ered6
pénzbevételek és pénzkiadasok kdzotti esetleges eltérések miatt a varhatd Gj Gzletek cash
flow profiljatdl figgbéen van kitéve. A likviditasi kockazat szarmazhat tovabba a befektetési
tevékenységbdl, a Tarsasag eszkozportfolidjanak kezelésébdl eredd esetleges
likviditashianybdl, valamint az eszk6z6k gyenge likviditasi szintjébdl (ez az a képesség, hogy
az eszkdz méltanyos aron, megfelel6 mennyiségben és ésszeri idén belll eladhaté legyen).
Végul a Tarsasag likviditasi kiadasoknak lehet kitéve kibocsatott garanciak,
kotelezettségvallalasok, derivativ szerz8dések fedezetpotlasi felszolitasai vagy a biztositasi
tartalékok fedezettségi aranyara és a tdkehelyzetre vonatkozd szabalyozoi korlatokkal
kapcsolatban is.

A likviditasi kockazatkezelés azon alapul, hogy a Tarsasag cash flow el6rejelzéseket készit,
annak érdekében, hogy figyelemmel kisérje, hogy a rendelkezésre allé likvid eszkdzodk
mindenkor elegendéek legyenek az adott id6szakban esedékessé valo pénzkotelezettségek
fedezésére.

A Csoport két likviditasi kockazati mutatét (Vallalati Likviditasi Rata, Vallalati Befektetési
lllikviditasi Rata) hatarozott meg, amelyet arra hasznalnak, hogy rendszeresen figyelemmel
kisérjék a Csoport minden biztositétarsasaganak likviditasi helyzetét. A mutatok célja annak
mérése, hogy a Tarsasag teljesiteni tudja-e az ugyfelekkel és mas érintettekkel szembeni
fizetési kotelezettségeit.

A Vallalati Likviditasi Ratat kétféleképpen szamitjak: az ugynevezett ,alapforgatdékdnyv”,
valamint az un. likviditasi ,stressz-forgatokényv” alapjan. Az alap esetben a pénzaramlasok,
eszkdzok és forrasok értékei megfelelnek a Tarsasag stratégiai tervforgatokdnyve alapjan
el6re jelzettnek. Ezzel szemben a likviditasi stressz forgatokényvekben ujraszamoljak az elére
jelzett pénzbevételeket és kiadasokat, az eszkdzok piaci arat ugy, hogy figyelembe vegyenek
olyan valdszinltlen, de hihet6 kértilményeket, amelyek kedvezdtlenll befolyasolnak a
Tarsasag likviditasat.

A Vallalat a Generali Csoport ajanlasa alapjan hatarozza meg a likviditasi kockazati limiteket,
a fent emlitett mutatok azon értékeit, amelyeket a Tarsasag nem Iéphet tul. A limitrendszert
ugy tervezték meg, hogy biztositson a Tarsasag szamara egy likviditasi puffert azon az
Osszegen felul, ami a stressz-forgatokonyvekben leirt kedvezétlen koérilményeknek vald
ellenallashoz szlkséges.

A likviditasi kockazatmodell alapjan a Tarsasdg likviditasi helyzete stabil. A likviditasi mutatok
az elére meghatarozott limiteknél jelentésen kedvezébbek, és nem mutatnak semmilyen
limittallépést egyéves tavlatban.

A likviditasi kockazat Iényeges koncentracidja az egyes partnerekkel vagy csoportokkal
szembeni nagy kitettség miatt kdvetkezhetne be, ez azonban jelenleg nem all fenn. A Generali
Csoport olyan befektetési limiteket allapitott meg, amelyek lehetévé teszik a Tarsasag
szamara, hogy szamos dimenzié (pl. eszkdz-kategdria, partner, hitelmindsités, féldrajzi
elhelyezkedés) figyelembevételével korlatozza a kockazati koncentraciokat.
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C.4.2.A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A Tarsasag a Csoport belsé szabalyzataiban felallitott keretrendszerrel 6sszhangban kezeli a
likviditasi kockazatot, és térekszik annak alacsony szinten tartasara. A Tarsasag célja olyan
likviditasi szint biztositasa, amellyel még a kedvezétlen forgatokdnyvek esetén is megfelel a
kotelezettségvallalasainak, ugyanakkor teljesiti a jovedelmezdségi és ndvekedési célkitlizéseit
is. Ennek érdekében ugy kezeli a varhatd pénzbevételeket és pénzkiadasokat, hogy elegendé
— adott esetben kénnyen rendelkezésre allé - pénzt tart a révid- és kozéptavu igényekre, és
olyan instrumentumokba fektet be, amelyek gyorsan és kdnnyen, minimalis veszteséggel
pénzzé tehetdk. A Tarsasag readlis piaci feltételek, valamint stressz-forgatokényvek alapjan is
attekinti a likviditasi kilatasokat.

A Tarsasag vilagos szabalyozast alakitott ki a likviditasi kockazat mérésére, kezelésére,
csokkentésére és jelentésére dsszhangban a csoportszintli szabalyozésokkal, ideértve a
konkrét limitek megallapitasat és a limittullépés vagy egyéb likviditasi gondok esetére az
eszkalaciés folyamatot (amely egyben a Csoport bevonasat is jelenti).

A Generali Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerében lefektetett likviditasi
kockazatkezelési elvek részét képezik a stratégiai tervezésnek és az Uzleti folyamatoknak,
ideértve a befektetéseket és a termékfejlesztést is.

e A befektetési folyamat vonatkozasaban a Generali Csoport kifejezetten a likviditasi
kockazatot azonositotta a befektetésekhez kapcsolodd egyik legfontosabb
kockazatként. A Tarsasagra befektetési limiteket hataroztak meg annak biztositasa
érdekében, hogy az illikvid eszk6zok részaranya olyan szinten belll maradjon, ami
még nem rontja a Tarsasag eszkdzoldali likviditasat.

o A termékfejlesztés esetében a Csoport a nem-élet biztositasi kockazatvallalasi
szabalyzataiban meghatarozta, milyen elveket kell alkalmazni, hogy cstkkentsék a
nem-életbiztositas karkifizetéseinek likviditasra gyakorolt hatasat.

C.4.3.A JOVOBENI DiJAKBAN FOGLALT VARHATO NYERESEG

A jovébeni dijakban foglalt varhat6é nyereség (Expected Profit Included in Future Premiums -
EPIFP) azon jovébeni pénzaramok varhato jelenértékét jelenti, amelyek a meglévé biztositasi
és viszontbiztositasi  szerz6désekkel kapcsolatos jovbbeli  dijbevételeknek a
biztositastechnikai tartalékokban torténd figyelembevételébdl szarmaznak. Ezek befolyasa a
joévében varhato, de el is maradhat barmely okbdl (nem tekintve ilyennek a biztositasi esemény
bekovetkezését), fuggetlenul a biztositottnak a kotvény felmondasara vonatkozé térvényes
vagy szerz8désben rdgzitett jogatdl.

A jov6beni dijakban foglalt varhatd nyereség nem relevans a Tarsasag esetében, mivel a
Tarsasag szerzédéseinek — nagy része egyszeri dijas.
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C.5. MUKODESI KOCKAZAT

C.5.1.MUKODESI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A mikddési kockazat annak a veszteségnek a kockazata, amely nem megfelel6 vagy hibas
belsd folyamatokbdl, személyek vagy rendszerek hibaibdl, vagy pedig kilsé eseményekbdl
ered.

Az iparagi gyakorlatnak megfeleléen a Generali Csoport és a Tarsasag az alabbi besorolasi
kategoriakat alkalmazza:

e Belso csalas: csalasra, a vagyon hiitlen kezelésére, a szabalyozasok, térvények vagy
vallalati szabalyzatok kijatszasara iranyuld, legalabb egy belsé fél kozremiikddésével
elkovetett cselekményekbdl adodd veszteségek, a diverzitassal/hatranyos
megkuldénbdztetéssel 6sszefliggd események kivételével;

o Kiilsé csalas: csalasra, a vagyon hiitlen kezelésére vagy a térvények kijatszasara
iranyuld, harmadik fél altal elkdvetett cselekményekbdl adddo veszteségek;

¢ Munkaltatéi gyakorlat és munkahelyi biztonsag: a munkavallalasi, egészségugyi
vagy munkabiztonsagi jogszabalyokkal vagy megallapodasokkal
Osszeegyeztethetetlen cselekményekbdl, személyi sériléssel vagy
diverzitassal/hatranyos = megkulonboztetéssel  kapcsolatos — kartéritési  igény
kifizetésébdl adddé veszteségek;

o Ugyfelek, termékek és iizleti gyakorlat: egy adott (gyféllel szemben
gondatlansagbdl vagy nem szandékosan elkdvetett szakmai kotelezettségszegéshbdl,
illetve egy termék jellegébdl vagy tervezésébdl adodod veszteségek;

o Fizikai karok: a targyi eszkozoket természeti katasztrofa vagy mas esemény
kovetkeztében ért karokbol adodd veszteségek;

e Az uzletmenet fennakadasa és rendszerhiba: az izletmenet fennakadasabdl vagy
rendszerhibabol adodé veszteségek;

o Folyamatkezelés, végrehajtas és teljesités: Ugyletek feldolgozasanak
elmaradasabdl vagy ugyfelekkel és beszallitdkkal kapcsolatos folyamatok nem-
megfeleld kezelésébdl adodo veszteségek.

A legjobb iparagi gyakorlatokat kdvetve, a Generali Csoport mikodési kockazatkezelési
keretrendszere f6 tevékenységként a veszteségadatok gylijtését és a kockazatfelmérést,
valamint kockazatcsdkkentd intézkedések elésegitését tartalmazza.

A veszteségadatok gyijtése (LDC, Loss Data Collection) a miikddési kockazati események
bekdvetkezésekor elszenvedett veszteségek gyljtésének a folyamata, amely attekintést ad a
muikodési kockazati esemeények kapcsan bekdvetkezett multbeli veszteségekrél.

2015 ota a Generali Csoport anonim modon megosztja a belsd veszteségadatokat az ORX-
en (Operational Risk data eXchange Association) keresztll, mely a mikodési kockazattal
foglalkozé szervezetek globalis egyesilete, illetve a fébb iparagi szerepldk is kdzremikddnek
benne. A cél a sajat adatok mellett masok adatainak a felhasznalasa tapasztalatok szerzésére,
belsd kontrollok javitdsara és a késdbbi esetlegesen fokozddd kockazatok felmérésére, a
veszteségek megelbzése érdekében, hozzajarulva a szervezet tanulasi folyamatahoz.

A Kockazatkezelési terulet a 2020. évben kiterjesztette és a jovOben tovabbra is erésiteni
kivanja a mikodési veszteségadatok jelentéséhez kacsolddd tevékenységét a Tarsasagon
beldl.

Csoportunk 2016 6ta alkalmazza azt a mikodési kockazatmérési médszert, valamint ennek
mentén értékeli azokat a mikodési és megfeleléségi kockazatokat, amelynek a szervezet ki
van téve. Az Overall Risk Assessment célja felismerni azokat a kockazatokat, amelyek
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Iényegesen befolyasolhatjak a jévébeni Uzleti tervek és stratégia megvaldsulasat, valamint
szilkséges ezen kockazatok figyelembevétele a kockazati profilra is hatd felsévezetdi
dontések esetében is. Ezt az értékelést a Megfelel6ségi terulet és a Kockazatkezelési terulet
végzi a kockazattulajdonosok segitségével.

Az értékelés soran a lehetséges kockazati kitettségek azonositasan tul sor kerll a
kontrollrendszer megfelel6ségének értékelésére is. Az eredmények ismeretében
megallapithatdé az un. maradvany kockazat, amelynek tekintetében a reputaciés kockazat is
figyelembevételre kerdil.

Az Overall Risk Assessment folyamat célja annak meghatarozasa, hogy

e melyek azok az els6dleges prioritasu kockazatok, amelyek esetében azonnali
intézkedésre van sziikség és
e melyek azok a kockazatok, amelyek esetében a kontroll kdrnyezetet erésiteni kell.

Fentiek ismeretében lehetéség nyilik a kockazatok bizonyos foku elérejelzésére, a forrasok
hatékonyabb elosztasara, valamint a stratégiai projektek hatékonyabb iranyitasara is.

A felmérés soran kiemelt kockazatként értékeltlik a kiber tamadast, illetve magas kockazatként
azonositottuk a kulcsfontossagu munkavallalok elvesztését. Az értékelés eredményei 2020 év
végeén Kockazatkezelési bizottsagi Ulésen is bemutatasra kerultek, az adatok validalasa és a
tanulasi folyamat el6segitése érdekében. Az értékelés elbretekintd mddon felhivja a figyelmet
az Uzletmenetre hatd kockazatokra, illetve tamogatja a stratégia tervezést és az uzleti
dontéshozatalt.

A standard formula mikddési kockazati modulja tényez6-alapu szamitasban tikrézi a nem
megfeleld vagy meghiusult bels¢ folyamatokbdl, az alkalmazott emberi eréforrasbdél vagy
rendszerekbél, vagy kils6 eseményekbdl eredd kockazatokat. A Tarsasag mikodeési
kockazatokbdl eredd tékeszikséglete 2020 év végére vonatkozdan 39 millié Ft.

C.5.2. AKOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A vallalaton bellil a mikodési kockazatkezelés a Kockazatkezelési terllet feladatai kozé
tartozik, ahol a kijelolt mikodési kockazatmenedzser kezeli a mikoddési kockazattal
kapcsolatos tevékenységeket.

Bizonyos kockazatokat az els6é védelmi vonalban talalhato specializalt szervezeti egységekkel
k6zGsen vizsgal és kezel a Tarsasag, mint pl. a pénzlgyi jelentési kockazat, informatikai
kockazat, csalas-megel6zeés és vallalati biztonsag.

Az egyuttmikodés eredményeképpen a kockazatcsokkentd intézkedések sorat a Generali
Csoport kilénbdz6 teriletei hajtjak végre az iranyitasi kdrnyezet tovabbi javitasat, a kockazati
kitettség csokkentését, és a jobb mikodeési hatékonysag elérését célozva.

C.6. EGYEB MATERIALIS KOCKAZATOK

A Tarsasag a C.1-C.5 fejezetekben meghatarozott kockazatokon felll az alabbi kockazatokat
értékeli jelentdsnek:

A kvalitativ kockazatkezelési keretrendszer részeként az alabbi kockazati kategériakat is
figyelembe veszi a Tarsasag:
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o Afokozodé kockazatok (emerging risks) olyan trendekbdl és kockazatokbdl erednek,
amelyeket nehéz észlelni és szamszerisiteni, bar tipikusan rendszerkockazatok. Ezek
altalaban magukban foglaljak a kilsé és belsd kdrnyezet valtozasait, a tarsadalmi
trendeket, szabalyozasi valtozasokat, a technolégiai haladast, stb. Ezen kockazatok
felméréséhez a Tarsasag a Csoport altal rendelkezésre bocsatott informaciokra
tamaszkodik, és biztositja, hogy azok minden f6bb Uzleti funkciéval megfelel6en
megyvitatasra keruljenek.

e A reputacios kockazat azokra a potencidlis veszteségekre vonatkozik, amelyek a
Tarsasag megitélésének az ugyfelek, partnerek vagy a felugyeleti hatosag korében
bekdvetkez6 romlasabdl vagy negativ megitélésébdl erednek. A kockazat kezeléséhez
jelenleg meglévd folyamatok a kdvetkez6k: kommunikaciés és médiafigyelési
tevékenységek, vallalati és tarsadalmi felelésségvallalas, tgyfélkapcsolatok kezelése.

C.7. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasdg stressz-teszteket és forgatokdnyv-elemzéseket végez annak ellenérzése céljabdl,
hogy szavatol6téke-megfelelése hogyan alakulna kedvezétlen piaci feltételek vagy sokkok
bekdvetkezése esetén. A sokkokat varatlan, potencidlisan sulyos, de valés események
figyelembevételével hatarozzak meg. A stresszek kimenete, a pénzugyi és a tékehelyzetre
gyakorolt hatas felkésziti a Tarsasagot arra, hogy megfelelé vallalatvezetési Iépéseket tegyen
hasonlé események bekdvetkezése esetén.

Az érzékenységelemzés a konkrét kockazati tényezék egyszer( valtozasait veszi figyelembe.
F6 célia a tdkemegfelelési mutatdé konkrét kockazati tényez6k modosulasara vald
érzékenységének méreése. A tényezbket ugy valasztotta ki a Tarsasag, hogy a legjelentésebb
kockazatokra vonatkozoé érzékenység felmérését tegyék lehetové.

Annak ellen6rzésére, hogy a szavatolotbke-helyzet megfeleld a piaci feltételek valtozasa
kbézepette, az alabbi érzékenységelemzések elvégzésére kertilt sor:

e kockazatmentes kamatlab felfelé sokk +500 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank
ajanlasa szerint)

e kockazatmentes kamatlab lefelé sokk -200 bazispont (a Magyar Nemzeti Bank
ajanlasa szerint)

A fenti érzékenységek tékemegfelelési mutatéra gyakorolt hatasait az E fejezet tartalmazza.
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D.SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES
D.1. ESZKOzZOK

Ebben a fejezetben a Szolvencia |l szabalyozas altal megkdvetelt piaci érték alapu mérlegben
(a tovabbiakban: a Szolvencia Il mérleg) értékelési modszereinket tesszik k6zzé. Bemutatjuk
a jogszabalyokban kifejezetten felsorolt mennyiségi kovetelményeket.

A kovetkez6 informaciokat tesszuk kdzzé eszkbzosztalyonként:

e az eszkdzok értékét;

e a szolvencia szamitasok ceéljabol készilt értékelésnél hasznalt értékelési alapok,
modszerek és fébb feltételezések leirasat;

e a Tarsasag altal a szolvencia céljabdl készilt értékelésnél és a pénzigyi
kimutatasokban szerepld értékelésnél hasznalt értékelési alapok, modszerek és fébb
feltételezések kdzo6tti minden 1ényeges eltérés mennyiségi €s mindségi magyarazatat;

e az aggregaciora vonatkozé informaciokat az eszkozok jellege, funkcidja és
lényegessége alapjan;

o a feltételezések jelentds valtozasanak kihatasat az eszk6zok értékelésére, beleértve
az érzékenyseégelemzeést.

D.1.1.ESZKOZOK ERTEKELESE A SZOLVENCIA Il MERLEGBEN

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zartkorlen MUkodd Részvénytarsasag a magyar szamviteli
torvénynek megfeleléen késziti a pénzigyi kimutatasait, ezért a Szolvencia Il mérleg
elkészitésekor a magyar szamviteli szabalyok és a Rendelet altal meghatarozott értékelési
elvek kozotti kuldonbségeket kezelni kell.

Az alabbi eszkdzok esetében a magyar szamviteli szabalyok szerint értékelést a lentiek szerint
kell médositani annak érdekében, hogy megfeleljienek a Rendelet altal meghatarozott
ertékelési elveknek:

e azingatlanok, gépek és berendezések esetében nem szabad az értékcsokkenéssel és
értékvesztéssel csokkentett bekerilési értéket alkalmazni;

e a készletek nettd realizalhat6 értékét korrigalni kell a becsilt befejezési koltségekkel,
valamint jelent6s értékesitési koltségek esetén az értékesités lebonyolitdsahoz
szukseéges becsult kdltségekkel;

e alizingelt eszk6zoket valds értéken kell értékelni.

e anem pénzugyi jellegl tamogatasokat nem szabad névértéken értekelni;

A Rendelet meghatarozza az alabb felsorolt eszk6zok kezelését és ezek értékelése teljesen
eltér a magyar szamviteli szabalyoktdl:

e kapcsolt vallalkozasok (vagy részesedések);

e immaterialis javak; Uzleti és cégérték,

e halasztott adokovetelések;

e értékpapirok (példaul kétvények és részvények);

e egyéb eszk6zok (példaul iddbeli elhatarolasok).

e viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtérild dsszegek,
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A Tarsasag esetében relevans fent emlitett pontok elemzése a kdvetkezé bekezdésekben
talalhato.

IMMATERIALIS JAVAK

A Tarsasag nulla értéken értékeli az immaterialis javakat a Szolvencia Il mérlegben, mert az
immaterialis javakat nem lehet kilon értékesiteni, és a Tarsasag nem tudja bizonyitani, hogy
van jegyzett piaci ar az adott vagy egy hasonl6 eszkdzre.

A magyar szamviteli szabalyozas szerint az immaterialis javakat értékcsokkenéssel
csOkkentett bekerulési értéken kell kimutatni

INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

A készletek, Uzemek és berendezések piaci értéken kertlnek be a Szolvencia Il mérlegbe,
melyek évente atértékelésre kerllnek a rendelkezésre all6 piaci informaciok alapjan.
Ingatlanokkal nem rendelkezik a Tarsasag.

LiZING MEGALLAPODASOK

A biztosité sem pénziigyi, sem operativ lizing megallapodassal nem rendelkezik.
KOTVENYEK

A koétvények a Szolvencia Il mérlegben piaci értéken kertltek értékelésre.

A magyar szamviteli szabalyok szerint a kotvényeket értékvesztéssel csokkentett bekerulési
értéken kell értékelni. Ertékvesztést kell elszamolni, ha a kétvények kényv szerinti értéke és
piaci értéke kozotti kildonbdzet tartdsnak mutatkozik és jelentés dsszegd.

VISZONTBIZTOSITASI SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK

A viszontbiztositasi szerz6désekb6l megtérulé O0sszegek értékelése a biztositastechnikai
tartalékok értékelésével 6sszhangban torténik, tovabbi részletek a Jelentés D.2. részében
talalhatok.

D.1.2.ERTEKELESI KULONBOZETEK BEMUTATASA (VISZONTBIZTOSITASI
SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK KIVETELEVEL)

Az alabbi tablazat bemutatja a mérleg eszkdzoldali tételeinek kvalitativ és kvantitativ leirasat.
Torvényes konyvelési érték alatt a magyar szamviteli torvény szerinti éves beszamoldban
szerepld értéket kell érteni.

47



Osszegek ezer Ft-ban

Szolvencia ll
érték (a)

Torv ényes
konyv elési
érték (b)

Kiilénbség az
Sl értékhez
képest (a-b)

Megj egyzések

Uzleti és cégérték

Az Uzleti és cégértéket nulla értékre értékeljlk az Sl
szabdalyozasok alapjan. A Biztositd nem rendelkezik Uzleti és
cégértékkel, igy a Magyar torvények nem

mutatunk ki ezen a mérlegsoron értéketl.

szamviteli szerint

Halasztott szerzési koltségek

27 567

-27 567

A halasztott szerzési nulla értékre értékeljik az Sl szabalyozasok
alapjan, igy O értékkel mutatjuk ki az Sl szerinti mérlegben, mig a
szamviteli politika alapjan a halasziott szerzési koltség az adott|
szerz6déshez kdzvetlenil hozzarendelheté jutaléknak a

targyidészakot kdvetd idészakra vonatkozo része.

Immateridlis javak

26 202

-26 202

Az Sll szabalyozasok alapjan a biztositasi és viszontbiztositasi
vallalkozasok nulla értékre kell, hogy értékeljék azimmaterialis
javakat, kivéve, ha azimmateridlis javak kiilon értékesithetéek, és
a biztositasi és viszontbiztositasi vallalkozas bizonyitani tudja,
hogy van jegyzett piaci ar az adott vagy egy hasonlé eszkdzre. A
vallalkozas igényeire szabott szamitdgépes szoftverek és a ,polcrol
levehetd” szoftverlicencek, amelyeket nem lehet mas
felhasznaloknak értékesiteni, nulla értéken kell értékelni. A
Biztosité immaterialis joszagént kdnyveiben a sajat igényeire
szabott szamitégépes szoftvereket mutatja ki, igy Sll szerint ezeket
a mérlegben nem szerepeltetheti.

Halasztott adokévetelések

Az Sll halasztott adokdvetelések az eszkdzok és kételezettségek
tételes Sll értéke és addzasi értéke kozotti kiildnbségen alapulnak,
az eszkozOk (kotelezetts égek) realizalasakor (rendezésekor)
alkalmazandé varhaté addkulcsot hasznalva, és figyelembe véve
az addkulcs modositasara vonatkozo bejelentések lehetséges
kihatasat. A halasztott adokovetelés diszkontalasa nem

megengedett. A halasztott adokovetelések konyv szerinti értékét
minden méregkészités idépontjaban fellilvizsgaljak (a jovébeni
addalapot képez6 nyereség becslésén alapulé megtériilési teszttel).
A Biztosité nem rendelkezik halasztott adokovetelésekkel.

Nyugdij-szolgaltatasok tobblete

A biztositd nem rendelkezik ilyen eszk6zokkel.

Sajat hasznalatra tartott ingatlanok,
gépek és berendezések

558 802

366 388

202 923

Valtozas az S|l értékben az eltéré szamviteli megkozelités miatt: a
készletek és egyéb targyi eszkdzok bekeriilési értéken van
megjelenitve a magyar elGirasok szerinti kdnyvelésben, mig az Sli
érték az eszkozok valds értéke.

Befektetések (az indexhez kotott és
unit-linked szerzédésekre tartott
eszko6zok kiv ételével)

3 386 084

3193 315

192 769

Osszesitd sor (részv ények, kotv ények, kollektiv befektetési
v allalkozasok, deriv ativ ak)

Ingatlanok (a sajat hasznalatu
kivételével)

A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkzokkel.

Kapcsolt vallalkozasokban 1évé
részesedések

A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.

Részv ények

Jegyzett részvények

Nincs kilénbség a torvényes kdnyvelés és az SlI érték kdzott
(mindkettét valés értéken jelenitjiik meg)

Nem jegyzett részvények

Valtozas az Sll értékben az eltéré szamviteli megkozelités miatt: a
nem jegyzett részvények csOkkentett bekertlési értéken vannak
megjelenitve a térvényes konyvelésben, mig az Sll érték az IFRS
valos érték megjelenitése

Kotv ények

3 007 336

2875124

132212
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Torv ényes Kiilonbség az SlI
Szolvenciall Ve 9

Osszegek ezer Ft-ban értek (a) konyv elési értékhez képest Megj egyzések
érték (b) (a-b)
Valtozas az Sll értékben az eltéré szamviteli megkozelités miatt: a
. L koétvényportfolio értékvesztéssel csdkkentett bekeriilési értéken van
Allamkotvények 2887 009 2753 898 133111 . P P P . .
megjelenitve a magyar el6irasok szerinti kdnyvelésben, mig az Sli
érték a koétvények valos értéke
Valtozas az S|l értékben az eltéré szamviteli megkézelités miatt: a
. kdtvényportfolié értékvesztéssel csokkentett bekeriilési értéken van
Vallalati kétvények 120 327 121 226 -899 i P B K R o i )
megjelenitve a magyar jogszabalyok szerinti kdnyvelésben, mig az
Sl érték a kotvények valds értéke
Strukturalt kdtvények 0 -| O|A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Fedezettel biztositott értékpapirok 0 -| 0|A biztositd nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Valtozas az S|l értékben az eltéré szamviteli megkozelités miatt: a
b ési j k értél zté | Okkentett bekerlilési érték
Kollektiv befektetési vallalkozasok 377 910 317 353 60 557 oSt jegyek e ressel csorientelt bekeruiest ereken
van megjelenitve a magyar jogszabalyok szerinti kdnyvelésben, mig
az S|l érték a befektetési jegyek valos értéke
Derivativak 838 838 0
Altalaban nincs valtozas az Sl értékben a magyar jogs zabalyok
Betétek a pénzeszkdz o L . gy Jog j yo
s . (0] - O|szerinti kbnyvelésrél torténd attéréskor a révid idétartam és lejarat
egyenértékesek kivételével -
miatt
Egyéb befektetések 0 0 O|A biztositd nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Indexhez kététt és unit-linked . o A -
L L 0 [0} 0|]A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
szerzédésekre tartott eszk6z0k
Hitelek és jelzalogkolcsonok 0 0 0
Biztositasi kotvényekre adott hitelek 0 0 O|A biztositd nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
a élyeknek hitelek é
Maganszemeélyeknek adott hitelek és o 0 0|A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkszikkel.
jelzalogkdlcs6ndk
Egyéb hitelek és jelzalogkdlcsnok 0 0 0| A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Viszontbiztositasba vett biztositasi . o . e
" " . . i L . (0] 0 0]A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
ugyletbdl szarmazo letéti kovetelések
Nincs relevans kiildnbség az Sl érték és a magyar jogszabalyok
Biztositasi és kozvetitéknél levé 57 930 57930 szerinti kdnyvelési érték kdzott, mivel altalanos feltételezésként arra
kintlevéségek szamitunk, hogy az értékvesztéssel csokkentett bekerlilési érték és
az Sll érték egyarant a varhatéan megtériil6 kdvetelést reprezentalja.
Nincs kilénbség a magyar jogszabalyok szerinti kdnyvelés érték és
Viszontbiztositasi kintlevéségek 98 98 Olaz Sl érték kozott mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az
atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
X . . Nincs kiildnbség a magyar jogszabalyok szerinti kdnyvelés érték és
Kintlevségek (kereskedés, nem oAl L "g . ovar] g ol o i yve
biztos tas) 115 067 115 067 Ofaz Sl érték kdzott mivel az eltérs értékelési elvek ellenére az
atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Sajat részvények (kdzvetlen birtoklas) 0 0 O|A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
A szavatol6t6ke-elemekre, illetve a
lehivott, d ég b fizetett
Shivott, de meg be nem fizete o 0 0|A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkzokkel.
alaptékére vonatkozdan fizetendd
Osszegek
Pénzeszkdzok és pénzeszkdz 458 602 458 602 Altalaban nincs valtozas az Sll értékben a magyar jogszabalyok
egyenértékesek szerinti értékekrdl torténd attéréskor a rovid idétartam és lejarat miatt
Egyéb, mashol nem szerepeltetett 4180 Valtozas az S|l értékben az eltéré szamviteli megkozelités miatt:
eszkdzok biztositasi adé elhatarolas piaci értéke 0 lenne.
Eszkozok 6sszesen 5148 914 4749 484 411 850

10. tablazat

D.2. BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK
D.2.1.ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTLEKOK

A Tarsasagnak nincs életbiztositasi kotelezettsége.

D.2.2.NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK
A NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK ATTEKINTESE

A Szolvencia Il szerinti, 2020. év végi biztositastechnikai tartalékok a Biztositasi Torvény és a
Rendelet megfelelé rendelkezései szerint kerlltek kiszamitasra a kotelezettségek legjobb
becslése és a kockazati rahagyas osszegeként.
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A kotelezettségek legjobb becslése megegyezik a vallalati portfolioban szereplé
szerz6désekbdl keletkezb jovébeli pénzaramok varhato jelenértékével, és ebbdl kifolyolag
magaban foglalja mind a bekdvetkezésik valdszinliségén alapuld értékelést, mind a pénz
idéértekének megfeleld értékelését. Ezt a jelenértéket azzal a 2020.12.31-ére vonatkozé
kockazatmentes hozamgorbével szamitjuk ki, amelyet az EIOPA tesz kdzzé a piaci
megfigyelések alapjan.

A nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok két részbél, az ugynevezett kartartalékbol
€s az ugynevezett dijtartalékbdl allnak 6ssze.

A kartartalék az értékelési nap el6tt bekdvetkezett karok és azokhoz kapcsolodo kéltségek
még ki nem fizetett részére nyujtanak fedezetet, figgetlenll attél, hogy a kdreseményt mar
bejelentették vagy sem. A dijtartalék azon joévébeli kotelezettségek fedezete, amelyek az
értékelési napon él6 szerz6désekhez kapcsolddnak, vagy olyan szerz8désekhez, amelyek
esetén a fedezet jogi kotelezésbdl eredeztethetd.

A kotelezettségek diszkontalt legjobb becslését a kdvetkezOkben réviden ismertetett
modszerek és feltevések alkalmazasaval szamitjuk ki a flggbkar-tartalék és a dijtartalék
tekintetében kulon-kalon.

FUGGOKAR-TARTALEK

Az, hogy a fuggodkar-tartaléknal melyik modszert kell alkalmazni a kotelezettségek legjobb
becslésére, az aktuariusi modszerek alkalmazasanak lehet6ségétél fugg.

¢ A nem modellezett és részben modellezett Ulzlet (azon biztositasi agazat vagy
uzletagrész, amelyet kilonféle okokbdl, pl. elegendd, megfelel6 vagy teljes kori adatok
hianya, vagy az adott Uzlet inhomogenitasa miatt nem elemezhet§ aktuariusi
modszerekkel) kotelezettségeinek legjobb becslése a szamviteli biztositastechnikai
tartalékok alapjan kerilt kiszamitasra.

e A modellezett Uzlet (azon Uzletagak, amelyeket részletesen aktuariusi modszerekkel
elemeztink, mivel ezekre elegendd, megfelel és teljes korl adat all rendelkezésre)
kételezettségeinek legjobb becslését a kdvetkezd Iépésekkel hataroztuk meg:

KARIGENYEK ES CSOPORTOSITAS

A biztositastechnikai tartalékok megfelel§ aktuariusi elemzése, valamint a végsd karra
vonatkozo elbrejelzések végrehajtasa érdekében a multbeli karokat (karkifizetéseket és
karraforditasokat, szerz6déses és fakultativ viszontbiztositas hatédsa nélkill) is figyelembe
vettlk. Az erre a célra hasznalt adatok megfelelnek az aranyossag, Iényegesség és teljesség
min&ségi kritériumainak.

Az egyes portféliok oly modon kerlltek kialakitasra, hogy azokban homogén kockazati
csoportok, a fedezet tipusok illetve egyéb tulajdonsagok (pl. a karkifutds hossza és
valtozékonysaga) azonosithatdak legyenek. Az elfogadott minimum tagoltsagi szint az egyes
tipusok (direkt Uzlet, aranyos viszontbiztositasba vett Uzlet, nem aranyos viszontbiztositasba
vett Uzlet) kdzotti felosztast veszi figyelembe, valamint minden egyes kategodriaban tizenkét
biztositasi Uzletagat hataroz meg, az alabbiak szerint:
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o Gyobgyaszati kéltségek téritésére vonatkozo biztositas,
e Jbvedelembiztositas,

e Uzemi balesetbiztositas,

o Gépjarmi-felelésségbiztositas,

e Egyéb gépjarmi-biztositas;

e Tengeri, légi és szallitasi biztositas;

e Tlz- és egyéb vagyoni kar biztositasa,
o Altalanos felelésségbiztositas,

e Hitel- és kezességvallalasi biztositas,
e Jogvédelmi biztositas,

e Segitségnyujtas,

e Kilonbdzé pénzigyi veszteségek.

Ahol lehetséges, a karokat a nagysaguktol figgden fel kell osztani normal mérték(, nagy és
rendkivul nagy karokra, és mindegyik kartipust kulon kell elemezni. 2020-ban a modellezett
Uzleten belUl minden kart normal mértékl karnak tekintettink.

KOLTSEGEK

A valamely kartérités kapcsan kozvetlenul felmerild koltségekre képzett tartalékot (allokalt
karrendezési koltségek, ALAE) a koltségekhez kapcsolodo kifizetéseknek kdzvetlendl az
egyes karokhoz térténé hozzarendelésével szamitjuk ki, az elérejelzést pedig a teljes kifizetés-
haromszog alapjan végezzuk el.

A nem kozvetlenll az adott karhoz kapcsolddo koltseégekre képzett tartalék lesz a nem allokalt
karrendezési koltségek (ULAE) tartaléka. Ezek a kifizetések a Tarsasag altal kinalt teljes
szolgaltatascsomaghoz kapcsoldédnak és nem kapcsolddnak automatikusan egy adott karhoz.
A nem allokalt karrendezési koltségek tartalékanak kiszamitasahoz egyszerUsitett aranyosito
modszert alkalmazunk.

INFLACIO

A rovid kifutasu karok miatt nem kerll sor inflacié alkalmazasara a jovébeni kifizetések
elérejelzésekor

AKTUARIUSI MODSZEREK

A karok és tartalékok multbéli tapasztalatainak el6rejelzésére alkalmazott aktudriusi
modszerek azok, amelyeket a Csoport tartalékolasi szoftvere (ResQ) tamogat, és/vagy a
modszertani leirdsok tartalmaznak. Ezek kdzul az aldbbi modszereket vettik figyelembe:

A kifizetéses illetve bekdvetkezett haromszdgre alkalmazott lancszemhanyados mddszerek
(vagy ndvekedési faktor modellek, DFM) a lanclétra médszer altalanositasai, amelyek az évek
soran teljesitett kumulalt kifizetések illetve karraforditasok elemzésén alapulnak. Ez a médszer
azon a feltevésen alapszik, hogy a karrendezési folyamat stabil a bekdvetkezési periddusok
mentén.

A fenti médszeren tul multbeli Uzletdgankénti kifutasok is elemzésre kerlinek az eredmények
megerdsitése céljabdl.
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A végsé kotelezettségek diszkontalatlan legjobb becslése kiszamitasahoz minden, az
elemzésben figyelembe nem vett vagy kilon értékelt tételt (pl. rendkivil nagy karok, nem vagy
részben modellezett részek, kdltségek) hozza kell adni a végs6 karraforditashoz.

NETTO ERTEKELES

A viszontbiztositasi megtérilések egyszerisitett aranyos médszerrel keriltek értékelésre, és
azokat a partner nemteljesitése miatti kiigazitas alkalmazasaval modositottuk, a
viszontbiztosité nemteljesitési kockazatanak figyelembe vétele érdekében.

A viszontbiztositasi struktira nem valtozott jelentésen az el6z6 évhez képest, ez stabil
brutté/nettd aranyokat eredményez a kételezettségek legjobb becslésére vonatkozoan.

DIJTARTALEK

A dijel6irasokkal rendelkezd szerz6déseknél a dijtartalékok vonatkozasaban a
kotelezettségek diszkontalatlan legjobb becslése a kovetkez6 két Osszetevd 0Osszege
(figyelembe véve a bruttd és nettdé eredmények kiszamitasahoz szikséges bruttd és nettd
inputokat):

o A karokhoz kapcsolodd Osszetevd: a szamviteli meg nem szolgalt dijak
tartalékanak 6sszegét meg kell szorozni az aktualis év becsult karhanyadaval.
o Az igazgatasi koltségekhez kapcsolodo dsszetevd: a szamviteli meg nem szolgalt

dijak tartalékanak 6sszegét meg kell szorozni az igazgatasi koltséghanyaddal,
hogy a meglévé szerz6désekbdl eredd koltségek miatti varhatd rész megjelenjen.

Az el nem kezdb6dott (beleértve a részletfizetéseket is) és tobb éves szerzédések
elhanyagolhatoak az EUB esetében, mivel a portfélio féként egyszeri dijas szerz6désekbdl all.

A netté kartartalékhoz hasonléan a nettd dijtartalékot is ki kell igazitani, hogy a
viszontbiztositasi partnerek nemteljesitési kockazata figyelembe vételre keruljon.

DISZKONTALAS

A kotelezettségek diszkontalt legjobb becslése, mind a kartartalékhoz, mind a dijtartalékhoz
kapcsoléddan a kételezettségek diszkontalatlan legjobb becslése alapjan varhaté jovébeni
netté pénzaramoknak a kockazatmentes referencia hozamgérbével térténd diszkontalasabal
adodik.

KOCKAZATI RAHAGYAS

A kockazati rahagyas a biztonsagtechnikai tartalékok azon része, amely biztositja, hogy a
biztonsagtechnikai tartalékok teljes 0sszege megegyezzen azzal az Gsszeggel, amely egy
harmadik fél szamara elméletben szikséges lenne ahhoz, hogy a jelenlegi biztositasi
allomanyt atvegye és a biztositasi kotelezettségeket teljesiteni tudja, figyelembe véve a
biztositasi allomany jovébeli fenntartasanak tékekdltségét és a nem-fedezhetd kockazatait,
azaz a biztositasi kockazatokat, viszontbiztositasok hitelkockazatat és a mikodési kockazatot.

A szabalyozasnak megfeleléen a kockazati rahagyas kiszamitdsa a viszontbiztositas
hatdsanak figyelembe vételével valésult meg. A szavatoldtbke-szukséglet a standard
formulaval, a szabalyozas altal el6irt médon a volatilitasi kiigazitas alkalmazasa nélkil és a
kockazatok kozotti diverzifikacios hatast figyelembe véve kerllt kiszamitasra. A szavatolétéke-
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szikséglet jov8beni elbrejelzése, illetve biztositasi Uzletagankénti felosztasa a kockazati
rahagyas szamitasaban szerepl6 egyes kockazatokhoz szikséges t6kéhez rendelt megfeleld,
a kockazat szempontjabol meghatarozé tényezdk segitségével tortént. A tbkekoltség
meghatarozdsahoz alkalmazott t6kekdltség-rata évi 6%. Az egyes elbrejelzési évek
tékekoltségének diszkontalasa az értékelés napjara tortént, az EIOPA altal kozétett
2020.12.31-ére vonatkozd, a volatilitasi kiigazitas nélkuli kockazatmentes hozamgorbe

alapjan.

A kovetkez6 tablazat lizletagak szerint mutatja be az eredményeket:

Gy 6gy aszati Altalanos . . . o Kuilénb6zé
2019.12.31 e e . L Hitel- és kezesség- Segitseg- e "
il Ft) koltségek téritésére felelésség- vallalasi biztositas  ny Gitas pénzugy i Osszesen
(mi vonatkozo biztositas biztositas v veszteségek
Brutto legjobb becslés 260,6 45,8 37,6 78,1 47,2 469,2
Viszontbiztositasi szerz6désbdl
megtérilé 6sszegek/Kuldnleges célu
dalkods . P
g?Z 4 o. © egy'seg es penz'ugyll 118,3 19,6 15,7 41,1 21,4 216,0
viszontbiztositas a partner altali
nemteljesités miatti varhato
v eszteségek miatti kiigazitas utan
Netté legjobb becslés 142,2 26,2 21,9 37,0 25,8 253,2
Kockazati rahagy as 8,1 4,8 57 3,1 2,0 23,7
Nettéd S2 6sszesen 150,3 31,0 27,6 40,0 27,9 276,8
Brutté szamv iteli* 692,9 59,1 132,9 192,5 83,8 1161,2
Netté szamviteli * 370,2 32,5 42,6 92,4 44,2 582,0
Karingadozasi tartalék (Brutté=Nettd) 699,4
* karingadozasi tartalék nélkil
11. tablazat
2020.12.31 k_,ltG}’oiyta,S,zf,t' ] fAllt?,',a”Cfs Hitel- és kezesség- Segitség- | 01onbozo 5
(millié Ft) olisegex teritesere [1€1el0SSed™ | sllalasi biztositas = nyujtas | Po ! sszesen
vonatkozo biztositas @ biztositas v eszteségek
Brutt6 legjobb becslés 115,5 47,0 101,2 32,4 7,4 303,5
Viszontbiztositasi szerz6désbdl
megtérilé 6sszegek/Kulénleges célu
slkodd S P
gazdalkodt egy ség és penzligy 49,6 20,1 87,4 16,8 3,4 177,4
viszontbiztositas a partner altali
nemteljesités miatti varhaté
veszteségek miatti kiigazitas utan
Netto6 legjobb becslés 65,9 26,9 13,8 15,7 3,9 126,2
Kockazati rahagy as 2,7 2,7 4,8 0,9 0,4 11,5
Netté S2 6sszesen 68,6 29,6 18,5 16,6 4,3 137,7
Brutté szamv iteli* 310,2 57,2 125,2 57,6 12,4 562,6
Nettd szamviteli * 169,1 32,0 15,7 27,2 6,3 250,4
Karingadozasi tartalék
686,5

(Brutté=Nettd)

* karingadozasi tartalék nélkil

12. tablazat

Az alabbi tablazatok tartalmazzak a targyév illetve az

kartartalékra illetve a dijtartalékra:
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SIl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Kartartalék

(millio Ft) 2019.12.31 2020.12.31
Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas

figyelembevétele nélkil 348,40 211,51
Kockazati rahagyas 14,30 7,04
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevétele

nélkil 362,70 218,55
Megtérilések viszontbiztositdktdl (a partner varhaté nemfizetésével

torténd kiigazitads utan) 150,40 126,33
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevételével 212,30 92,22

13. tablazat

Sll Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Dijtartalék

(millié Ft) 2019.12.31 2020.12.31
Kotelezettségek legjobb becslése a

viszontbiztositds figyelembevétele nélkil 120,80 92,03
Kockazati rahagyas 9,30 4,44
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas

figyelembevétele nélkiil 130,10 96,48
Megtérilések viszontbiztositoktol (a partner

varhatd nemfizetésével torténd kiigazitas utan) 65,60 51,04
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas

figyelembevételével 64,50 45,44

14. tablazat

A kartartalékok az el6z6 évhez képest a kdvetkez6k miatt valtoztak:

e csoOkkenés a szamviteli tartalékokban (alapvetéen a COVID19 miatti csokkend
dijbevételnek megfelel6en)

A dijtartalékok az el6z6 évhez képest féleg a kdvetkez6k miatt valtoztak:

e csOkkenés a szamviteli meg nem szolgalt dijak tartalékaban (a csékkend dijbevétel
miatt)

NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK OSSZEHASONLITASA
A SZAMVITELI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKKAL

A Szolvencia Il célu értékelés és a szamviteli kimutatasok céljara készuld értékelések kozotti
lényeges kulonbségek a kar- és dijtartalékokat illetéen az alabbiak:

KARTARTALEKOK

A szamviteli flggbkar tartalék értéke egyrészrél a karrendszer (karszakérték altal
meghatarozott) tételes flggdkar tartalékaibol, masrészrél pedig (a karok bejelentési
idépontjaban tapasztalhatd késést tartalmazé kifutdsi haromszogeken alapuld) IBNR
tartalékabol adodik. A koételezettségek legjobb becslésének kiszamitasa soran (Id. fent)
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atértékeljik ezeket az 6sszegeket a multbeli idészak kifutasi mintai alapjan. Az eredmények
azt mutatjak, hogy minden Gzletag esetében megfeleld a kartartalékok szintje.

DIJTARTALEKOK

A szamviteli meg nem szolgalt dijak tartaléka egyszer(i id6aranyositassal kerdl
meghatarozasra. A kdtelezettségek legjobb becslésének szamitasa figyelembe veszi a becsiilt
kombinalt hanyadokat is. A dijtartalékok esetében a megfelel6ség szintje szintén jo a
portfélionk alacsonyabb karhanyadu 6 részének kdszénhetben.

A BIZONYTALANSAG FORRASAI ES ERZEKENYSEG ELEMZES
A karigényekre képzett tartalékok bizonytalansagi forrasai az alabbi tételek:

e valtoztatdsok a nagy karigényeket elkllonité kuiszobertékekben (modellezett
uzletekben nem fordultak el6 nagykarok)

e Kkllonbozé feltételezések a végkifutasi faktorokra vonatkozéan

e a karrendezési folyamat tendenciai (j6 az informaciéaramlas az érintett osztalyok
kozott, igy a modellezési folyamat elején megfelel§ informacidval rendelkezink errdl).

Az alabbiak a legfontosabb paraméterek, amelyekre a dijtartalékok legjobb becslései
érzékenyek:

e karhanyadok

e Kkoltséghanyadok.

HOSSZU TAVU GARANCIA INTEZKEDESEK (VOLATILITASI KIIGAZITAS ES ATMENETI
INTEZKEDESEK)

A Tarsasag nem alkalmaz hosszu tavu garancia-intézkedéseket, azaz volatilitasi kiigazitast és
atmeneti intézkedéseket.

D.3. EGYEB KOTELEZETTSEGEK

Ez a fejezet tartalmazza a biztositastechnikai tartalékon kivuli kdtelezettségek Sl értékelési
modszereinek atfogo leirasat.

D.3.1.A BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON KiVULI KOTELEZETTSEGEK
RESZLETEZESE

Az alabbi tablazat bemutatja az egyes mérlegtételek magyar szamviteli szabalyozas szerinti
(,torvényes kdnyvelési érték”) és a Szolvencia Il értéke kozotti eltéréseket.

55



Szolvencia

Torvényes

Kiilonbség az

Osszegek ezer Ft-ban Il érték (a) konyvelési Sll értékhez Megjegyzések
érték (b) képest (a-b)
Fliggo kotelezettségek 0 0 O|A biztosité nem rendelkezik ily en eszk6zokkel.
Biztositastechnikai tartalékokon Valtoz"as zjlz'SII ?nekben az eltero.?zar?wtell
P . 31 845 55 095 -15 485 | megkozelités miatt: az IFRS alapjan bizony os
kiv uli tartalékok ) . L L . 3
céltartalékok passziv id6beli elhatarolasba keriilnek at.
N ijszolgaltatasi
y ugdijszolgaltatasi 0 0 0| A biztosité nem rendelkezik ily en eszkézokkel.
kotelezettségek
V!'szonttflztcl)snok letéti 190 473 190 473 0 N.|.n(.:'3 kullonbseg"a tor\’/en’y e’s kor?yve!e.? és az Sl érték
kov etelései k6z6tt (mindkettét valds értéken jelenitjik meg)
Az Sl| halasztott adokotelezettségek az eszk6zok és
kotelezettségek tételes Sl értéke és adozasi értéke
ko6z6tti kildnbségen alapulnak, az eszk6z6k
(kotelezettségek) realizalasakor (rendezésekor)
alkalmazandé v arhaté adokulcsot hasznalva, és
Halasztott adokotelezettségek 106 378 0 106 37819y elembe véve az addkulcs médositasara v onatkozo
bejelentések lehetséges kihatasat. A halasztott
adokotelezettség diszkontalasa nem megengedett. A
halasztott adokotelezettségek konyv szerinti értékét
minden mérlegkészités idépontjaban felllvizsgaljak (a
jov 6beni addalapot képezd ny ereség becslésén alapulo
megtérilési teszttel).
Deriv ativ ak o 0 0 Nincs kul‘onbs?g’a to"rv'fany es kbnyvelés és a
Szolvencia |l érték kozott
Tartozasok hitelintézetek felé 0 0 0| A biztosité nem rendelkezik ily en eszkzokkel.
Hitelintézetek felé meglév 6
tartozasokon kiv Uli pénzigyi 0 0 0| A biztosité nem rendelkezik ily en eszkzokkel.
kotelezettségek
Nincs relevans kilénbség a Szolvencia |l értékben a
torvény altal el6irt értéktdl a rovid idétartam és lejarat,
Biztositasi és kozv etitéknél lev 6 1893 1893 0 valamint az elv art kamatpénzmozgasok hiany a miatt.
kintlev 6ségek Altalanos feltételezésként arra szamitunk, hogy a
torvény altal el6irt kony v elés szerinti érték egy enlé
lehet az SlI értékkel.
Viszontbiztositasi kintlev 6ségek 37 341 37 341 o|Nincs kilénbség a torv ény es kony velés és a
Szolvencia |l érték kozott
Klntlev.osege’k (kereskedés, 439 530 440 510 980 l\.l'lnc's kulont.\'seg, c§ak'kerek|te3| ku!onbo’zet' a o
nem biztositas) torvényes konyvelés és a Szolvencia |l érték kozott.
Alarendelt kotelezettségek 0 0 0
Valtozas az Sll értékben az eltéré szamv iteli
megkozelités miatt: az alapvetd szav atold tékében
Az alapv et6 szav atolo t6kében szerepl6é és nem szerepld alarendelt kotelezettségek is
nem szerepl6 alarendelt 0 0 O|IAS/IFRS csokkentett bekerulési értéken vannak
kotelezettségek megjelenitve az IFRS torvény altal elSirt kony v elésben,
mig az Sll érték kiszamitasa a kélcsénvev 6 allando
kibocsataskori sajat hitelképességét megtartv a torténik
Az alapv et szav atol6 t6kében
szerepl6 alarendelt 0 0 O|A biztosité nem rendelkezik ily en eszk6zokkel.
kotelezettségek
. . . Valtozas az Sll értékben az eltéré szamv iteli
Egy éb, mashol ki nem mutatott L X L .
- . 56 140 32 889 23 251 | megkodzelités miatt: az IFRS alapjan bizony os
kotelezettségek ) . L L . 3
céltartalékok passziv id6beli elhatarolasba kerilnek at.
Kotelezettségek 6sszesen 1 083 960 948 136 135 824

15. tablazat

BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON ES FUGGO KOTELEZETTSEGEKEN KivULI

TARTALEKOK

A Tarsasag 28,75 millié Ft céltartalékkal rendelkezik, amelyet jovébeni kdltségekre képzett. A
tartalékként megjelenitett 6sszeg az az 0sszeg, amelyet a koételezett ésszerlien fizetne a
kotelezettség rendezéséért a jelentési id0szak végén, vagy egy harmadik személyre torténd
atruhazasért ugyanabban az idépontban.
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HALASZTOTT ADOK

A halasztott addokovetelések és adokotelezettségek a Szolvencia Il szerinti mérlegben
szerepl6 eszkdzok és kotelezettségek konyv szerinti értéke és a Tarsasag helyi adozasi
szabalyai szerint el6allitott adomérleg szerinti értéke kozotti idészaki eltérésen alapszik. A
Szolvencia Il mérlegben a halasztott adé - a nettd poziciotol fliggéen - megjelenthet halasztott
adokoveteléskeént vagy adokotelezettségkent is. A szamitas soran figyelembe vett adokulcsok
a mindenkori aktualis adokulcsokkal egyeznek meg.

Az alabbi tablazat tartalmazza a 2020. év végén Szolvencia Il szerinti mérlegben szerepl6
halasztott adok lejarati és mérlegkategoriankénti megbontasat.

Halasztott adok

Lejarat
(millié Ft) Osszesen 1év alatt 1 e"s ?ev Tobb’mmt Korlatlan
kozott 5év

Halasztott adok 6sszesen (kotelezettség) - 106,4 - 57,5 - 334 - 9,0 - 6,5
Halasztott adokovetelések 6,0 53 0,7 -
Halasztott szerzési koltségek és immaterialis javak 6,0 53 0,7 -
Befektetések (beleértve a sajat hasznalatu ingatlanokat
is) ) ) ) )
Netté biztositastechnikai tartalékok és viszontbiztositoi
letétek ) ) ) )
Pénziigyi kotelezettségek - - - -
Egyéb tételek - - - -
Halasztott adokotelezettség - 112,3 - 62,7 - 34,1 - 9,0 - 6,5
Halasztott szerzési koltségek és immaterialis javak - - - -
Befektetések (beleért jat h alatu i t kat
o ektetések (beleértve a sajat hasznalatu ingatlanoka ) 08 - 00 - 0.0 o 08
Netté biztositastechnikai tartalékok és vi tbiztositoi

e’o iztositastechnikai tartalékok és viszontbiztositoi ) 886 - 500 - 206 )
letétek
Pénziigyi kotelezettségek - - - -
Egyéb tételek - 23,0 - 38 - 45 - 90 - 57

16. tablazat

A Tarsasag Szolvencia Il szerinti mérlegében a kovetelések és kotelezettségek nettdsitasa
utan halasztott addkodtelezettség jelenik meg, amely azonban tartalmaz halasztott
adokovetelést is. A halasztott adokdvetelés a Szolvencia Il szerinti mérlegben a halasztott
szerzési koltségek és az immaterialis javak eliminalasbdl adodik.

Halasztott addkdtelezettségek tulnyomo részt a biztositastechnikai tartalékok és befektetések
atértékelésébdl adodnak.

A korlatlan lejarati kategdriaban a lejarattal nem rendelkezé értékpapirok (befektetési jegyek)
atértékelésébdl adodd adokulonbozet jelenik meg.

A magyar szamvitel szabalyok szerint nem kell megjeleniteni halasztott adokat az éves
beszamoloban.
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D.4. ALTERNATIV ERTEKELESI MODSZEREK

D.4.1.ESZKOZOK

A Tarsasagnak vannak a piaci érték meghatarozasara vonatkozé értékelési szabalyai. A piaci
arfolyamot a tézsdei zardarfolyamokbdl vagy a Bloomberg altal jegyzett CBBT/BGN-
arfolyamokbdl  szamitjdk. Ha nem a&ll rendelkezésre piaci arfolyam, szakértéi
arfolyamszamitast hasznalnak. A modszertant és a kilonbozeteket az arazasi bizottsag
fogadija el.

D.4.2. KOTELEZETTSEGEK

Az Szolvencia Il mérlegben a Tarsasag nem alkalmazott alternativ értékelési modszereket.

D.5. EGYEB INFORMACIOK

Nincsenek tovabbi informacidk, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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E. TOKEKEZELES

E.1. SZAVATOLOTOKE

E.1.1.SZAVATOLOTOKE: JOGSZABALYI KERETEK ES MEGHATAROZASOK

A szavatolotSke alapvet6 szavatolotékébdl és a kiegészité szavatolotékebdl all.

ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

Az alapvetd szavatolétéke meghatarozasa a kévetkez8: az eszk6ézok forrasokat meghalado
tobbletének (levonva belble a biztositd sajat részvényeinek értékét) és az alarendelt
kélcsontékének az 6sszege.

Az eszk6zok forrasokat meghaladé tébbletének meghatarozasakor - minden eszkozt és forrast
- piaci érték alapon kell értékelni. Ezek az elvek képezik a D fejezetben (Szavatolotdke-
megfelelési értékelés) foglalt meghatarozasok alapjat.

Az alapvetd szavatol6tke elemekbe a kdvetkezdk szamitanak bele:

1) Jegyzett tbke és az ahhoz kapcsolddé tdéketartalék;

2) Induld téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértéki alapvetd szavatolétdke
elemek biztositd egyeslletek és egyesuleti formahoz hasonléan mikodé biztositok
esetén;

3) Alarendelt egyesuleti tagi szamlak;

4) Nyereségrészesedésbdl szarmazo szavatolotbke;

5) Elsébbségi részvények és az azokhoz kapcsolddé téketartalék;

6) Atértékelési tartalék;

7) Alarendelt kotelezettségek;

8) Nettd halasztott adokovetelések.

Az alapvet6 szavatolotékébe beszamitd elemek fenti listajabdl jelenleg csak a jegyzett téke és
az ahhoz kapcsolodo téketartalék, valamint az atértékelési tartalék relevans a Tarsasag
szamara.

Az alapvet6 szavatolétéke elemeit harom szintbe kell besorolni attél figgéen, hogy mennyiben
rendelkeznek a kovetkez6 fejezetben kifejtett specialis jellemzdkkel. Altalanossagban
megallapithatd, hogy azok az eszkdzok, melyekhez nem kapcsolddik el6relathatd jovébeni
kotelezettség, folyamatosan rendelkezésre allnak a veszteségek fedezetére. Ezért az
eszk6zOk forrasokat meghaladd, az Iranyelvben foglalt elvekkel 6sszhangban értékelt
tobbletének tulnyomo tébbségét kiemelkedd minéségi tékeként kell kezelni (1. szint).

Az el6z6ekben leirtak alapjan az atértékelési tartalék az 1. szinthez, a halasztott
adokovetelések ezzel szemben a 3. szinthez tartoznak.

A szavatolotéke kulonb6z6 elemeit harom szintbe kell besorolni attol fliggéen, hogy
rendelkeznek-e a kdvetkezé abran szereplé specialis jellemzbkkel:
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Folyamatos Visszafizetést
SZINT rendelkezésre allas |A kedvezményezett | Eegendd 6szténzé Kotelez6 kezelési Teher-
aveszteségek alarendeltsége idétartam . . koltségek hianya [mentesség
o feltételek hianya
fedezésére
1. szint x x x x x x
2. szint x x x x x
3. szint Maradék

A Tarsasag minden tékeeleme az 1. szinthez tartozik.

17. tablazat

KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

A kiegészit§ szavatoldtbke az alapvetd szavatolotékén kivili azon elemek 6sszessége,
amelyek a veszteségek fedezésére felhasznalhatok.

A kiegészitd szavatolotbke jellege szerint olyan fliggé téke, amely nem jelenik meg a

meérlegben.

Ez a flggd jelleg szikségessé teszi,

hogy a kiegészité szavatolétbke

figyelembevétele felligyeleti engedélyhez legyen kdtve. Amennyiben egy tetszéleges jovébeni
idépontban lehivasra kerll a kiegészité szavatolotbke, megszinik fliggd tékének lenni, és
alapvet6 szavatolotokéve valik.

A Tarsasag nem rendelkezik kiegészit6 szavatolotokével.

FIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE

A kovetkez6 mennyiségi korlatozasokat kell figyelembe venni a szavatol6téke besorolasara
vonatkozéan:

1) A szavatolotke-szikséglet tekintetében a 2. és a 3. szinthez tartozé elemek
figyelembe vehet6 6sszegére a kdvetkez6 6sszes mennyiségi korlat alkalmazando:

a. az 1. szinthez tartozd elemek figyelembe veheté 6sszege a szavatolotbke-
szukséglet legalabb fele;

b. a 3. szinthez tartozd elemek figyelembe vehet6 6sszege a szavatolotdke-
szikséglet kevesebb, mint 15 %-a;

c. a2.és 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehetd 6sszege 6sszeadva nem
haladja meg a szavatol6téke-szikséglet 50 %-at.

2) A minimalis t6keszukséglet tekintetében a 2. és 3. szinthez tartoz6 elemek figyelembe
vehetd 6sszegére a kdvetkezd 6sszes mennyiségi korlat alkalmazando:
a. az 1. szinthez tartozé elemek figyelembe vehet§ Osszege a minimalis
tékeszlkséglet legalabb 80 %-a;
b. a 2. szinthez tartozé elemek (kivéve a kiegészité szavatol6tékét) figyelembe
vehet 6sszege nem haladja meg a minimalis tékeszikséglet 20 %-at.

3) Az (1) bekezdés a) pontjaban és a (2) bekezdés a) pontjaban emlitett hatarokon belll
a kovetkez6 alapvet6 szavatolotOke elemek Osszege nem érheti el az 1. szinthez
tartozo elemek teljes 6sszegének 20 %-at:

a. a69. cikk a) pontjanak iii. alpontjaban emlitett elemek;
b. a 69. cikk a) pontjanak v. alpontjaban emlitett elemek;
c. a69. cikk b) pontjaban emlitett elemek;
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d. az 1. szintl alapvetd szavatol6téke kategorigjaban a 2014/51/EU iranyelv 308b
cikkének (9) bekezdésében meghatarozott atmeneti rendelkezések alatt
emlitett elemek.

A Tarsasag esetében megegyezik a szavatolotbke-sziikségletnek valé megfelelés
szempontjabol rendelkezésre allo szavatold tGke és a minimalis t6keszikségletnek valo
megfelelés szempontjabdl rendelkezésre allé szavatolo téke 6sszege.

E.1.2.A SZAVATOLOTOKE KEZELESEVEL KAPCSOLATOS SZABALYZATOK
ES FOLYAMATOK

A csoportszintli és helyi T6kemenedzsment szabalyzat (Capital Management Policy — CMP)

meghatarozza a t6kekezelési tevékenysegek elveit, amelyeket az Assicurazioni Generali

S.p.A.-nak és a Csoporthoz tartozo érintett jogi személyeknek kovetnilk kell.

A tokekezelési tevékenységek a szavatolotbke kezelésére és ellenbrzéseére, elsGsorban a
kovetkez6 eljarasokra vonatkoznak:

. a szavatolotbke besorolasa és idénkénti felllvizsgalata annak biztositasa érdekében,
hogy a szavatolétéke elemek megfelelnek a hatalyos jogszabalyokban el&irt
kovetelményeknek, mind kibocsataskor, mind a késébbiekben;

. a szavatolotbke kibocsatasanak szabalyozasa a kozéptavu Tokemenedzsment
tervnek és stratégiai tervnek megfeleléen annak biztositasa érdekében, hogy a
szavatolétbke tehermentes, hogy a szavatolotbke iranyitasaval kapcsolatos minden
szilkséges és engedélyezett intézkedést idében végrehajtanak, hogy a kiegészité
szavatol6t6éke id6ben lehivasra kerll, hogy a szerzddési feltételek vildgosak és
egyértelmiek, ideértve azokat az eseteket, amikor egy szavatolotéke elem elosztasa
varhatéan halasztasra vagy torlésre kerll;

. annak biztositasa, hogy a t6kehelyzet elemzésekor az osztalékokra vonatkoz6é minden
szabalyzatot és kimutatast figyelembe vesznek;

. vezérelvek és kozds standardok kidolgozasa ezen tevékenységek hatékony
végzésére, betartva a relevans csoport- €s helyi szintl szabalyozéi kdvetelményeket
és torvényi kereteket, valamint 6sszhangban a Generali Csoport kockazatvallalasi
hajland6sagaval és stratégiajaval.

Miutdn az Assicurazioni Generali S.p.A. lIgazgatésaga jovahagyta a csoportszinti
Toékemenedzsment szabalyzatot, a Tarsasag Igazgatdésaga is jovahagyta azt 2020
januarjaban.

A Tékemenedzsment terv az atfogd haroméves stratégiai terv részét képezi, igy biztositva,

hogy konzisztens legyen a haroméves stratégiai terv feltételezéseivel, az alabbiak
vonatkozasaban:

. pénzugyi forgatokonyvek;
. stratégiai eszkdzallokacio;
« Uzleti tevékenységstruktura.

A Tékemenedzsment terv tartalmazza a szavatolotbke és a szabalyozoi t6kemegfelelési
mutato alakulasanak részletes leirasat a legutdbbi rendelkezésre allé tény adatok és tervezeési
évek tekintetében egyarant.
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A helyi Tékemenedzsment terv kidolgozasa a helyi pénzigyi terlletért felelds vezetd
feleléssége, a kockazatkezelési funkciok bevonasaval. A Tdékemenedzsment tervet az
Igazgatdsag hagyja jova. Tovabba a helyi egységek belefoglaljak a T6kemenedzsment tervet
a tervezési folyamat soran a GSPC&IR-nek (Group Strategic Planning, Control & Integrating
Reporting) atadanddé informacios csomagba. A Tékemenedzsment terv fébb elemeit
megtargyaljdk és megyvitatjdk az ezen célbdl szervezett megbeszéléseken (,Deep Dives on
Capital”) és a negyedéves Uzleti felllvizsgalati folyamat keretében.

Ha a tervezési id6szakban el6relathatéan rendkivili miveletekre kerlilne sor (mint pl.
egyesllés és részesedésszerzés, szavatolotéke-kibocsatas), akkor azok szavatolétékére és
a szabalyozoi tékemegfelelési mutatd alakulasara vonatkozé kihatasat és részleteit vilagosan
kimutatjia és dokumentdlja a Tarsasag. A szavatoldtdke-kibocsatasokat egyértelmien
belefoglalja a Tarsasag a Tékemenedzsment tervbe az indoklas részletes leirasaval.

A Toékemenedzsment tervben jelenteni kell minden atmeneti intézkedésrél a jelenlegi és az
atmeneti id6szak végi tékemegfelelési helyzetre gyakorolt hatasat (mind csoport-, mind helyi
szinten), id6tartamat és altalanos jellemzéit, ideértve a veszteségelnyelé képességét
kedvezétlen koruimények esetén.

Abban az esetben, ha a haroméves stratégiai tervet a szavatolétéke vagy a szavatolétéke-
szikséglet jelentés valtozasa miatt ujra be kell nyujtani a Csoport Igazgatésaganak, a
Toékemenedzsment tervet is megfeleléen frissiteni kell és meg kell kildeni a GSPC&IR
funkcionak.

E.1.3.A FIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE OSSZEGE ES MINOSEGE

A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK MEGFELELO FIGYELEMBE VEHETO
SZAVATOLOTOKE

A jogszabalyi kdvetelmények kielégitése érdekében, a végsé figyelembe vehetd szavatolotéke
kiszamitdsahoz a Tarsasagnak az alapvetd szavatol6tékébdl kell kiindulnia. Ehhez hozzaadva
a kiegészit6 szavatolotbkét, megkapjuk a rendelkezésre all6 szavatolotékét, amelyre
alkalmazni kell a figyelembe vehet6ségi korlatokat. igy meghatarozhaté a szavatol6téke-
szukségletnek valé megfelelés szempontjabdl rendelkezésre allé6 szavatolétéke. Ennek az
alakulasat mutatjak be a jelen fejezetben talalhaté tablazatok, részletezve a szintekre bontast
és jelezve az éves valtozasokat.

A Tarsasag esetében a szavatolétbke-szikségletnek valdé megfelelés szempontjabdl
rendelkezésre all6 szavatoldo téke és a minimalis tdkeszikségletnek valé megfelelés
szempontjabdl rendelkezésre allé szavatold téke 6sszege megegyezik. A rendelkezésre allé
szavatol6 t6ke alakulasat szintekre bontva az alabbi tablazat mutatja be:
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Rendelkezésre allé szavatolo toke szintekre bontva

A szavatolotoke-sziikségletnek megfelel6é rendelkezésre all6 szavatol6 toke

(millié Ft) Osszesen :(osl'lza:'::;r: klr?a’ztic::o_tt 2.szint 3.szint
Targyév 3381 3381 0 0 0
H6z6 év 3586 3586 0 0 0
Véltozas -205 -205 0 0 0

18. tablazat

A rendelkezésre allo szavatolotdke és a szavatolétbke-sziikséglet aranya (t6kemegfelelési
mutato) a kovetkezéképpen alakult:

Toékemedgfelelési mutato

(millié Ft) Targyév E6z6 év Valtozas
Szavatol6 téke 3381 3586 -5,71%
SzavatolotSke- 1200 1178 1,87%

szUkséglet

TokerrjegfeIeIeS| 282% 304% -22.65%
mutaté

19. tablazat

ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

A szavatolotbke Osszetételének alakulasat az alabbi tablazat mutatja be:
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Szavatolé toke — Osszehasonlitas az el6z6 évvel

(millic Ft) Targyév HO6z6 év Valtozas
Jegyzett t6ke (brutté sajat részvények) 400 400 0
Jegyzett t6kéhez kapcsolddo téketartalék 0
Tobblettoke 0 0 0
Bls6bbségi részvények 0

Bls6bbségi részvényekhez kapcsolédo

0 0 0
téketartalék
Atértékelési tartalékok (lasd az alabbi tablazatot) 2 981 3186 -205
Alarendelt kotelezettségek 0 0 0
A nett6 halasztott adokdvetelések értékével 0 0 0

megegyez6 0sszeg

Egyéb, a felligyeleti hatdsag altal alapvetd
szavatolo tékekeént jovahagyott, a fentiekben 0 0 0
nem emlitett szavatolétéke-elemek

A pénzugyi kimutatasokban szereplé szavatold

t6ke, amely nemrésze az atértékelési

tartaléknak, és nem felel meg a Szolvencia ll 0 0 0
szavatold tékébe térténé besorolas

kovetelményeinek

A pénzugyi- és hitelintézetekben levé

A ’ i 0 0 0
részesedések levonasa

Alapvet6 szavatol6 t6ke levonasok utan

.. 3381 3 586 -205
Osszesen

20. tablazat

ALARENDELT KOTELEZETTSEGEK

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkérlen Mikédé Részvénytarsasag 2020-as évre vonatkozé

pénzigyi kimutatasaban nincsenek alarendelt kételezettségek.

ATERTEKELESI TARTALEK ES A JOVOBENI DIJAKBAN FOGLALT VARHATO

NYERESEG

A kovetkezd tablazatban levezettik az atértékelési tartalék dsszegét a Szolvencia Il szerinti

mérlegben szerepld eszk6zok forrasokat meghalado tébbletébdl kiindulva:

Atértékelési tartalék

(millié Ft) Targyév El6z6 év Valtozas
Eszkdz6k — Forrasok 3381 3586 -205
Sajat részvények

Hérelathatd osztalékok és kifizetések 0 0 0
Egyéb alapvetd szavatolotéke-elemek 400 400 0

Blktil6nités miatt korlatozott szavatolétéke-elemek

Atértékelési tartalék 2981 3186 -205

21. tablazat

Tekintettel a COVID-19 vilagjarvany kapcsan kialakult fokozott bizonytalansagra és
volatilitasra, a Biztositd a stabil tdkepozicié megtartasa érdekében és a prudencia elvét szem

elétt tartva nem kalkulal el6relathatd osztalékfizetéssel.

64



Jovében dijakban foglalt varhatd nyereséggel (EPIFP) nem rendelkezik a Tarsasag.

A SZAVATOLOTOKE KORLATOZASAI

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zartkorien Mikdédd Részvénytarsasagnak nincs semmilyen, a
szavatol6tékébdl levont eleme vagy olyan jelents korlatozasa, amely adott esetben a
szavatolétéke vallalkozason bellli rendelkezésre allasara és atruhazasara kihatassal lenne.

KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE
A Tarsasagnak a 2020-as évre vonatkozdan nincs kiegészit6 szavatolotdkéje.

A SZAMVITELI BESZAMOLOBAN SZEREPLO SAJAT TOKE ES A SZOLVENCIA Il
MERLEG SZERINTI ESZKOZOK FORRASOKAT MEGHALADO TOBBLETE KOZOTTI
ELTERES LEVEZETESE

Egyeztetés a torvényes sajat toke és az eszk6zok forrasokat meghaladoé tobblete k6zott

(millié Ft) 2020 2019 Kulénbség
Torvényes sajat toke

Részvénytbke 400 400 0
Téketartalékok 0 0 0
Egyéb tékeinstrumentumok 0 0 0
Valutaatvaltasi kulonbségekre képzett tartalékok 0 0 0
Sajat részvények 0 0 0
Torvényes eredmény tartalék 2120 1574 546
Lekotott tartalék 0 0 0
Adobzott eredmény 30 546 -516
Kiigazitas immaterialis javak miatt -26 -18 -8
Kiigazitas befektetések miatt 193 306 -113
Kiigazitas netté technikai tartalék miatt 799 1 005 -206
Kiigazitas pénzlgyi és alarendelt tartozasok miatt 0 0 0
Kiigazitas egyéb elemek miatt -28 -91 63
Kiigazitas halasztott adok miatt -106 -136 30
Eszkoz ok forrasokat meghaladé tébblete 31381 3586 -205

22. tablazat
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E.1.4.A MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK MEGFELELO FIGYELEMBE
VEHETO SZAVATOLOTOKE

Figyelembe vehetd szavatol6 téke szintekre bontva

A minimalis t6keszukségletnek megfelel6 figyelembe vehetd
szavatold téke
1. szint — 1. szint —

(millié Ft) Osszesen Korlatlan korlatozott 2. szint
Targyév 3381 3381 0

B6z6 év 3586 3586 0

Valtozas -205 -205 0 0

23. tablazat

E.2. SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES MINIMALIS TOKE-
SZUKSEGLET

E.2.1.A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES A MINIMALIS TOKESZUKSEGLET
ERTEKEI
Az alabbi tablazat bemutatja a Tarsasag 2020. és 2019. év végi szavatolétbke-sziikségletét
€s minimalis tékeszukségletét:

(millié Ft) | Szavatolotéke- szukséglet Minimalis tékeszukséglet

Targyév 477 1 200
H6z6 év 594 1178
Valtozas -19,70% 1,87%

24. tablazat

A Tarsasag standard formulaval szamitja a szavatol6téke-szikségletét, amelynek 6sszege a
2019-es év végen 594 millié Ft volt, amely 2020 végére 477 millié Ft-ra csdkkent. Az egyes
kockazati modulok tekintetében is tortént valtozas, a piaci és partner altali nemteljesitési
kockazathoz kapcsolodo tdkeszikséglet novekedett, mig a nem-életbiztositasi kockazat
tékeszukséglete a megel6z6 évhez képest Iényegesen alacsonyabb értéket mutat.

A Tarsasagra vonatkozd6 minimalis t6keszikséglet a minimalis tokeszikségletnek a
Szolvencia Il szabalyozasban meghatarozott abszolut alsé korlatja mind a targyévben, mind a
megel6zd évben (3,7 millié eurd). A kismértékl ndvekedést az eurd arfolyam valtozasa
magyarazza.

Az Europai Utazasi Biztositdé Zartkérlen MU0Okodé Reészvénytarsasag esetében a
szavatolétéke-sziikséglet alacsonyabb, mint a minimalis tékesziikséglet, ezért - az E.1.
fejezetben meghatarozott - tékemegfelelési mutatét a figyelembe vehetd szavatolétéke és a
minimalis t8keszikséglet aranyaként szamitja a Tarsasag.
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E.2.2.A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET MEGOSZTASA
A teljes szavatolétéke-sziikséglet kockazati modulonkénti bontasban:

(millic Ft) Osszesen Hatas (%)

Szavatolotéke-sziikséglet diverzifikacio el6tt 731 100,00%
Piaci kockazatok 308 42,20%
Partner altali nemteljesitési kockazat 118 16,20%
Bletbiztostasi kockazat 0 0,00%
Nem-életbiztositasi kockazat 119 16,29%
Egészségbiztositasi kockazat 185 25,31%

A diverzifikacio elénye -233

Szavatolotéke-sziikséglet diverzifikacio utan 498

Mikodési kockazat 39

Adozas elbtti szavatolotoke-sziikséglet 537

osszesen

Halasztott adok veszteségelnyeld képessége -60

Szavatolotéke-sziikséglet 6sszesen 477

25. tablazat

2020 végén a diverzifikacio elétti szavatolotéke-szikséglet 731 millié Ft volt, amely csdkkenést
mutat a megeldz6 év 834 millié Ft-os kiinduld értékéhez képest. A legjelentésebb kockazatok
a piaci kockazat és az egészségbiztositasi kockazat. A miikddési kockazat t6kesziikséglete
39 millié Ft. A diverzifikacié elényét (-233 millié Ft) és a halasztott addk veszteségelnyeld
képességét (-60 millié Ft) szintén figyelembe vettik a szavatolétéke-sziikségletben. A fenti
OsszetevBk dsszesitése utan a Tarsasag telijes szavatolétbke-szikséglete 2020 év végére
vonatkozéan 477 millié Ft.

2020-ban nem volt szabalyozdi tobblettéke-kovetelmény.

A Tarsasag a partner altali nem-teljesitési kockazat esetében nem alkalmaz egyszerisitett
szamitasokat, valamint nem hasznal vallalkozas specifikus paramétereket.

E.3. AZ IDOTARTAM ALAPU RESZVENYPIACI KOCKAZATI
RESZMODUL ALKALMAZASA A SZAVATOLOTOKE-
SZUKSEGLET SZAMITASA SORAN

Nem vonatkozik a Tarsasagra.

E.4. A STANDARD FORMULA ES BARMILYEN ALKALMAZOTT
BELSO MODELL KOzZOTTI ELTERESEK

Ez a pont nem relevans a Tarsasag szempontjabdl, mivel az Eurdpai Utazasi Biztositd
Zartkérlen MUkodd Részvénytarsasag a standard formulat alkalmazza a szavatol6tdke-
szikséglet szamitasahoz.
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E.5. A MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM
FELELES ES A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK VALO MEG
NEM FELELES

A Tarsasagnak szilard a szavatolotéke-megfelelési helyzete, sem a minimalis t6keszukséglet,
sem a szavatolotOke-szikséglet vonatkozasaban nem mertlnek fel meg nem felelési
problémak.

E.6. EGYEB INFORMACIOK
E.6.1.ERZEKENYSEGVIZSGALAT

A Tarsasag vizsgalta a kockazatmentes hozamgoérbe +500/-200 bazispontos eltolasanak
hatasara bekdvetkezd valtozast a tékemegfelelési mutaté tekintetében, amelynek eredményeit
a kovetkez6 tablazat foglalja 6ssze:

. Szolvencia rata Szolvencia rata
. L . . - o . - o

Erzékenységvizsgalat (SCR) Valtozas (%) (MCR) Valtozas (%)
Kiindulé allapot 708,83% 281,77%
Kc’)c.kazatmentes hoz?m: kamatlab 500 621,78% -87.05% 245,69% -36,08%
bazisponttal emelkedik
Kockazatmentes hozam: kamatlab 200

740,39% 31,56% 296,23% 14,46%

bazisponttal csdkken

26. tablazat

Osszességében kijelenthetd, hogy a vizsgalt szcenarioknak nincs kritikus hatasa az Eurdpai
Utazasi Biztositd Zartkorlien Mikod6 Részvénytarsasag tbkemegfelelési helyzetére.
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MELLEKLETEK
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S.02.01.02 - Mérleg (1/2)

(ezer Ft) Szolvencia Il szerinti érték
C0010
Eszkozok
Immaterialis javak R0030
Halasztott adokovetelések R0040 0
Nyugdijszolgaltatasok tobblete R0050
Sajat hasznalatl ingatlanok, gépek és berendezések R0060 558 802
Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerzédésekhez kapcsolodo eszkozok kivételével) R0070 3386 083
Ingatlanok (a sajat hasznalatl ingatlanok kivételével) R0080
Tulajdonrész kapcsolt véllalkozasokban, részesedésekkel egytitt R0090
Részvények R0100
Részvények — t6zsdén jegyzett részvények R0110
Részvények — tzsdén nem jegyzett részvények R0120
Kétvények R0130 3007 336
Allamkétvények R0140 2887009
Vallalati kétvények R0150 120 327
Strukturalt értékpapirok R0160
Biztositékkal fedezett értékpapirok R0170
Kollektiv befektetési vallalkozasok R0180 377 909
Szérmaztatott termékek R0190 838
Betétek, a készpénz- egyenértékesek kivételével R0200
Egyéb befektetések R0210
EszkozOk: Az indexhez és a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerzédésekhez
kapcsolodo eszkozok R0220
Hitelek és jelzaloghitelek R0230
Biztositasi ktvényekhez kapcsolodo hitelek R0240
Maganszemélyeknek nydijtott hitelek és jelzaloghitelek R0250
Egyéb hitelek és jelzaloghitelek R0260
A viszonthiztositasi szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek, melybél: R0270 177 373
Nem-életbiztositas és nem-életbiztositdshoz hasonl6 egészségbiztositas R0280 177 373
Nem-életbiztositas az egészségbiztositas kivételével R0290 127723
Nem-életbiztositashoz hasonl6 egészségbiztositas R0300 49 650
Eletbiztositas és az életbiztositashoz hasonld egészségbiztositas, az egészségbiztositasi és az
indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas kivételével R0310
Eletbiztositashoz hasonlé egészségbiztositas R0320
Eletbiztositas, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kétott
életbiztositas kivételével R0330
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas R0340
Viszontbiztositasba vett biztositasi lgyletbdl szarmazo letéti kovetelések R0350
Biztositasi és biztositaskdzvetitokkel szembeni kovetelések R0360 57930
Viszontbiztositasi kdvetelések R0370 98
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) R0380 115 067
Sajat részvények (kdzvetlendl birtokolt) R0390
Szavatolot6ke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett indul6téke tekintetében esedékes
Osszegek R0400
Készpénz és készpénz- egyenértékesek R0410 458 602
Egyéb, mashol nem kimutatott eszkdzok R0420
Eszkozok 6sszesen R0500 4753 955



S.02.01.02 - Mérleg (2/2)

(ezer Ft) Szolvencia Il szerinti érték
Kotelezettségek
Biztositastechnikai tartalékok - nem-életbiztositas R0510 315026
Biztositastechnikai tartalékok — nem-élethiztositas (kivéve egészségbiztositas) R0520 196 816
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0530
Legjobb becslés R0540 188 043
Kockéazati rahagyas R0550 8774
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositas (a nem élethiztositashoz hasonlé
szerzddések) R0560 118 210
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0570
Legjobb becslés R0580 115503
Kockéazati rahagyas R0590 2706
Biztositastechnikai tartalékok - életbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott élethiztositas kivételével) R0600
Biztositastechnikai tartalékok - (életbiztositashoz hasonl6) egészségbiztositas R0610
Biztositastechnikai tartalékok — Egészségbiztositas (életbiztositashoz hasonlé szerzédések) —
Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0620
Legjobb becslés R0630
Kockéazati rahagyas R0640
Biztositastechnikai tartalékok - Eletbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott biztositasi szerzédések kivételével) R0650
Biztositastechnikai tartalékok — Eletbiztositas (kivéve egészségbiztositas és indexhez vagy
befektetési egységekhez kétott életbiztositas) — egy 0sszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékok R0660
Legjobb becslés R0670
Kockéazati rahagyas R0680
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas R0690
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas —
egy Gsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0700
Legjobb becslés R0710
Kockéazati rahagyas R0720
Fliggd kotelezettségek R0740
Kotelezettség: Biztositastechnikai tartalékokon kiviili tartalékok R0750 31 845
Nyugdijszolgaltatasi kdtelezettségek R0760
Viszontbiztositokkal szembeni letéti kotelezettségek R0770 190 473
Halasztott adokotelezettség R0780 106 378
Szarmaztatott termékek R0790 4518
Hitelintézetekkel szemben fenndllé kotelezettségek R0800
A hitelintézetekkel szemben fennéllo kételezettségektdl eltéré pénziigyi kotelezettségek R0810 189 572
Biztositasi és biztositaskozvetitGkkel szembeni kételezettségek R0820 1893
Viszontbiztositasi kotelezettségek R0830 37 341
Szallitok (kereskedési, nem biztositasi) R0840 439 530
Alarendelt kételezettségek R0850
Az alapvetd szavatolo t6kébe be nem szamitott alarendelt kotelezettségek R0860
Az alapvetd szavatolo t6kébe beszamitott alarendelt kitelezettségek R0870
Egyéb, mashol nem kimutatott kitelezettségek R0880 56 140
Kotelezettségek dsszesen R0900 1372716
Az eszkozok kotelezettségeket meghalad6 tobblete R1000 3381239




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek Uzletagak szerint (1/3)

A kdvetkezo lizletagakban: Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi kdtelezetiségek (direkt biztositas és az aktiv aranyos viszontbiztositas)

Gyobgyaszati

koltségek ) . Geépjarmi- o . Tiz- és egyéb Altalanos Hitel-¢s
téritésére Jovedelem- - Uzem baleset felelosség- Egyeb gepjam(- Tengeri legi s vagyoni kar felelosség- kezesseg-
vonatkozé biztositas biztositas biztositas biztositas szallitési biztositas biztositasa biztositas \{allalfag
biztositas biztositas
(ezer Ft) €010 €020 €030 C040 €050 C060 €070 €080 €090
Dijel6iras
Brutté - Direkt biztositas R0110 613202 0 0 0 0 0 0 16 983 51958
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 4621 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositdas R0130
Viszontbiztositok részesedése R0140 317 152 0 0 0 0 0 0 8 491 42015
Netto R0200 300 671 8492 9942
Megszolgalt dij
Brutt6 - Direkt biztositas R0210 718218 0 0 0 0 0 0 20183 117 992
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 4621 0 0 0 0 0 0 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0240 369 660 0 0 0 0 0 0 10 091 92 202
Netto R0300 353179 10 092 25790
Karraforditas
Brutt6 — Direkt biztositas R0310 109 575 0 0 0 0 0 0 4630 85722
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 -339 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositdas R0330
Viszontbiztositok részesedése R0340 63 480 0 0 0 0 0 0 2315 69 390
Netto R0400 45756 2315 16 332
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutté - Direkt biztositas R0410 220 0 0 0 0 0 0 1493 13 368
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420
Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0430
Viszontbiztositok részesedése R0440
Netto R0500 220 1493 13368
Felmeriilt koltségek R0550 320 327 9 550 2562
Egyéb koltségek R1200

Osszes koltség R1300




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek Uzletagak szerint (2/3)

A kovetkezo uzletagakban: Nem-életbiztositasi és -
viszontbiztositasi kdtelezettségek (direkt biztositas és az aktiv
aranyos viszontbiztositas)

A kovetkezd uzletagakban: aktiv nem aranyos viszontbiztositas

(Osszesen
. R P Kiilénbdz6 pénzigyi e e 'Ijenge’ri,’ lfég.i
Jogvédelmi biztositas ~ Segitségnyujtas . Egészség-biztositds Balesetbiztositas  és szallitasi  Vagyon
veszteségek biztositas
(ezer Ft) C100 C110 C120 C130 C140 C150 C160 C200
Dijel6iras
Brutté - Direkt biztositas R0110 0 242 846 109 318 1034 307
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 0 1495 18126 24 243
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130 0
Viszontbiztositok részesedése R0140 0 119 809 63722 551189
Netto R0200 124 532 63722 507 360
Megszolgalt dij
Brutt6 - Direkt biztositas R0210 0 279573 140 053 1276 019
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 0 1495 18126 24 243
e :
Viszontbiztositok részesedése R0240 0 137 443 79090 688 486
Netto R0300 143 626 79 090 611776
Karraforditas
Brutt6 — Direkt biztositas R0310 0 32514 105 149 337 591
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 0 -157 2667 2171
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositdas R0330 0
Viszontbiztositok részesedése R0340 0 15635 54 927 205748
Netto R0400 16722 52 889 134 014
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutté - Direkt biztositas R0410 0 3115 8680 26 876
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0430 0
Viszontbiztositok részesedése R0440 0
Nett6 R0500 3115 8680 26 876
Felmeriilt koltségek R0550 129 697 67 927 530 063
Egyéb koltségek R1200 33170
Osszes koltség R1300 563 233




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek Uzletagak szerint (3/3)

A kdvetkezé Uzletagakban: életbiztositasi szerzddéses kotelezettségek

A kévetkezé lizletagakban: aktiv nem
aranyos viszontbiztositas

Nem-életbiztositési

Nem-eletbiziosiias| szerzédeésekbdl eredd

Indexhez vagy

. L szerzédésekbdl e
N Nyereség- befektetési X . _ . €segészsegbiztositasi _
Egészség- , . . Egyéb eredd és egészség- . s Egészség- B %
e részesedessel  egysegekhez T s kételezettsegektdl ) L Eletbiztositas Osszesen
biztositas e e életbiztositas biztositasi ke s viszontbiztositas
jaro biztositas kotott . . eltérd biztositasi
e kotelezettségekhez ) .
életbiztositas R kételezettsegekhez
kapcsolodo jaradékok e
kapcsolodo jaradékok
C210 C220 230 C240 250 C260 C270 C280 C300
Dijel6iras
Bruttd R1410
Viszontbiztositok részesedése R1420
Netto R1500
Megszolgalt dij
bruttd R1510
Viszontbiztositok részesedése R1520
Netto R1600
Karraforditas
bruttd R1610
Viszontbiztositok részesedése R1620
Netto R1700
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Bruttd R1710
Viszontbiztositok részesedése R1720
Netto R1800
Egyéb koltségek R2500
Osszes koltség R2600




S.05.02.01 - Biztositasi dijak, kar

igénye

k és koltségek orszagonkeént (1/2)

Az 6t legjelentésebb orszag

SZékg‘:s'i ;gze””“ Els6 5 orszag (brutto dijeléiras) nem-életbiztositasi kételezetiségek és a székhely szerinti orszag
Osszesen
€0010 €0020 €0030 €0040 €0050 €0060 €0070
HU AT
R0010 €0080 €0090 €0100 €0110 €0120 €0130 C0140
Dijel6iras
Brutt6 - Direkt biztositas R0110 1032219 2088 1034 307
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 24 243 24 243
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0140 551189 551189
Netto R0200 505 272 2088 507 360
Megszolgalt dij
Brutt6 - Direkt biztositas R0210 1273931 2088 1276019
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 24 243 24 243
Megszolgalt dijak - Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0230 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0240 688 486 688 486
Nett6 R0300 609 688 2088 611776
Karraforditas
Brutté - Direkt biztositas R0310 337 240 351 337 591
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 2171 217
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0340 205572 175 205748
Netto R0400 133838 175 134 014
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutté - Direkt biztositas R0410 26 991 -115 26 876
Brutto - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0420 0 0
Bruttdé - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0430 0 0
Viszontbiztositok részesedése R0440 0 0
Netto R0500 26 991 -115 26 876
Felmeriilt koltségek R0550 528 471 1592 530 063
Egyéb koltségek R1200 36 614
Osszes koltség 566 678




S.05.02.01 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonkent (2/2)

Az 6t legjelentdsebb orszag

SZékg‘:i ;gze””“ Els6 5 orszag (brutto dijeléiras) életbiztositasi kételezetiségek és a székhely szerinti orszag
Gsszesen
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 €0200 C0210
(ezer Ft) R01400 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
DijelGiras
Brutto R1410
Viszontbiztositok részesedése R1420
Netto R1500
Megszolgalt dij
brutto R1510
Viszontbiztositok részesedése R1520
Netto R1600
Karraforditas
brutto R1610 0
Viszontbiztositok részesedése R1620 0
Netto R1700 0
Egyéb biztositastechnikai tartalékok valtozasai
Brutto R1710 0
Viszontbiztositok részesedése R1720 0
Netto R1800 0
Felmeriilt koltségek R1900 0
Egyéb kdltségek R2500

Osszes koltség R2600




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi

biztositastechnikai tartalékok (1/2)

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott

biztositas Egyéb életbiztositas Nem- Egyéb életbiztositas
¢letbiztositasi szerzédésekbdl Nem életbiztositasi
szerzédésekbol eredd
€s egészseégbiztositasi Aktiv
kotelezettségektdl  viszontbiztosit
. Opciot és Opci6t vagy Opciot és Opciot vagy ¢ eez e. seg’e . (.) wszon' 78!
Nyereség- . B . » eltérd biztositasi as
. . garanciat nem garanciat garanciat nem garanciat p .

részesedessel . . . . kotelezettségekhez

e tartalmazoé tartalmazo tartalmazoé tartalmazoé e

jaro biztositas o i o i kapcsolodo jaradékok

szerzédések  szerzédések szerzédések  szerz6dések
0020 C0030 C0040 0050 0060 C0070 C0080 0090 0100

Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010
Total Recoverables from reinsurance/SPV and Finite Re after the
adjustment for expected losses due to counterparty default associated to
TP as a whole R0020
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Brutto legjobb becslés R0030
Viszontbiztositasi szerzddésekbél / kiilonleges céli gazdasagi egységek
szerzddéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl vald
megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbdl eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan R0080
Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerzédésekbdl / killénleges
célu gazdasagi egységek szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerzddésekbdl valo megtériilések R0090
Kockazati rahagyas R0100
Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra
Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0110
Legjobb becslés R0120
Kockazati rahagyas R0130
Biztositastechnikai tartalékok - Osszesen R0200




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt
egészségbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (2/2)

Osszesen (Elet

Egészségbiztositas (direkt biztositas)

t6bb mint Nem-életbiztositasi Osszesen
I szerzddésekbél eredd és | Egészségbiztositas | (élethiztositashoz
egészség- S ] .
P - egészségbiztositasi (aktiv hasonlé
biztositas, " . Opciot vagy - . ) R e
Opciot és garanciat B kételezettsegekhez viszontbiztositas) | egészségbiztositas
tartalmazza a tartalmazt garanciat K l6d6 iAradekok ok)
Unit Linked is) nem a” aymazo tartalmazé apcsolodo jaradékol
szerzddések o
szerz6dések
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 €0200 C0210

Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010 0 0
Total Recoverables from reinsurance/SPV and Finite Re after the
adjustment for expected losses due to counterparty default associated to
TP as a whole R0020 0 0
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas dsszegeként kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok
Legjobb becslés
Brutto legjobb becslés R0030 0 0
Viszontbiztositasi szerzddésekbdl / kiilbnleges céli gazdasagi egységek
szerzddéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl vald
megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbdl eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan R0080 0 0
Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerzédésekbdl / killénleges
célu gazdasagi egységek szerzédéseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerzddésekbdl valo megtériilések R0090 0 0
Kockazati rahagyas R0100 0 0
Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra
Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0110 0 0
Legjobb becslés R0120 0 0
Kockazati rahagyas R0130 0 0
Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen R0200 0 0




S.17.01.02 - Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (1/3)

Gybgyaszati ) Tengeri
koltségek . Uzemi Gépjarmu- Egyéb Lo
R Jovedelem- . e légi és
téritésére e baleset- felelésség-  gépjarma- e
. biztositas e s i szallitasi
vonatkozo biztositas biztositas biztositas . .
e biztositas
biztositas
(ezer Ft) C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiildnleges célu gazdasagi
egysegek szerz6déseibdl s pénziigyi viszontbiztositasi szerzdédésekbol
valo megtériilések dsszege, az egy 6sszegben kiszamitott
biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsolodo, a partner-nemteljesitésbél
ered6 varhato veszteségek miatti kiigazitas utan R0050
A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6sszegeként
kiszamitott biztositastechnikai tartalekok
Legjobb becslés
Dijtartalék
Bruttd — Osszesen R0060 44032
Viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kiildnleges célu gazdasagi
egysegek szerz6déseibdl s pénzigyi viszontbiztositasi szerzdédésekbol
valo megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitéshél eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan R0140 18 546
Dijtartalékok netto legjobb becslése R0150 25 486
Fligg6kar-tartalékok
Brutto — Osszesen R0160 71471
Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kiilonleges célll gazdasagi
egységek szerzddéseibél és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl
valé megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbdl eredé varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan R0240 31103
Fliggokar-tartalék nett6 legjobb becslése R0250 40 368
Legjobb becslés dsszesen - bruttd R0260 115503
Legjobb becslés dsszesen - nettd R0270 65 854
Kockazati rahagyas R0280 2706
Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra
Egy 8sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0290
Legjobb becslés R0300
Kockazati rahagyas R0310
Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen
Biztositastechnikai tartalekok — Osszesen R0320 118 210
Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kiilonleges célll gazdasagi
egységek szerzddéseibél és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl
valé megtériilések dsszege, a partner-nemteljesitésbdl eredé varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan R0330 49 650
Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositasi
szerz6désekbdl / kiildnleges célil gazdasagi egység szerzédéseibol és
a pénzligyi viszontbiztositasi szerzdédésekbdl vald megtérilések
dsszesen R0340 68 560




S.17.01.02 - Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (2/3)

Altalanos
felelésség-

vagyoni kar . sitas

biztositasa

C0080 C0090

(ezer Ft)

Hitel- és
kezesség-
vallalasi
biztositas

C0100

Kilénb6zo
pénzugyi
veszteségek

Jog-
védelmi
biztositas

Segitség-
nyujtas

C0110  C0120 C0130

Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0010

Viszontbiztositasi szerzddésekbol / kiildnleges célu gazdasagi
egysegek szerz6déseibdl s pénziigyi viszontbiztositasi szerzdédésekbol
valo megtériilések dsszege, az egy 6sszegben kiszamitott
biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsolodo, a partner-nemteljesitésbél

ered6 varhato veszteségek miatti kiigazitas utan R0050

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6sszegeként
kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Dijtartalék

Bruttd — Osszesen R0060 61

24907

18 675 4358

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kilonleges céll gazdasagi
egysegek szerz6déseibdl s pénzigyi viszontbiztositasi szerzédésekbol
valo megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitéshél eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan

RO140 25

22138

8440 1892

Dijtartalékok netto legjobb becslése R0150 36

2769

10 235 2 466

Fligg6kar-tartalékok

Brutto — Osszesen R0160

46 936

76 334

13760 3010

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kiilonleges célll gazdasagi
egységek szerzddéseibél és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl
valé megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbdl eredé varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0240 20072

65 307

8312 1536

Fliggokar-tartalék nett6 legjobb becslése R0250 26 864

11027

5448 1474

Legjobb becslés dsszesen - brutto R0260 46 998

101 241

32435 7368

Legjobb becslés dsszesen — netto R0270 26900

13796

15683 3940

Kockazati rahagyas R0280 2682

4752

935 405

Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra

Egy 8sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0290

Legjobb becslés R0300

Kockazati rahagyas R0310

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen R0320

49 680

105993

33370 7773

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kiilonleges célll gazdasagi
egységek szerzddéseibél és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl
valé megtérilések dsszege, a partner-nemteljesitésbol eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0330 20098

87 445

16753 3428

Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositasi
szerz6désekbdl / kiildnleges célil gazdasagi egység szerzédéseibdl és
a pénztigyi viszontbiztositasi szerzddésekbol valo megtérilések

dsszesen R0340

29 582

18 548

16618 4345




S.17.01.02 - Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok (3/3)

(ezer Ft)

Nem
aranyos

€0észség-

viszont-
biztositas

C0140

Nem . Nem
. Nem arényos .
aranyos aranyos

baleseti tep ger, Iggl ° vagyon-

) szallitasi viszont: .
viszont- biztositas viszont-
biztositas biztositas

C0150 C0160 C0170

C0180

Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok

R0010

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kilonleges céll gazdasagi
egysegek szerz6déseibdl s pénziigyi viszontbiztositasi szerzdédésekbol
valo megtériilések dsszege, az egy 6sszegben kiszamitott
biztositastechnikai tartalékokhoz kapcsolodo, a partner-nemteljesitésbél
ered6 varhato veszteségek miatti kiigazitas utan

R0050

A legjobb becslés és a kockazati rahagyas 6sszegeként
kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Dijtartalék

Bruttd — Osszesen

R0060

92 034

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kilonleges céll gazdasagi
egysegek szerz6déseibdl s pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbol
valo megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitéshél eredd varhatd
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0140

51042

Dijtartalékok nettd legjobb becslése

R0150

40 992

Fligg6kar-tartalékok

Brutto — Osszesen

R0160

211512

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kiilonleges célil gazdasagi
egységek szerzddéseibél és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl
valé megtériilések dsszesen, a partner-nemteljesitésbdl eredé varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0240

126 331

Fliggokar-tartalék nett6 legjobb becslése

R0250

85181

Legjobb becslés dsszesen - brutt6

R0260

303 546

Legjobb becslés dsszesen — netté

R0270

126 173

Kockazati rahagyas

R0280

11480

Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra

Egy 8sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

R0290

Legjobb becslés

R0300

Kockéazati rahagyas

R0310

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

R0320

315026

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kiilonleges célll gazdasagi
egységek szerzddéseibél és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl
valé megtérilések dsszege, a partner-nemteljesitésbol eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0330

177 373

Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositasi
szerz6désekbdl / kiildnleges célil gazdasagi egység szerzédéseibol és
a pénzligyi viszontbiztositasi szerzddésekbol valo megtérilések
Gsszesen

R0340

137 653




S.19.01.21 - Brutto kifizetett karigény (nem kumulativ)

Kifutasi év (abszolut ésszeg)

Ev vége (diszkontalt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ Téargyév adatok)

(ezer Ft) €0010 €0020 €0030 €0040 €0050 €0060 €0070 €0080 €0090 €0100 €0110 C0170 €0180
Prior R0100 0 564 149
201 R0160 404 295 71799 3971 173 173 0 20 0 -29 0 0 480 402
2012 R0170 414933 83 564 3481 3422 1685 91 0 0 0 0 507 176
2013 R0180 446 599 87 463 6031 2372 0 7 95 0 0 542 631
2014 R0190 477 051 114 229 2920 3095 2876 0 0 0 600 171
2015 R0200 545735 101 646 2963 678 0 2232 2232 653 254
2016 R0210 549 675 128 643 10781 1179 1563 1563 691 841
2017 R0220 525119 81395 12287 4507 4507 623 308
2018 R0230 619324 176 189 32933 32933 828 446
2019 R0240 679998 216 573 216 573 896 571
2020 R0250 374632 374632 374632

Osszesen R0260 632 439 6 762 580




S.19.01.21 - Fijg_gékér-tartalék brutto nem diszkontalt legjobb becslese

Kifutasi év (abszolut ésszeg)

Ev vége (diszkontalt

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ adatok)

€0200 €0210 €0220 €0230 €0240 €0250 €0260 €0270 €0280 €0290 €0300 €0360
Prior R0100
2011 R0160
2012 R0170 37137 37137
2013 R0180
2014 R0190 8623 7 366 4512 4512 16 16
2015  R0200 3161 1048 157 5 5
2016 R0210 128 076 24092 17 509 10 026 9720 9496
2017 R0220 128 982 6335 2859 1315 1287
2018 R0230 196 080 25442 17 215 16 861
2019  R0240 252 297 26 661 26 388
2020  R0250 139 637 138778

Osszesen  R0260 192 831




S.22.01.21

Hosszu tavu

aranciakhoz Az dimenet Az atmeneti
g e intézkedések . , A nulléra allitott A nulléra allitott
kapcsolodo es e o intézkedések e e . L
. L . biztositastechnikai . volatilitasi kiigazitas  illeszkedési kiigazitas
atmeneti intézkedések . kamatlabra gyakorolt . .
- tartalékokra gyakorolt . hatasa hatasa
alkalmazéséaval kapott . hatasa
P hatasa
Oszszeg
(ezer Ft) C0010 C0030 C0050 €0070 €0090
Biztositastechnikai tartalékok 3429 356 -3 429 356
Alapveté szavatol6 toke R0020 4614917 4614917
A szavatol6tdke-sziikségletnek vald megfelelés szempontjabol fi- gyelembe veheté
szavatol6 tdke R0050 4614917 -4 614917
Szavatol6toke-sziikséglet R0090 2200756 -2 200 756
A minimalis tékesziikségletnek valé megfelelés szempontjabdl fi- gyelembe vehetd
szavatolo tdke R0100 4614917 -4 614917
Minimalis tokeszukséglet R0110 1200 000 -1 200 000




S.23.01.01 - Szavatolé toke (1/2)

Osszesen fszint— - A.sznt- o, g sint
(ezer Ft) korlatlan  korlatozott ) )
Alapvetd szavatolo téke 6sszege a mas pénziigyi szektorbeli részesedésekkel
valo levonasok el6tt, az (EU) 2015/35 felhatalmazason alapul6 rendelet 68. cikke
szerint
Torzsrészvénytdke (sajat részvényekkel egyiitt) — Osszesen R0010 400 000 400 000
Birtokolt sajat részvények R0030
Indulé téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértékl alapvetd szavatolotdke-
elemek biztositod egyesiiletek és egyestleti formahoz hasonléan mikddd biztositok
esetén R0040
Alarendelt egyesiileti tagi szamlak R0050
Nyereségrészesedéshdl szarmazo szavatold toke R0070
Els6bbségi részvények R0090
Elsébbségi részvényekhez kapcsolodo tdketartalék R0110
Atértékelési tartalék R0130 2981239 2981239
Alarendelt kotelezettségek R0140
A nett6 halasztott adokdvetelések értékével megegyezé dsszeg R0160
A felligyeleti hatosag altal alapveté szavatold tokeként jovahagyott, fent nem
emlitett egyéb szavatolotoke-elemek R0180
A pénziigyi beszamoloban szereplé szavatolotéke-elemek, amelyek atértékelési
tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatolo téke Szolvencia
Il. szerinti kritériumainak
A pénziigyi beszdmoldban szerepld szavatolotoke-elemek, amelyek atértékelési
tartalékként nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatol t6ke Szolvencia Il.
szerinti kritériumainak R0220
Levonasok
A pénziigyi inttzményekben és hitelintézetekben fennallé részesedések miatti
levonasok R230
Osszes alapvet6 szavatolo toke a levonasok utan R290 3381239 3381239
Kiegészité szavatolo téke
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan torzsrészvénytoke R0300
Igény szerint lehivhaté befizetetlen és lehivatlan indul6 toke, tagsagi hozzajarulas
vagy ezekkel egyenértéki alapvetd szavatolotéke-elemek biztositd egyesiletek és
egyestleti formahoz hasonldéan miikddé biztositok esetén R0310
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan elsdbbségi részvények R0320
Jogilag kotelezo erejli kotelezettségvallalas az alarendelt kbtelezettségek igény
szerinti lejegyzésére és kifizetésére R0330
Akkreditivek és garanciak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikkének (2) bekezdése
szerint R0340
Akkreditivek és garanciak, amelyek nem tartoznak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke
(2) bekezdésének hatalya ala R0350
Poétlolagos tagi befizetési kotelezettségek a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3)
bekezdésének elsd albekezdése alapjan R0360
Poétlolagos tagi befizetési kotelezettségek — a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3)
bekezdésének elsé albekezdése alapjan eldirttol eltérd potlolagos tagi befizetési
kételezettségek R0370
Egyeéb kiegészitd szavatolotoke-elemek R0390
Kiegészité szavatolo téke dszszesen R0400
Rendelkezésre all6 és figyelembe vehetd szavatolé téke
A szavatolotdke-szikségletnek valdo megfelelés szempontjabol rendelkezésre &llo R0500
szavatol6 t8ke Gsszesen 3381239 3381239
A minimalis tokesziikségletnek vald megfelelés szempontjabdl rendelkezésre allo RO510
szavatolo toke dsszesen 3381239 3381239




S.23.01.01 - Szavatolé toke (2/2)

Osszesen fszint— - A.sznt- o, g sint

(ezer FY) korlatlan  korlatozott

A szavatolotdke-sziikségletnek vald megfeleléshez figyelembe vehetd szavatold RO540

t6ke Gsszesen 3381239

A minimalis t6kesziikségletnek valo megfeleléshez figyelembe vehetd szavatolo

toke Gsszesen R0550 3381239
Szavatolotoke-sziikséglet (SCR) R0580 477017
Minimalis t6kesziikséglet (MCR) R0600 1200 000
A figyelembe vehet6 szavatolo téke és a szavatolotSke-sziikséglet aranya R0620 708.8%
A figyelembe vehetd szavatolo toke és a minimalis t6kesziikséglet aranya R0640 281,8%

C0060

Atértékelési tartalek

Excess of assets over liabilities R0700 3381239

Own shares (held directly and indirectly) R0710

Vérhat6 osztalékok, kifizetések és dijak R0720

Egyéb alapvetd szavatolotoke- elemek R0730 400 000

A korlatozott szavatolotoke- elemeknek megfelel6 kiigazitas az illeszkedési

kiigazitasi portfoliok és az elkiildnitett alapok tekintetében R0740
Ateértékelési tartalek R0760 2981239
Vérhat6 nyereség

Jovébeni dijakban foglalt varhato nyereség (EPIFP) — Eletbiztositasi &g R0770

Jovébeni dijakban foglalt varhato nyereség (EPIFP) — Nem-életbiztositasi ag R0780
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPFIP) 6sszesen R0790




S.25.01.21 - Szavatolotoke-sziikséglet — a standard formulat alkalmazé

csoportok esetén

Brutto szavatol6tdke-

szilkséglet USP Simplifications

(ezer Ft) C0110 C0090 €0100
Piaci kockéazat R0010 308 315
Partner altali nemteljesitési kockazat R0020 118 382
Eletbiztositasi kockazat R0030
Egészségbiztositasi kockazat R0040 184 872
Nem-életbiztositasi kockazat R0050 118 996
Diverzifikacio R0060 -233038
Immaterialis javak kockazata R0070
Alapvetd szavatolotoke-sziikséglet R0100 497 527
A szavatol6toke-sziikséglet kiszamitasa

(ezer Ft) R0130 39008
A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyeld képessege R0140
A halasztott adok veszteségelnyeld képessége R0150 -59518
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban mikddtetett izletagak tdkekdvetelménye R0160
Szavatol6toke-sziikséglet a tobblettéke-kovetelmény nélkiil R0200 477 017
El6irt tdbblettdke-kdvetelmény R0210
Szavatol6téke-sziikséglet R0220 477 017
A szavatolotSke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok
Az idétartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkozo tokekévetelmény R0400
A fennmarad6 részre vonatkozo elvi szavatolotéke-sziikséglet teljes 6sszege R0410
Az elkiilonitett alapokra vonatkozé elvi szavatolotoke-sziikséglet telies 6sszege (2003/41/EK
iranyelv 4. cikkével dsszhangban miikodtetett lizletagakhoz kapcsolddokon kiviil(atmeneti
intézkedés)) R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozo elvi szavatolotoke- sziikséglet teljes
Gsszege R0430

Az elkuldnitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotdke-szikséglet dsszesitése miatti
diverzifikacios hatasok a 304. cikk szerint

R0440




S.25.02.21 - Szavatol6toke-sziikséglet — a standard formulat és részleges
belsé modellt alkalmazé vallalkozasok esetén (1/2)

Az 6ssze‘te’v © egyedi Osszetevs leiras A szavatglét’ékfe-’szijkséglet Modellezett sszeg USP Simplifications
azonositd szama kiszamitasa
€0010 €0020 €0030 €0070 €0080 €0090
FINO1 NA NA NA NA NA
CRDO1 NA NA NA NA NA
LUwo1 NA NA NA NA NA
HLTO1 NA NA NA NA NA
NUWO1 NA NA NA NA NA
OPED1 NA NA NA NA NA
INTO1 NA NA NA NA NA
TAX01 NA NA NA NA NA

MODO1 NA NA NA NA NA




S.25.02.21 - Szavatolotoke-sziikséglet — a standard formulat és részleges belsé modellt

alkalmazé vallalkozasok esetén (2/2)

€0100
A szavatolotéke-sziikséglet kiszamitasa
Nem diverzifikalt dsszetevok dsszesen R0110
Diverzifikacio R0060
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban mikddtetett iizletagak tdkekdvetelménye R0160
Szavatolétéke-sziikséglet a tobblettéke-kovetelmény nélkiil R0200
El6irt tobblettdke-kdvetelmény R0210
Szavatolétéke-sziikséglet R0220
A szavatolotSke-sziikségletre vonatkozo egyéb informaciok
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0300
A halasztott adok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0310
Az idétartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkozé tékekdvetelmény R0400
A fennmarad6 részre vonatkoz6 elvi szavatolotke-sziikséglet telies 6sszege R0410
Total amount of Notional Solvency Capital Requirements for ring fenced funds (other than those related to business operated in
accordance with Art. 4 of Directive 2003/41/EC (transitional)) R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozd elvi szavatolotoke- szlikséglet telies dsszege R0430
Az elkiilonitett alapokra vonatkozd elvi szavatolotoke-sziikséglet 6sszesitése miatti diverzifikacios hatasok a 304. cikk szerint R0440




S.25.03.21 - Szavatolotoke-sziikséglet — teljes bels6 modellt alkalmazé

vallalkozasok esetén

Az Gsszetevd egyedi azonosité szama

Az Osszetevok leirasa

A szavatolotdke-sziikseglet

kiszamitasa
C0010 €0020 C0030
C0100
A szavatol6toke-sziikséglet kiszamitasa
Nem diverzifikélt dsszetevOk 6sszesen R0110
Diverzifikacio R0060
A 2003/41/EK ir&nyelv 4. cikkével Gsszhangban miikddtetett lizletagak tokekdvetelménye R0160
Szavatolotoke-sziikséglet a tobblettoke-kdvetelmény nélkiil R0200
El6irt tdbblettoke-kdvetelmény R0210
Szavatol6téke-sziikséglet R0220
A biztositastechnikai tartalékok dsszesitett veszteségelnyeld képességének dsszege / becsiilt dsszege R0300
A halasztott adok Gsszesitett veszteségelnyeld képességének 6sszege / becsiilt 6sszeg R0310
A fennmarad6 részre vonatkozo elvi szavatolotéke-sziikséglet 6sszesen R0410
Az elkiildnitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotoke- sziikséglet 6sszesen R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozd elvi szavatoldtoke-sziikséglet dsszesen R0430

Az elkiildnitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotéke- szlikséglet Gsszesitése miatti diverzifikacios hatasok a 304.

cikk szerint

R0440




S.28.01.01 - Minimalis tékesziikséglet - Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (1/2)

Nem-életbiztositasi
tevékenység

C0010

MCRNL Result

R0010

46 685

Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre vonatkozéan

MCR szamitas nem-élet

Nem-életbiztositasi tevékenység

Nettd legjobb becslés és az
egy dsszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékok
(viszontbiztositas/ kilénleges
célu gazdasagi egység nélkil)

Nett6 dijeldiras az
utols612 honapban
(viszontbiztositas nélkiil)

€0020 €0030
Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas és aranyos viszontbiztositas R0020 65 854 300 671
Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030 0
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040 0 0
Geépjarm(-feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050 0 0
Egyéb gépjarmi-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060 0 0
Tengeri, légi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070 0 0
Tiz- és egyéb vagyoni kér biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0080 0
Altalanos felelésségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090 26 900 8492
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100 13796 9942
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0110 0 0
Segitségnyuijtas és aranyos viszontbiztositas R0120 15683 124 532
Kiilénb6z6 pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130 3940 63722
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140 0 0
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150 0 0
Nem aranyos tengeri, légi és szallitasi viszontbiztositas R0160 0 0
Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170 0 0




S.28.01.01 - Minimalis tokesziikséglet - Csak élet- vagy csak nem-
életbiztositasi vagy viszontbiztositasi tevékenység esetén (2/2)

(ezer Ft)

Eletbiztositasi tevékenység

C0040

MCRL Result R0200

Linearis formula komponens életbiztositasi és viszonthiztositasi kotelezettségekre vonatkozéan

MCR szamitas élet

Eletbiztositasi tevekenység

Nett6 legjobb becslés és az  Netto teljes kockaztatott
egy 6sszeghen meghatarozott toke
biztositastechnikai tartalékok (viszontbiztositas/kilonle
(viszontbiztositas/ killonleges  ges célu gazdasagi

célu gazdasagi egység nelkul) egység nélkiil)

(ezer Ft) C0050 C0060
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok R0210 0 0
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — jovébeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220 0 0
Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott biztositasi kotelezettségek R0230 0 0
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi (egészség-
viszontbiztositasi) kdtelezettségek R0240 0 0
Teljes kockaztatott toke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi kbtelezettségek
Gsszessége tekintetében R0250 0 0
A teljes minimalis tdkeszlikséglet kiszamitasa (ezer Ft)
SCR R0310 477 017
MCR fels6 korlatja R0320 214 658
MCR als¢ korlatja R0330 119 254
Kombinalt MCR R0340 119 254
MCR abszolut als6 korlatja R0350 1200 000
Minimalis t6kesziikséglet R0400 1200000




S.28.02.01 - Minimalis t6kesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzo biztositok

és viszontbiztositok esetén (1/3)

Nem-életbiztositasi tevékenyseg Nem-elefbiziositasi

tevékenység
MCR 1) Result MCR . Result
(ezer Ft) C0010 C0020
Linearis formula komponens nem-életbiztositasi és viszonthiztositasi
kételezettségekre vonatkozéan R0010
Nem-életbiztositasi tevékenység Eletbiztositasi tevékenység
NePto legjobb becslés (’es az egy Netts dijel6iras az NePto legjobb becslés (’es az egy Neto dijeléiras az
6sszegben meghatarozott Utolsé12 hénaban 6sszegben meghatérozott Utolsé12 hanaban
biztositastechnikai tartalékok 5072 onapy biztositastechnikai tartalékok 012 onapy
: e i (viszontbiztositas ) e e . (viszontbiztositas
(viszontbiztositas/ kilonleges célu nélkill) (viszontbiztositas/ kilonleges célu nélkill)
gazdasagi egység nélkil) gazdaséagi egység nelkil)
(ezer Ft) C0030 €0040 C0050 €0060
Gybgyaszati kltségek téritésére vonatkozo biztositas és aranyos
viszontbiztositas R0020
Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030
Uzemi balesethiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040
GépjarmU-felelésségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050
Egyéb gépjarmii-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060
Tengeri, légi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070
Tiz- és egyéb vagyoni kar biztositsa és aranyos viszontbiztositas R0080
Altalanos felelésségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0110
Segitségnyuijtas és aranyos viszontbiztositas R0120
Kiilénbozd pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130
Nem arényos egészség-viszontbiztositas R0140
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150
Nem aranyos tengeri, 1égi és szallitési viszontbiztositas R0160

Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas

R0170
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Nem-életbiztositasi tevékenyseg Nem-elefbiziositasi

tevékenység
MCR_n) Result MCR 1, Result
(ezer Ft) C0070 €0080
Linearis formula komponens életbiztositasi és viszontbiztositasi
kételezettségekre vonatkozéan R0200
Nem-életbiztositasi tevékenység Eletbiztositasi tevékenység
Nett6 legjobb becslés és az egy Ngtto teIJes" Nett6 legjobb becslés és az egy Ngtto teIJes”
. . kockaztatott toke . . kockaztatott toke
Osszegben meghatarozoft (viszontbiztositas/kiild Osszegben meghatarozott (viszontbiztositas/kiild
biztositastechnikai tartalékok nleges céli biztositastechnikai tartalékok nleges céli
(viszontbiztositas/ killénleges céli g' ) . (viszontbiztositas/ killénleges céli g' ) .
azdasagi egység nélkill) gazdasagi egyseg azdasagi egység nélkill) gazdasagi egyseg
gardasagieqyses nélkii) gardasagreayses nélkii)
(ezer Ft) C0090 C0100 C0110 C0120

Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok R0210
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — jovébeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220
Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott biztositasi kbtelezettségek R0230
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) s egészségbiztositasi
(egészség-viszontbiztositasi) kotelezettségek R0240
Teljes kockaztatott tke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi
kételezettségek dsszessége tekintetében R0250
A teljes minimalis t8kesziikséglet kiszamitasa (ezer Ft) C0130
Linearis MCR R0300
SCR R0310
MCR fels6 korlatja R0320
MCR als6 korlatja R0330
Kombinalt MCR R0340
MCR abszollt alsé korlatja R0350

Minimalis t6kesziikséglet

R0400
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Nem-életbiztositasi tevékenyseg E(I:;/tzllétsjlst:;l
(ezer Ft) C0140 C0150
Elvi linearis MCR R0500
Elvi szavatolotoke-sziikséglet a tobblettdke- szikséglet nélkiil (az éves vagy l¢  R0510
Elvi MCR fels6 korlatja R0520
Elvi MCR als¢ korlatja R0530
Elvi kombinalt MCR R0540
Az elvi MCR abszolit alsé korlatja R0550

EViMCR R0560




