(=EUB

EGYUTTAL BIZTONSAGBAN.

Eurdpai Utazasi Biztosité Zrt.

FIZETOKEPESSEGROL ES PENZUGYI
HELYZETROL SZOLO JELENTES

eub.hu



Tartalom

OSSZEFOGLALOQ............oooeeeeeeee et 2
A. UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY BEMUTATASA .......coooiviiiieeereceee e 3
A, UZLETI TEVEKENYSEG.......oooioiieiieeeieerieesseesseessees s ssssssss s s 3
A.2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA ..o 8
A.3. BEFEKTETESI TELJESITMENY w..ooioiieiieeeecie sttt 11
A.4. AZ EGYEB TEVEKENYSEGEK TELJESITMENYE ..ot 13
A.5. EGYEB INFORMAGCIOK .......oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeeessesseess s s sssssssssssssssssssnssssssnsssnees 14
B. IRANYITASI RENDSZER ...........ooouioeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ses s sns s 14
B.1.  IRANYITASI RENDSZER .....cooooiooieeeeeeieeeeeseeeeeeeseieseessesieesse s sesssssssssessssses e ssssssns s sssnssnnns 14
B.2. SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI MEGBIZHATOSAG ..o 23
B.3. KOCKAZATKEZELES| RENDSZER, BELEERTVE A SAJAT KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA
ERTEKELEST ..ottt es s s s ss s s s ssssnssssessssnssnssnon 26
B.4. BELSO KONTROLL RENDSZER ........osvvverveeeceeeseeeiessoeissssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssnesssssnsens 31
B.5. BELSO ELLENORZESI FUNKCIO ... 32
B.6. AKTUARIUSI FUNKCIO ..o 35
B.7. KISZERVEZES........oiieeeeeeeeeeeeses e s 36
B.8. EGYEB INFORMAGCIOK ..o 37
C. KOCKAZATI PROFIL ..o 38
C.l. BIZTOSITASI KOCKAZAT ..o ses s s sssss s 38
C.2. PIACI KOCKAZAT ..ot sse s s e sses s 40
C.3. HITELKOCKAZAT ..o s s s ses s ssses s snsessensnans 43
C4. LIKVIDITASI KOCKAZAT ... ves e sosesae s ssses e sssssssss s sssasnssnes s 45
C.5. MUKODESI KOCKAZAT ..o eeeeveeeeeeeeeeeeseessasssesesssses e ssesssssssses s sses s sssensnnns 48
C.6. EGYEB MATERIALIS KOCKAZATOK ........ooovuieeiieeeseeeeesies s 50
C.7. EGYEB INFORMACIOK ........oovoeoeeieeieceeeeseee e 50
D. SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES............coocovviiieieeee e 51
DiA. ESZKOZOK ..o ssss s ess e ssen s esssenens 51
D.2. BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK ..o 54
D.3. EGYEB KOTELEZETTSEGEK ..o ieseesseessessses s 60
D.4. ALTERNATIV ERTEKELESI MODSZEREK .......oouooeveeeeeeieeeeeeeeeeseeeseeesseeessesss s ssssssessnons 62
D.5. EGYEB INFORMAGCIOK .........oooioeeeeeeeeeseeeseeeeeeeseeeeeeeeeee s sss s sesesssses s s s sasssssssneeon 62
E. TOKEKEZELES ..........oooiioioeceeeeeeeeeeeeeeeeeeee e sasesass e 63
E.1. SZAVATOLOTOKE ... sass s sssns s ses s s 63
E.2. SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES MINIMALIS TOKE-SZUKSEGLET ......covvoeeveervrereeee. 68
E.5. A MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM FELELES ES A
SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM FELELES ........ooooovveeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseenees 70
E.6. EGYEB INFORMAGCIOK ......oooiveeveeeeeiee e 71



OSSZEFOGLALO

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. pénziigyi helyzete a 2023-as pénzligyi évben is stabil volt.

A 2023-as év kiemelkedd volt mind az utaztatasi, mind az utasbiztositasi piacon. Ennek
kdszonhetbéen az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. dijbevétele is varakozason felll ndvekedett és
elérte az 5 milliard forintot. Az Uzletmenet az el6z8 két, Covid-19 pandémia altal sujtott év
utan, visszaallt a jarvanyhelyzet elétti szintre. A dijbevételt tekintve a Tarsasag mikodése
eddigi legjobb évét zarta. Ugyanakkor a magasabb dijbevétel magasabb karhanyad szinttel is
parosult az év folyaman. A portfolioban megfigyelheté az utlemondasi biztositasok aranyanak
ndvekedése.

A minimalis tokesziikséglet értéke a pénzugyi év végén 1 553 millid Ft, a Szolvencia |l
alapjan szamitott szavatolotéke-szikséglet 1 340 millio Ft volt 2023-ban. A szavatol6téke-
szukségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehet6 szavatold téke 2 992 millié Ft volt, amely
megegyezik a minimalis tékeszikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd tdke
Osszegével.

Ezek alapjan a figyelembe vehet6 szavatolo téke és a szavatolotéke-sziikséglet aranya 223%,
a figyelembe vehet6 szavatol6 téke és a minimalis tékeszikséglet aranya 193% volt. A
Tarsasag tékeellatottsaga az el6z6 évhez hasonldan stabil maradt és tovabbra is meghaladja
a Magyar Nemzeti Bank altal a volatilitasi tékepufferrel kapcsolatban megfogalmazott
elvarasokat. A Tarsasag osztalékot nem fizetett és t6ke bevonasara nem volt sziikség az év
folyaman.

A magyar szamviteli szabalyok szerinti sajat téke az év soran 4 086 millio Ft-ra nétt. A 702
millié Ft-os ndvekedés megegyezik az adozott eredmény 6sszegével.

A Tarsasag a sajat kockazat- és szolvenciaértékelés soran az értékeléshez szikséges
szamitasokat a Szolvencia Il elvei, illetve a standard formula alapjan végzi. A kockazati profilt
tekintve a Biztositd szavatoldtéke-szikséglete 75%-kal emelkedett az el6z6 évhez képest az
uzleti volumenbél adodé magasabb nem-életbiztositasi és a magas kamatlabak miatti
nagyobb piaci kockazatok kovetkeztében. A minimalis t6keszikséglet, melynek mértéke
szintén nétt az év folyaman, tovabbra is meghaladja a Tarsasag szavatolotéke-szikségletet.

A szavatolotoke-megfelelés céljabol végzett értékelésben nem tortént jelentés valtozas a
korabbi id6szakokhoz képest.

A befektetési tevékenység soran f6 cél a portféliohozam maximalizalasanak biztositasa
megfeleld vallalt kockazat szint és a megfeleld likviditds biztositasa mellett. Az eszkdzdk
legnagyobb része tovabbra is forintban kibocsatott magyar allampapirba van befektetve. Ezek
piaci értéke az emelkedd kamatlabak miatt jelentésen csokkent az év folyaman, ugyanakkor
az allampapirok az uUjra befektetéseken keresztiil magasabb befektetési hozamot biztositottak.

Az év folyaman a vallalatiranyitasi rendszert érinté valtozas nem tortént.

A Tarsasag tokekezelésében nem tortént jelentés valtozas az el6z6 pénzigyi évhez képest.



A.UZLETI TEVEKENYSEG ES TELJESITMENY
BEMUTATASA

A.1. UZLETI TEVEKENYSEG

Vallalkozas neve: Eurépai Utazasi Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag vagy
EUB)
Székhelye: 1132 Budapest Vaci ut 36-38.
Telefon: (+36 1) 452-3581
Telefon ligyfeleknek: (+36 1) 452-3580
Fax: (+36 1) 452-3535
Ugyfélszolgalat
Az ugyfélszolgalat vezetdje: Jaritz Orsolya
Ugyfélszolgalat cime: 1132 Budapest, Vaci ut. 36-38.
Személyes ugyfélfogadas: H-K-SZ-P: 8:00-16:00 CS: 8:00-17:00

A Tarsasag feliigyeletét a Magyar Nemzeti Bank latja el (a tovabbiakban: a Felligyelet).

Levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Internet: http://www.mnb.hu

Kdzponti informacio

Nyitva tartas: H-CS: 7:30-15:30 ¢raig; P: 7:30-14:00 ¢raig
Telefon: (+36 1) 428-2600

Fax: (+36 1) 429-8000

E-mail: info@mnb.hu

A Tarsasag konyvvizsgalatat az KPMG Hungaria Kft. latja el
Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 31.

A konyvvizsgalati feladatokra a Magyar Konyvvizsgaloi Kamaranal 0-00-202 szam alatt
nyilvantartott KPMG Hungaria Kft. az alabbi kdnyvvizsgalojat jeldlte ki:

Név: Leposa Csilla
Kamarai tagsagi szam: 005299
Lakcim: 1029 Budapest, Géza fejedelem utja 18.



A TARSASAG TULAJDONOSI SZERKEZET

Generali Biztosito Zrt. (anyavallalat - a vallalkozascsoport legkisebb egysége, amelybe
az Eurépai Utazasi Biztosité Zrt-t, mint leanyvallalatot bevonjak)

1066 Budapest Teréz krt. 42-44. 61 %

ERGO Reiseversicherung AG 26 %
D-81737 Minchen, Thomas-Dehler Str. 2.

Europaische Reiseversicherung AG 13 %
A-1220 Wien, Kratochwljestral3e 4.

AZ EUROPAI UTAZASI BIZTOSITO ZRT. BEMUTATASA

Az Eurépai Utazasi Biztositdé Zrt. a magyarorszagi Generali Csoporthoz tartozé tarsasag,
tObbségi tulajdonosa a Generali Biztositd Zrt., amely az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.
részvényeinek 61 szazalékaval rendelkezik. A részvények tovabbi 26 szazaléka a mincheni
székhelyli ERGO Reiseversicherung AG, 13 szazaléka pedig a bécsi székhelyl Europaische
Reiseversicherung AG vallalat tulajdona.

A Tarsasag jegyzett t6kéje 400 000e Ft, amely 400 db, egyenként 1000e Ft névérték, egyenld
jogu, névre sz6l6 részvényre oszlik.

A Tarsasag a biztositasi tevékenységet a nem-életbiztositasi agban 1997. januar 1-jével
kezdte meg.

e Alapitas éve: 1997

o Cégjegyzékszam: 01-10-043228

e Addészéam: 12185960-4-44

Az EUB Magyarorszag egyetlen utasbiztositasokra szakosodott biztositoja.

KAPCSOLT VALLALKOZASOK

A Tarsasag nem rendelkezik tulajdonrésszel mas tarsasagokban.

A TARSASAG ALTALANOS BEMUTATASA
A Tarsasag Magyarorszag teriletén végez nem-életbiztositasi tevékenységet.

A Tarsasag hataron atnyulé tevékenységet végezhet Ausztria, Franciaorszag, Németorszag,
Szlovakia és Romania terlletén.



A Tarsasag tevékenységi kdre a gazdasagi tevékenysegek egységes agazati osztalyozasi
rendszere (TEAOR’08) szerint:

65.12. Nem életbiztositas - Fétevékenység

65.20. Viszontbiztositas

66.21. Kockazatértékelés, karszakertés

66.29. Biztositas, nyugdijalap egyéb kiegészit6 tevékenysége

69.20. Szamviteli, kbnyvvizsgaldi, adoszakértbi tevékenység.

A Tarsasag tevékenysége a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény 1.
szamu melléklete A) részének 1., 2., 3., 6., 7., 8., 9., 13., 14., 15., 16., 17. és 18. pontjaiban
felsorolt tevékenységekre terjed ki. A Tarsasag tevékenységét mind belféldon, mind kilfoldén
kifejtheti.
Téarsasag munkavallaldinak létszama: 29,15 f6 (FTE)
A munkavallalok létszama teljes munkaidére vonatkoztatva:

Aktiv 26,1516

Inaktiv 3,00 f6
Osszesen: 29.15 {6



Az Eurédpai Utazasi Biztosité Zrt. felépitése
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LENYEGES UZLETI ES EGYEB ESEMENYEK

Az utaztatasi piac tekintetében a 2023-es év egészére elmondhatd, hogy minden korabbi
varakozast felllmult és béven 30% feletti ndvekedést produkalt a megel6zé évhez képest ugy,
hogy a 2022-es év értékesitése is megkdzelitette a 2019-es - covid elbtti — utolso ,béke évet”.
Az év elsd 3 honapja elképeszté ndvekedést hozott. Itt még szerepe volt a bazis hatasnak is,
hiszen bar 2022-es év a pandémia utan felpattanas éve volt, de az év els6 harom honapjaban
voltak még részleges utazasi korlatozasok, tovabba kitort és azota is tart az orosz-ukran
haboru, ami szintén atmeneti bizonytalansagot okozott. Ehhez képest a tavalyi év eleje
nyugodt volt utaztatasi szempontbdl, talan csak a hohelyzet lehetett volna kicsit jobb a
siterepeken. Az egzotikus utazasok iranti kereslet viszont kiemelked6 volt és kozelitette a
siutazasok dinamikajat. Minden id6k leger6sebb eléfoglalasi szezonja rekord aktivitassal
kecsegtetett a nyarra. Sokan attdl is tartottak, hogy marcius-aprilisig tarté eléfoglalasi rekordok
majd a nyari eladasi szamokban Utnek vissza, de nem igy lett. Bar az év eleji 40-50%
ndévekedés nem folytatddott, a relative stabil Forint arfolyam és a nyugodtabb - vagy csak
megszokott — geopolitikai helyzet, illetve a rekord magas magyarorszagi inflacié azt
eredményezte, hogy mig a nyari hénapokban telthazzal mikodd belféldi Gduléhelyek kitrdltek,
addig rengetegen nyaralni indultak kilfoldre. Szokas szerint rekord szamu magyar pihent az
adriai térségben, els6sorban Horvatorszagban, de rendkivil népszeri desztinacidk voltak a
szomszédos orszagok, Ausztria, Németorszag, illetve a hagyomanyos nyari utazasi célpontok,
mint Goérdgorszag, Torokorszag, Olaszorszag és Spanyolorszag is. Nem volt olyan
szegmense a kiutaztatasnak, ami ne nétt volna az el6z6 évhez képest. A fészezon végére a
névekedés kissé lassult, de szeptemberben is 30% korili volt az el6z6 évhez képest. Az 6sszel
fegyveres konfliktussa fajuld izraeli-palesztin helyzet atmeneti bizonytalansagot hozott
elsésorban a kbzel-keleti desztinaciok tekintetében, de piaci névekedés nem torpant meg.

2023 negyedik negyedévében is 20% feletti ndvekedést volt tapasztalhaté az ilyenkor
szokasos csucsokkal, mint az 6szi iskolai szlnet, illetve a koran leesett nagymennyiségi
honak készonhetéen a siszezon is el tudott indulni mar novemberben. Rendkivili események
nem torténtek a kiutaztatasi piacon az év végéig.

Utasbiztositas

Mig 2022-ben az utasbiztositasi piac nem sokkal, de alatta maradt a 2019-es év
dijbevételének, 2023 mar egyeértelmien minden iddk legjobb dijbevétel szamait hozta. Az év
9 hénapjaban 28,2%-0s novekedést ért el a teljes piac, mig egész évet tekintve is béven 20%
meghaladé volt a ndvekedés (pontos piaci adatok csak a negyedévet kovetSen allnak
rendelkezésre).

Ebben az évben mar nem csak a dijakban volt kiemelkedd névekedés, hanem az eladott
biztositasok darabszama is meghaladta a 2022 évi szinteket. Kulonésen igaz volt ez az
Utlemondasi biztositasok esetében. Az inflacids hatasok, az utazasok aremelkedése miatt
ezen biztositasokbol szarmazo dijbevétel kiemelkedéen emelkedett. Bar az inflacio 2023-ban
kimagasléan magas volt Magyarorszagon ennek ellenére nem tapasztalhattuk az
utasbiztositasok inflaciokdvetd dij emelkedését. Sét az alkusz értékesitési csatornakon - nem
csak az online értékesitési csatornakon, hanem a hagyomanyos alkuszi értékesités kapcsan
- is er6sodott az arverseny, ami a magas jutalék szintek mellett mar a termék
eredményességét is jelentésen csdkkenti.

Mindezek ellenére legnagyobb novekedést az értékesitésben az utazasszervezbi, utazasi
irodai piac érte el 2023-ban. Emellett az online értékesitési platformok értek még el az atlagnal
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nagyobb ndvekedést, kildndsen az Eurdpaba iranyuld utak esetében. Biztositoi piaci poziciok
jellemzéen nem valtoztak ebben az évben, de az online platformokkal, illetve a kedvezd
kapcsolatokkal rendelkezd biztositok a piaci atlagnal nagyobb ndvekedést érhettek el. Az EUB
tovabbra is megbrizte piacvezet6 pozicidjat.

A.2. BIZTOSITASI TEVEKENYSEG BEMUTATASA

2023-ban a magyar szamviteli szabalyok szerinti addzas utani eredmény az el6z8 évi 664
millié forinthoz képest a targyévben 702 millié forintra nétt elsésorban a jarvanyhelyzet
megsziinésének és az utazasi kedv megugrasanak kdszénhetéen.

Eredmény-attekintés, magyar szamviteli szabalyok szerint:

A valtozas

millié Ft 2022 2023 2023-2022 2023/2022
Biztositas technikai eredmény 640 835 195 30%
Pénzigyi eredmény 6sszesen 239 364 124 52%
Egyéb nem technikai tételek -145 -421 -277 191%
Adodzas el6tti eredmény 734 777 43 6%
Tarsasagi ado -70 -75 -5 7%
Adodzas utani eredmény 664 702 38 6%

1. tablazat

A Tarsasag elkotelezett a magas mindségli, innovativ és valtozatos utasbiztositasi
szolgaltatasok nyujtasa mellett. A hagyomanyos utasbiztositasok mellett az EUB mas tipusu
termékeket is értékesit, ezek kdzll a legfontosabbak az 6nalld és utasbiztositassal kombinalt
utlemondasi biztositas, valamint az utazasi irodak kezesi biztositasa.

2023-ban a Dbiztositastechnikai eredmény noévekedése els6sorban a dijvolumen
emelkedésének volt kdszénhetd.

A pénzigyi eredmény jelentés emelkedése a hozamkdrnyezet valtozasaibdl adodik.

A 2022-ben ujonnan bevezetett biztositasi pétadd az Egyéb nem biztositastechnikai tételek
kozott kerilt elszamolasra, 2023-ban 112,4 millié forint raforditassal.



Az alabbi tablazat bemutatjia a 2023. évi biztositastechnikai eredmény alakulasat
dsszehasonlitva a 2022. évvel.

(millié Ft) 2022 2023 %
Brutté dijelGiras 3931 5265 34%
Megszolgalt dij 3754 5078 35%
Karraforditas -1400 -1849 32%
Karhanyad -37% -36% -2%
Karingadozasi tartalék valtozasa 134 134 0%
Jutalékok -1143 -1546 35%
Egyéb raforditasok -631 -745 18%
Raforditasok -1773 -2291 29%
Koltséghanyad -47% -45% -5%
Viszontbiztositdsi eredmény -72 -173 140%
Egyéb biztositastechnikai tételek -100 -106 5%
Netté technikai eredmény 568 662 17%
Pénzligyi eredmény 239 364 52%
Egyéb tételek -145 -421 191%
Adodzas el6tti eredmény 734 777 6%
Tarsasagi ado -70 -75 7%
Addzas utani eredmény 664 702 6%

T6kearanyos eredmény 20% 17%
2. tablazat

A dijbevétel 34%-kal tudott néni a javuld piaci kdrilmények mellett, és 39,3%-kal emelkedett
a 2019-ben latott dijelbiras szintjéhez képest.

A viszontbiztositas vonatkozasaban az EUB partnere a Generali Biztosité Zrt. A Tarsasag a
kockazatait karmeghaladasos és aranyos viszontbiztositasi szerz6désekkel fedezi.

A Tarsasag dijbevételének kb. 98%-a utas- és sztorndbiztositasi termékek értékesitésébdl, a
fennmarado rész az utazasi irodak kezesi biztositasanak értékesitésébdl szarmazik. Az utas-
és utlemondasi biztositasi termékek az alabbi biztositasi agazatok szolgaltatasaibodl tevédnek
Ossze:

e Gyodgyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas

o Altalanos felel6sségbiztositas

e Segitségnyujtas

e Kildnbdz6 pénzigyi veszteségek
Az utazasi irodak kezesi biztositasa a hitel- és kezességvallalasi biztositas agazaton jelenik
meg.

Dijbevétel a gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas, a segitségnyujtas és a
kilénb6zd pénzlgyi veszteségek agazatokban jelentds.

A dijbevétel 2023-ban minden agazatban jelentésen nétt 2022-héz viszonyitva.

A karhanyad a kulénbdz6 pénzigyi veszteségek agazatban javult, azonban - az allomany
nagyobb részét kitevd - gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas és a
segitségnyujtas agazatban romlott az el6z6 évhez képest.
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A szegmens jOvedelmezdségére az un. kombinalt hanyadot (koltségek és kartéritések
hanyada a bevételhez képest') hasznaljuk kulcsindikatorként.

A kombinalt hanyad a magasabb dij kdvetkeztében csdkkend koéltséghanyadoknak
készdnhetéen csdkkent, ami a segitségnyujtas és a kuldonbdzé pénzigyi veszteségek
agazatok esetén tapasztalhatd, mig a gyogyaszati kdltségek téritésére vonatkozé biztositas
esetén a ndvekvd karhanyadnak kdszénhetéen emelkedett.

Nem-életbiztositasi lizletagak - Brutté nézet (millié Ft)

2022 2023 %
Bruttd dijelGiras 2005 2457 23%
g é) g E Bruttd technikai eredmény 377 316 -16%
B £ B |Brutts karhanyad (%) 35% 41% 20%
& 2 8 2 [grurtokoltseghanyad (%) 47% 45% 4%
Brutté kombinalt hanyad (%) 82% 87% 6%

2022 2023 %
” Bruttd dijelGiras 835 1076 29%
% Bruttd technikai eredmény 122 231 90%

c

%" Bruttd kdrhanyad (%) 38% 31% -18%
E: Brutté kéltséghanyad (%) 49% 47% 3%
2 Brutté kombinalt hanyad (%) 86% 78% -10%

2022 2023 %
& Brutté dijelSiras 954 1466 54%
\g_ ED Bruttd technikai eredmény 11 116 996%
g é Brutté karhanyad (%) 46% 39% 15%
:g § Brutto koltséghanyad (%) 54% 53% -3%
E Brutté kombinalt hanyad (%) 100% 92% -8%

3. tablazat

1 Kombinalt hdnyad = Karhanyad + Kéltséghanyad

Karhanyad = (Karkifizetések + Biztositastechnikai tartalékok valtozasa [Kdringadozdsi tartalék felolddsa nélkiil])
/ Megszolgalt dijak

Koltséghanyad = Felmerilt koltségek beleértve a biztositasi addt is / Megszolgalt dija
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Nem-életbiztositasi Uizletagak - Nettd nézet (millié Ft)

2022 2023 %
S Brutté dijel8iras 2005 2457 23%
wv
Z 2 9 v [Nettotechnikai eredmény 352 321 -9%
N — o
KA TR =
%% S é Netté karhanyad (%) 35% 45% 30%
0 s N
3 @ > 5 |Netté koltséghanyad (%) 31% 27% 11%
2 Netté kombinalt hanyad (%) 66% 73% 11%
2022 2023 %
" Bruttd dijelGiras 835 1076 29%
O
% Nettd technikai eredmény 122 195 60%
o Nett6 karhanyad (%) 36% 30% -19%
w
‘Eo Netto koltséghanyad (%) 37% 34% 7%
(%]
Nett6 kombindlt hanyad (%) 73% 64% -13%
2022 2023 %
& Brutté dijelSiras 954 1466 54%
N v
‘§_ @ [Nettd technikai eredmény 52 135 158%
(]
g S |Nettd kdrhanyad (%) 49% 43% 14%
: N
o) (%]
£ 2 Nettd koltséghdnyad (%) 42% 38% -8%
< Nettd kombinalt hanyad (%) 91% 81% 11%
4. tablazat

A biztositasi kockazat porlasztasa jegyében a Tarsasag folyamatosan fellilvizsgalja és
megujitja viszontbiztositasi fedezeteit. Errél bévebb informaciot a C fejezet tartalmaz.

LENYEGES FOLDRAJZI REGIOK

A Tarsasag dijbevétele tulnyomdrészt Magyarorszagrol szarmazik.

A.3. BEFEKTETESI TELJESITMENY

A befektetéseket kiszervezett tevékenységként vagyonkezel6 tarsasag (nemzetkdzi Generali
cégcsoporthoz tartozo vallalat) kezeli, és ezt a tevékenységet a Tarsasag iranyitja. Az Eurépai
Utazasi Biztosito Zrt. a befektetési jellegli operativ tevékenységét kiszervezte a Generali
Biztositd Zrt-hez. A kiszervezési szerz6dés teljesitése érdekében a Generali Biztosito Zrt.
befektetési szakterlilete (Befektetések csoport, Befektetési vezetd), illetve a vallalati
Befektetési bizottsag tevékenységét az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. vonatkozasaban is
ellatja. Az iranyitas egyik kulcsfontossagu eleme a Befektetési politika.

Az Eurépai Utazasi Biztosité Zrt. fogalmazza meg a Befektetési politikat, és évente
felllvizsgalja azt. F6 cél a portfélidhozam maximalizalasanak biztositasa megfeleld vallalt
kockazat és meglévé likviditasi kdvetelmények mellett. A befektetési teljesitményt a Tarsasag
belsé limitjei és szabalyozoi kdvetelmények is befolyasoljak. A Befektetési politika mind a
jelenleg hatalyos térvényeknek és szabalyozoéi kdvetelményeinek, mind a Tarsasag bels6
limitjeinek megfelel.
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Befektetési teljesitménylinket alapvetéen befolyasolja a tékepiaci helyzet. Valamennyi
kovetelménylnk teljesitése érdekében a Befektetési politika hangsulyt fektet a befektetések
megfeleld diverzifikacidjara, és figyelembe veszi az lizleti ciklus aktualis szakaszat, valamint a
vilag pénzugyi piacainak helyzetét.

A Tarsasag eértékelési politikat is készitett, amely vilagosan meghatarozza valamennyi
eszkdzének értékelési folyamatat. Az értékelést fliggetlen harmadik fél végzi (letétkezeld).

A befektetések piaci értékének meghatarozasa napi gyakorisaggal torténik. A Biztositéd
portfolidjaban jelentds tulsullyal aktiv piacon jegyzett papirok talalhatok, amelyek piaci arat
kllsé fuggetlen forrasbodl szikséges meghatarozni.

A nem jegyzett értékpapirok esetében szakért6i armeghatarozas térténik. Ekkor az ar
meghatarozasa a jov6beli cash-flow-k nettd jelenértékének kiszamitasaval torténik. A jegyzett,
de forgalom hianyaban nem kell6en likvid értékpapirok arazasa is szakért6i meghatarozassal
torténik.

A nem forintban jegyzett értékpapirok piaci arat a fordulébnapon érvényes MNB
devizaarfolyamon hatarozzuk meg.

A befektetési bevétel osztalékot, kamatot, realizalt és nem realizalt nyereséget és veszteséget
tartalmaz. Ezekre nemcsak az eszk6zdk, hanem a pénznemek teljesitménye is hatassal lehet.
A devizahatas azonban korlatozott, mivel a Tarsasag megfelel§ fedezeti mddszertannal
rendelkezik.

Az osztalékot, ha fizet a Tarsasag, az errél sz6l6 dontés datumaval szamolja el a Tarsasag. A
kamatot id6aranyosan szamoljak el az effektiv kamatlab modszer alkalmazasaval.

A Tarsasag 2023. évi befektetési teljesitményét mutatjak az alabbi tablazatok.

adatok ezer Ft-ban

Befektetési egységekhez kotott

Eszkbzkategéria Portfélié és indexhez kbtott tartott  Osztalék  Kamat  Bérleti dij \oito Nyereség Nemrealizélt nyereség

eszkozok-szerzédésekben es veszteség és veszteseg
< 2.-Nem- 2.-S befektetési égh
1. - Allamkétvények > -Nem- - - e nem befekieres egyseghez 229536 N . . 16732
életbiztositds kotott, se nem indexhez kotott
2. - Vallalati kétvények 2 ~Nem- ", 2?.-.,56 nem bef?kmes' egys_e,ghez - 3043 - - 861 - 10735
életbiztositds kotott, se nem indexhez kotott
4. - Kollektiv befektetési 2. - Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez
< . . . s . . . 14135 - - 588
véllalkozasok életbiztositds kotott, se nem indexhez kotott
7. - Pénzeszkozok és 2.-Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez
. R e . - 109 693 - - 1082
betétek életbiztositds kotott, se nem indexhez kétott
o 2.-Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez
D - Derivativ ugyletek , . - o . . - - - - 13727 98
életbiztositds kotott, se nem indexhez kotott
Osszesen: 14 135 342 271 - - 14 000 - 26 287
5. tablazat
adatok ezer Ft-ban
T Befektetési egységekhez kotott és indexhez . e
Portfolio gyseg Befektetés kezelési koltségek

kotott szerzédésekben tartott eszkozok

2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem

2. - Nem- életbiztositas -7 656

indexhez kotott

6. tablazat
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A befektetési teljesitményt érintd egyik jelent6s tényez a magyarorszagi hozamgoérbe. A
beszamolasi idészakra emelkedd majd az év masodik felében csdkkend hozamu kérnyezet
volt a jellemz8, ami hatassal van a tarsasag ujbdli befektetéseire. Varakozasunk kdzéptavon
is a stabilizalodé kamatkornyezet, a hozamgorbe tovabbi lassu ereszkedéseével.

A 2023. évi nem realizalt eredmény els6dlegesen a kotvénybefektetések piaci érték
csokkenése kdvetkeztében adodott.

A kovetkezd évi (2024) varakozasainkban a vallalkozas némileg magasabb befektetési
eredménnyel szamol, mint 2023-ban, ennek legfébb oka a még mindig kedvezd
kamatkornyezet miatti magasabb varhaté kamatbevételek, mint korabban (Gjrabefektetési rata
magasabb, mint a befektetési portfélio aktualis effektiv kamatrataja). Ugyanakkor ezt a pozitiv
tendenciat rontja a befektetési allomany varhato stagnalasa, elsésorban a 2024-ben esedékes
jelentds pétado fizetési kotelezettség miatt.

A Dbefektetési koltségek (vagyonkezelGi és letétkezelSi dijak) az el6z6 évhez képest
emelkedtek a névekvé portfoliomérettel 6sszhangban.

Osszehasonlitasképpen, a Tarsasag 2022. évi befektetési teljesitményét az alabbi tablazatok
mutatjak be.

adatok ezer Ft-ban

Befektetési egységekhez kotott és

Eszkozkategoéria Portféli6  indexhez kotott tartott eszk6zok- Osztalék Kamat Bérleti dij ettd nyereség em realizalt nyereség és

szerzédésekben és veszteség veszteség
1 - Allamkétvények 2~ Nem- - 2.-Senem befektetési egységhez kotott, . 116872 - 631 - 486 638
életbiztositds se nem indexhez kotott
2:.- \{allalatl 2. - N.em- 2.-Se n.em befekttftnﬁsn egységhez kotott, 2002 R 6755 - 18367
kotvények életbiztositas se nem indexhez kétott
4. - Kollekti
© e' I,V 2. - Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez kotott,

befektetési . X " X e 65 - - 53 480

i életbiztositds se nem indexhez kotott
vallalkozasok
7. - Pénzeszkozok és 2. - Nem- 2. - Se nem befektetési egységhez kotott, 76779
betétek életbiztositds se nem indexhez kotott
Osszesen: 65 195 652 - 60 866 - 505 004

7. tablazat

adatok ezer Ft-ban

Befektetési egységekhez kotott és indexhez kotott

Portfolié szerzédésekben tartott eszk6zok

Befektetés kezelési koltségek

2. - Nem- életbiztositas 2. - Se nem befektetési egységhez kotott, se nem indexhez kotott -6 490

8. tablazat

A.4. AZ EGYEB TEVEKENYSEGEK TELJESITMENYE

A Tarsasag biztositasi tevékenységen kivil egyéb gazdasagi tevékenységet sem Csoporton
beluli, sem Csoporton kivili tArsasagok részére nem végez.

A Tarsasag lizing szerz6désekkel sem a targyévben, sem az azt megeléz6 gazdasagi évben
nem rendelkezett.
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A.5. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag a Direktiva 213.cikke szerint meghatarozott csoportfelligyelet ala tartozé csoport
tagja. A csoporthoz tartozd egyedi biztositok esetében relevans informaciokat a
csoportfellgyelet ala tartozé biztositéi csoport jelenti. A Tarsasag esetében az Assicurazioni
Generali S.p.A. jelent sajat fellgyeleti hatosaganak, az IVASS-nak.

Az orosz-ukran konfliktussal kapcsolatban a nemzetkdzi vallalatcsoport a haboru kitérésekor:
e bezarta moszkvai képviseletét;

e lemondott az orosz Ingosstrakh Biztositd igazgatétanacsaban betoltott pozicioirdl,
amelyben 38,5%-0s kisebbségi részesedéssel rendelkezett. Ennek eredményeként a
Generalinak nincs befolyasa annak miikddésére;

e a Europ Assistance felszamolta oroszorszagi tevékenységét.

A nemzetkdzi Generali Csoport csekély orosz befektetési és biztositasi kitettsége folyamatos
értékelés alatt all, és teljes mértékben megfelel az dsszes vonatkozé szankciénak.

A Tarsasag szigoru kockazatkezelési politikaval dolgozik és ovatos befektetési stratégiat
folytatat a jelenlegi helyzetben is. Az eseményeket folyamatosan nyomon kovetjik, értékeljuk
és megtesszik a piac altal indukalt médositasokat a portfoliokban.

B. IRANYITASI RENDSZER

B.1.IRANYITASI RENDSZER

B.1.1. A VALLALATIRANYITASI RENDSZER

Az Eurépai Utazasi Biztosito Zrt-nél kétszintl iranyitasi rendszer mikodik, azaz két, egymastol
elklonllé testllet iranyitja a Tarsasagot: az Igazgatdsag és a Felligyelébizottsag.

IGAZGATOSAG

Az |gazgatdsag az Alapszabaly értelmében 3-7 tagbdl allhat (2023. évben 3 f6), akiket a
Fellgyel6bizottsag hatarozott idére, de legfeljebb 5 évi id6tartamra valaszt meg, és barmikor
visszahivhat. Az Igazgatdsag tagjai Ujravalaszthatéak. Az Igazgatésag a tagjai kozul elndkot
és elndkhelyettest valaszt.

Az igazgatosagi tagok meghatarozott reszortfelosztas szerint felelések a hozzajuk rendelt
terlletek iranyitasaért. Az Igazgatésag minden tagja az Igazgatésag hatarozatainak
figyelembevételével kdzvetlenll felelés sajat hataskoérében az Ugyek vezetéséért és a
célkitizések teljesitéséért. Az Ugyek felosztasa azonban egyik igazgatésagi tagot sem
mentesiti a teljes Ugyvezetéseért vallalt kozos felelésség aldl.

Az Igazgatésag keépviseli a Tarsasagot harmadik személyekkel, birosagokkal és mas
hatésagokkal szemben, kialakitja a tarsasag munkaszervezetét, és gyakorolja a munkaltatéi
jogokat. Az Igazgatosag felelés a tarsasag szabalyos Ugyvezetéséért és a kozgyllés
hatarozatainak végrehajtasaért. A jogszabalyokban és az Alapszabalyban foglaltak szerint
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dont a tarsasag valamennyi Ugyében; a belsé viszonyokban figyelembe kell vennie képviseleti
jogkorének a kozgyilési hatarozatok altali korlatozasat,

Az |lgazgatdsag hataskdrébe rendelt jelentésebb tigyek:

e a Tarsasag munkaszervezetének kialakitasa és mikddtetése,

e a Tarsasag Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak megalkotasa

e a Tarsasag szamviteli torvény szerinti beszamolojanak, ideértve az addzott eredmény
felhasznalasara vonatkozé javaslatnak az elkészitése és el6terjesztése,

e a Tarsasdag uzleti kdnyveinek szabalyszeri vezetése,

e beszamolas az Ugyvezetésrél, a Tarsasag vagyoni helyzetérdl és Uzletpolitikajardl
évente legalabb egyszer a Kozgyllés és évente négy alkalommal a Felligyel6bizottsag
részére,

e a Felligyel6bizottsag részére az altala kért felvilagositasok megadasa, a
Fellgyel6bizottsag altal meghatarozott mdédon és hataridén belll, de legalabb 30
napon bellll és irasban,

e az éves és kozéptavu lzleti tervek elkészitése.

Az |gazgatosag testuleti szervként dont, illet6leg képviseli a Tarsasagot a hataskorébe tartozo
Ugyekben, és azokban az Ugyekben, amelyekhez a Felligyel6bizottsag hozzajarulasa, vagy
jogszabalyi, illetbleg az Alapszabaly szerint a Kozgyllés hatarozata szikséges. Az
Igazgatosag rendszeresen és igény szerint, de legalabb havonta egyszer ulésezik.

Az Igazgatésagon belll bizottsagok nem mikodnek.

FELUGYELOBIZOTTSAG

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. FellgyelSbizottsaga legalabb 3 tagbdl all, akiket a Kozgydlés
valaszt. A Fellgyel8bizottsag tevékenységét testiileti szervként a jogszabalyi el6irasoknak,
kalonésen Polgari Torvénykonyvnek, valamint az Alapszabalynak, a Kozgyilés
hatarozatainak és az tugyrendjének megfeleléen gyakorolja.

A Tarsasag mikoédésének ellenérzésével kapcsolatban a Fellgyelébizottsag kulondsen az
alabbi feladatokat latja el:
e gondoskodik arrdl, hogy a Tarsasag rendelkezzen atfogd és eredményes mikodésre
alkalmas ellenérzési rendszerrel,
e iranyitia a bels6é ellenbrzési funkcidt ellatd személy tevékenységét, amelynek
keretében

o elfogadja az éves ellendrzési tervet,

o legalabb naptari negyedévente megtargyalja a belsd ellendrzési funkciot ellatd
személy altal készitett jelentéseket, és ellendrzi a szikséges intézkedések
végrehajtasat,

o szukség kulsé szakért6 felkérésével segiti a belsé ellenérzési funkciot ellatd
személy munkajat,

o megallapitia a belsd ellenbrzési funkciot ellatdé személyek létszamat, ha a
biztositd nem szervezi ki a bels6 ellen6rzési funkciot, és
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e a bels6 ellenérzési funkcidt ellatd személy altal végzett vizsgalatok megallapitasai
alapjan ajanlasokat, javaslatokat és intézkedéseket dolgoz ki és ellenérzi ezen
ajanlasok, javaslatok, intézkedések végrehajtasat.

e targyalja a megfelel6ségi vezeté (tovabbiakban: Compliance vezetd), és a vezetd
kockazatkezeld éves tevékenyseégi jelentését,

o fellgyeli a javadalmazasi rendszer és a javadalmazasi politika 6sszhangjat.

A Fellgyel6bizottsag ellatia azon feladatokat, amelyeket a biztositasi tevékenységrdl szolo
torvény az auditbizottsag hataskorébe utal, igy kulondsen:

a) a pénzigyi beszamold készitéssel Osszefiiggésben a belsé védelmi vonalak
mikodésének monitorozasa,

b) a szamviteli politika meghatarozasanak felligyelete,

c) a pénzugyi beszamold készitési folyamat monitorozasa, szikség esetén javaslatok
megfogalmazasa,

d) a killsé kdnyvvizsgald fliggetlenségére vonatkozé jogszabalyi elbirasok teljeslilésének
vizsgalata,

e) az éves és Osszevont (konszolidalt) éves beszamold jogszabalyi kotelezettségen
alapulo kényvvizsgalatanak monitorozasa,

f) a koényvvizsgald kivalasztasa tekintetében javaslattétel az lgazgatdsag szamara a
konyvvizsgalo személyére,

g) az éves és Osszevont (konszolidalt) éves beszamold jogszabalyi kotelezettségen
alapulo kényvvizsgalata terjedelmének értékelése,

h) koényvvizsgaloi kiegészitd jelentések fogadasa és értékelése.

A Fellugyel6bizottsag feligyeli a Tarsasag teljes Ugyvezetését és jogaban all az
Igazgatdésagtoél, a vezetd allasu alkalmazottaktdl és az ellendrzd szervektél (belsé ellendrzés
és konyvvizsgald) barmikor felvilagositast kérni, valamint a tarsasag konyveit és
dokumentumait megvizsgaini.

A Fellgyelébizottsagnak meg kell vizsgalnia valamennyi, a Kdzgyllés szamara készitett

Uzletpolitikai jelentést és 6sszes dokumentaciot, mindenekel6tt az éves beszamolot annak
mellékleteivel egyltt, és az Igazgatdsag helyzet / izleti jelentését.

Egyes igazgatdésagi hataskorbe utalt Ugykorok esetében az igazgatosagi dontések
érvényességéhez a Fellgyel6bizottsag jovahagyasa is szikséges. Ezek koziul a
legjelentésebbek:

e A Tarsasag Uzletpolitikaja alapelveinek megallapitasa,

e Az éves Uzleti terv meghatarozasa,

e A 3-5 éves Uzleti terv és stratégia meghatarozasa.

A Fellgyel6bizottsagon belll bizottsagok nem miikdédnek.

B.1.2. A VALLALAT IRANYITASI RENDSZERET ERINTO VALTOZASOK

A 2023. évben a vallalatiranyitasi rendszert érint6 valtozas nem volt.
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B.1.3. JAVADALMAZASI POLITIKA

Az Eurdpai Utazasi Biztosité Zrt. a bérgazdalkodasanak kialakitasa és megvaldsitasa soran
az alabbi legfébb alapelveknek térténé megfelelésre torekszik.

e Méltanyossag: Az egyéni javadalmazas szamos szempont mérlegelését kdvetben
alakul ki, kialakitasa soran az o©nall6 koltségvetéssel rendelkezé teriletek
rendelkezésére allo koltségfedezet mellett figyelembe vételre keril tébbek kozt a
munkakér tartalma, Osszetettsége, a munkakdr elvégzéséhez szikséges
kompetenciak, a munkakdrt betdltd szenioritasa (szakmai tapasztalata), a munkakort
betdltd jovébeli potencialja, a munkakort betdlté teljesitménye, valamint a biztositasi
szektor hasonlé munkakérben tapasztalhat6 adatai. A kiils6 méltanyossagnak térténd
megfelelés mérlegeléséhez a Tarsasag alapesetben a biztositasi szektor mindenkori
aktudlis jovedelem-elemzésében szerepld piaci median értékeket, egyedileg
meghatarozott, kritikusnak mingsitett munkakoérdok, munkatarsak esetében pedig a
fels6 kvartilist veszi alapul.

e lIgazsagossag: Egyenlé munkaért egyenld bér biztositasa.

e Teljesitmény elismerése: Az elvart szinten, vagy azt meghaladéan teljesitdé
munkavallalok motivacidjanak megfeleld szinten torténd fenntartasa, illetve névelése a
munkaltatotol érkezd — akar jévedelmet nem érintd, akar jovedelmet érinté — pozitiv
visszacsatolas révén.

e Hatékony munkavégzés tamogatasa: A javadalmazasi csomag elemei — a
lehetéségek figyelembevételével — biztositjak a hatékony munkavégzéshez sziikséges
feltételek teljesllését.

e Raciondlis koltséggazdalkodas biztositasa: A Tarsasag bérgazdalkodasa
tamogatja a vallalati szintl koéltségoptimalizalasi térekvéseket, célja a fent emlitett
alapelvek eléréséhez kapcsolddo optimalis kdltségszint beallitasa és fenntartasa.

e Optimalis kockazatmenedzsment: A javadalmazasi csomagok Osszeallitasa a
Tarsasag hosszu tavu stratégiai céljainak és eredményességének figyelembevételével
torténik, a hosszu tavu osztonzok alkalmazasaval a munkatarsakat is 6sztondzve a
kiegyensulyozott kockazatkezelésre. Ennek biztositasara kerilt bevezetésre -
0sszhangban a Szolvencia Il szabalyozassal — a szolvencia rata és a kockazati téke
megtérilés (Return on Risk Capital - RoRC) mutatok minimalisan elvart szintjének
megjelenitése is a vezetékre vonatkozd kulcsfontossagu teljesitménymutaték kézoétt.

A munkavallalék teljes javadalmazasi csomagja alatt mindazon pénzben kifejezheté javak
értékének 6sszege értendd, melyet az Eurdpai Utazasi Biztositdo Zrt. a munkavégzéshez
kapcsolodéan a munkavallalé szamara juttat. Ez a teljes kompenzacion (alapbér, bonusz,
tervprémium, egyéb rendszeres bér, varhaté jutalék, teljesitménybér, jutalom, bérpotiek) feldl
jellemzéen a munkavallalé szamara biztositott juttatasokat (pl. cafeteria keret) és
koltségtéritéseket (pl. mobiltelefon koltségtérités, (mobil)internet koltségtérités, utazasi
koltségtérités, cégautd béregyenértékes) tartalmazza. A teljes javadalmazasi csomag a
kovetkez6 elemekbdl allhat: alapbér + bénusz + tervprémium (+ egyéb rendszeres bér) +
varhaté jutalék (csak értékesitési terileten) + teljesitménybér + jutalom + bérpotiék + cafeteria
+ egyéb juttatasok + egyéb koltségtéritések (pl. cégautd béregyenértékes, mobiltelefon
koltségtérités dsszege).
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Fix béren (alapbér) a munkavallal6 munkakari leirasaban rogzitett feladatainak elvégzéséért
juttatott ellenérték, azaz a havi szinten rendszeresen kifizetésre keruld bér értendd.
Alapszabaly szerint a munkavallalok javadalmazasi csomagjanak fix elemét ugy sziikséges
kialakitani, hogy az biztositsa az elvégzett munka megfelel6 ellentételezését még abban az
esetben is, ha rovidtavon az eredmények elmaradnak.

A valtozé bérelemek kozil vannak el6re meghatarozott feladatok, célok teljesitéséhez
kapcsoléddan kifizetett (bénusz, prémium, teljesitménybér, jutalék), valamint a teljesitmény
utdlagos elismeréseként adhaté juttatasok (jutalom). (Emellett ide sorolhaté a Munka
Torvénykdnyv alapjan kifizetendé bérpotlék Osszege is.) A valtozé bérelemek juttatasat
minden esetben megelézi az elvégzett feladatok, illetve az adott id6szak teljesitményének
értékelése.

Egyes, a vallalati kockazatmenedzsment szempontjabdl kiemelt szerepkorok esetében
korlatozott a valtozo bér alkalmazasanak lehetésége. A korlatozasban részesulé szerepkdrok,
munkakdrok a kdvetkezok:

e A feligyel6bizottsagi tagok javadalmazasa nem tartalmazhat valtozé elemet, illetve
pénziugyi eszk6zdkhoz kapcsolt dsszetevét.

e A Dbelséd ellenérzés, megfeleléség, kockazatkezelés vezet6i esetében a
javadalmazasnak d&sszhangban kell lennie a betoltétt pozicidhoz kapcsolodd
felel6sségi szinttel és elkotelezettséggel. A javadalmazas tartalmazhat valtozé elemet
abban az esetben, ha valés és igazolhaté ezen javadalmazasi elem alapja.
Ugyanakkor, ha létezik is valtozé elem a felsorolt munkakérok esetében, az nem
kapcsolédhat a tarsasagi eredményekhez, hanem kizarélag a felligyeleti tevékenység
hatékonysaganak és mindségének elismerésére szolgalhat. Hosszu tavu
prémiumelemek, illetve pénzigyi eszkdz0khéz kapcsolt dsszetevbk nem
alkalmazhatéak.

e A vezetd aktuarius esetében alkalmazott javadalmazasi csomag dsszhangban kell,
hogy legyen a Tarsasagnal betdltétt szerepével és nem tartalmazhat semmilyen
valtozé elemet.

Az igazgatasi, iranyitd vagy felligyel® testilet tagjaira vagy mas kiemelten fontos funkciét
betdlté személyre vonatkozdéan semmilyen nyugdijprogram nem miikddik Tarsasagunknal.

B.1.4. LENYEGES TRANZAKCIOK A RESZVENYESEKKEL, A
VALLALKOZASRA JELENTOS BEFOLYAST GYAKORLO SZEMELYEKKEL,
AZ IGAZGATASI, IRANYITO VAGY FELUGYELO TESTULET TAGJAIVAL

A tulajdonos Generali Biztositd Zrt. és a Tarsasag kozott 2023. évben viszontbiztositasi,
biztositaskdzvetitéi és szolgaltatasi szerzédés volt érvényben. A két tarsasag kozott fennalld
viszontbiztositasi szerz6dés 2023-ban 91,658 millié forint raforditast eredményezett az EUB-
nak.

Igénybevett szolgaltatas cimén (biztositaskozvetitdi jutalék és egyéb szolgaltatasok) a
Tarsasag 270,467 millio forintot fizetett a Generali Biztosito Zrt. részére 2023-ban.

A 2023. évben osztalékfizetésre nem kerdlt sor.
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A Tarsasag a vallalkozasra jelentés befolyast gyakorlé személyekkel, az igazgatasi, iranyito
vagy felligyel6 testilet tagjaival nem folytatott tranzakciokat.

B.1.5. KONTROLL FUNKCIO

Az Eurdpai Utazasi Biztositdé Zrt. sajat szervezetén bellil masodik védelmi vonalként
Aktuariusi, Megfeleléségi (Compliance) és Kockazatkezelési funkcidkat, valamint harmadik
védelmi vonalként Belsé ellendrzési funkciot (egyitt: Kontroll funkcidk) mikodtet, a jogszabalyi
és Csoport elbirasoknak megfeleléen. (A funkciok igénybe veszik a Generali Biztosité Zrt.
Aktuariusi, Megfeleléségi (Compliance), Anti Financial Crime (AFC) és Kockazatkezelési
funkcidjanak tamogatasat is. Az Aktuariusi, Megfelel6ségi (Compliance), Anti Financial Crime
(AFC) és Kockazatkezelési funkciok részben kiszervezettek.) Ezen funkciok az operativ
funkcioktdl fuggetlenil mikoédnek, igy (i) sajat hataskérikben — masoktdl fluggetlendl —
dontenek a feladataik megfeleld ellatasat érintd kérdésekrél, tovabba (ii) eredményeikrél,
valamint aggalyaikrol és javaslataikrol korlatozasok nélkul beszamolhatnak az Igazgatésagnak
és a Felligyeldbizottsagnak. A Kontroll funkciok feladatait és hataskoreit részletesen belsé
szabalyzatok hatarozzak meg, a szervezeten bellli elhelyezkedésiket az alabbi abra
szemlélteti:

A Kontroll funkciok feladatait és hataskoreit részletesen belsé szabalyzatok hatarozzak meg,
a szervezeten bellli elhelyezkedésiiket az alabbi abra szemlélteti

FELU GYELOBIZOTTSAG

BELSO ELLENORZESI
e IGAZGATOSAG
Belsd ellendr

PENZUGYI TERULETET
FELUGYELD IGAZGATOSAGI

IGAZGATOSAG ELNOKE
Lengyek Mark

TAG
Polldk Bedta

KOCKAZATKEZELES] FUNKCIO
Veretd kockdzatkezeld

COMPLIANCE FUNKCIO
Compliance vezetd

AKTUARIUSI FUNKCIO
Vezetd aktudrius
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Az aktuariusi funkciot a Vezet6 aktuarius és a kiszervezett tevékenység keretében a
Generali Biztosité Zrt. szervezeti egységei latjak el. A Vezet6 aktuarius egyidejlileg az
Aktuariusi funkcié vezetdje.

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. Aktuariusi funkcié vezetdje (Vezetd aktuarius) tekintetében,
— aki egyben az Aktuariusi funkcié vezetdje is - a torvényi el6irasoknak megfeleléen elvaras
az alabbi szakmai és egyéb feltételeknek valé megfelelés
. biztositasmatematikai (aktuariusi) végzettség vagy szakiranyu felséfoku és legalabb
Otéves vezetd aktuariusi vagy tizéves aktuariusi munkakérben szerzett szakmai
gyakorlat,

e legaldbb o6téves, biztositonal vagy viszontbiztositonal, pénzigyi felugyeletet ellatd
szervezetnél, a biztositok, az aktuariusok vagy biztositaskozvetitbk szakmai
érdekvédelmi szervénél, biztositaskdzvetitéi tevékenységet folytatdé gazdalkodd
szervezetnél vagy biztositd konyvvizsgalojanal szerzett aktuariusi szakmai gyakorlat.

Az Aktuériusi funkcio vezetéjének, hogy funkcidjat zavartalanul lathassa el, a szikséges
ismeret elve alapjan hozzaférése van minden olyan adathoz/informaciéhoz, amely a
tevékenységének ellatasahoz szikséges, emellett tajékoztatast kérhet az érintett tertletek
vezetoitél is.

Az Aktuariusi funkcié vezet6je kdzvetlenul az Igazgatdésagnak jelent. Az Aktuariusi funkcié —
fuggetlenségének biztositdsa érdekében — évente meghatarozott, elkilonitett kdltségkereten
bellul gazdalkodik, és kdzvetlenul a Vezérigazgatohoz tartozik.

A Szolvencia Il iranyelv rendelkezéseinek megfeleléen az Aktuariusi funkcio feladata:

e a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak 6sszehangolasa,

e az alkalmazott modszertan és az alapul szolgald modellek, valamint a
biztositastechnikai  tartalékok  szamitasanal figyelembe  vett feltevések
megfelel6ségének biztositasa,

e a biztositastechnikai tartalék szamitasahoz hasznalt adatok elégségességének és
mindségének értékelése,

e alegjobb becslések és a tapasztalati adatok 6sszevetése,

e az Igazgatésag tajékoztatdsa a Dbiztositastechnikai tartalék szamitasanak
megbizhatésagarol és megfeleléségerdl,

e a biztositastechnikai tartalék szamitasanak feligyelete, olyan esetekben, ahol nem all
rendelkezésre elegendd® mennyiségli vagy megfelelé minéségli adat ahhoz, hogy
megbizhaté aktuariusi médszertant lehessen alkalmazni,

e az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikardl valo allasfoglalas kialakitasa,

e a viszontbiztositasi megallapodasok megfeleléségérdl valé allaspont kialakitasa,
valamint

e a kockazatkezelési rendszer hatékony bevezetésének tamogatasa.

A megfelel6ségi funkciot a Compliance terilet latja el. A Compliance terllet vezetdje a
Compliance vezetd, aki egyidejlleg a Megfelel6ségi biztositasi funkcio vezetéje.

A Compliance terileten bellili funkciok ellatasat a Megfelel6ség biztositasi funkcio feladatai
mellett, a Compliance vezet6 altal betdltott Anti Financial Crime (AFC) Officer/funkcié és az
Adatvédelmi tisztviseld (DPO) végzik.

A Megdfeleléségi funkcié iranyitasaért a Compliance vezet6 felelés, akivel szemben - a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen — alapvet elvaras, hogy szakiranyu felséfoku - igy
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kalondsen kdzgazdasagi, biztositasi, pénzigyi vagy jogi - végzettséggel rendelkezzen. A Bit.
alapjan tovabbi elvaras a legalabb 2 év megfeleléségi terlileten szerzett szakmai tapasztalat.
A Compliance vezetd figgetlenségét hivatott biztositani

e akorlatozas nélkili hozzaférés minden olyan informaciohoz és tajékoztatashoz, amely
feladatai elvégzéséhez sziikséges,

e az ellenérzétt tertilet eredményétdl fiiggetlen javadalmazasa,

e a funkcio ellatasahoz sziikséges er6forrasokkal valo rendelkezeés,

e kinevezése a Tarsasag vezetésének hataskore,

e a bels6 kontroll funkciok egymastol valé fliggetlensége, tevékenységik lgazgatdsag
altali 6sszehangolasa.

A Compliance vezetd kozvetlenll az lgazgatdésagnak és a Felligyel6bizottsagnak jelent,
fuggetlenségének biztositasa érdekében évente meghatarozott, elkildnitett kdltségkerettel
rendelkezik és kozvetlenll a Vezérigazgatohoz tartozik.

A Megfelel6ségi funkcié felelés azért, hogy a jogszabalyi kdrnyezetben bekbvetkezd esetleges
valtozasoknak a Tarsasagra gyakorolt hatasait felmérje, valamint feltarja és felmérje a
megfeleléségi kockazatokat, ideértve azon intézkedések elégségességét is, melyek célja a
térvényi nem-megdfeleléség elkertlése. Ennek alapjan a Megfeleléségi funkcié feladata:

e annak biztositasa, hogy a Tarsasag mindenkor megfelelien a tevékenységére és
mikodésére vonatkozé jogszabalyokban foglaltaknak és a szabalyzatok 6sszhangban
legyenek a jogszabalyi rendelkezésekkel,

e azon intézkedések és eljarasok megfelel6 érvényesilésének folyamatos nyomon
kovetése és rendszeres ellendrzése, amelyek célja, hogy a Tarsasag a
jogszabalyokban foglaltaknak torténd megfelelésben tapasztalhaté esetleges
hianyossagait feltarja,

e a megfelelésbeli hianyossagok feltarasa érdekében tett intézkedések folyamatos
nyomon kovetése és rendszeres ellendrzése,

e a Tarsasag lgazgatdsaganak, alkalmazottainak, €s megbizottja segitése annak
érdekében, hogy a Tarsasag teljesitse a tevékenységére és mikoddésére vonatkozé
jogszabalyokban foglalt kételezettségeit.

e megfeleléségi politika és megfelel8ségi terv készitése;

évente legalabb kétszer jelentés készitése az Igazgatdsag és a Felligyelbbizottsag

részére.

A Compliance terllethez tartoznak az Anti Financial Crime (AFC) funkcié feladatai is,
amelyeket a Compliance vezetd, mint AFC Officer és kiszervezés keretében a Generali
Biztositd Zrt. AFC terulete latnak el.

Az AFC terllet a Tarsasag pénzmosassal, terrorizmus finanszirozas megel6zésével és
megakadalyozasaval, tovabba nemzetkdzi szankciokkal, adougyi illetéséggel, illetve
vesztegetéssel és korrupcidéval kapcsolatos megfeleléségi kockazatai vonatkozasaban
szabalyozasi és operativ jellegl feladatokat lat el: kilénb6zé tipusu kockazatértékelési,
kockazatkezelési, tanacsadoi, belsé és kulsé jelentéstételi, képzési, valamint tajékoztatasi
tevékenységei keretében.

A kockazatkezelési funkciot a Kockazatkezelési tertilet latja el. A Kockazatkezelési terilet
vezetbje a Vezetd kockazatkezeld, aki egyidejlileg a Kockazatkezelési funkcio vezetéje.
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A Kockazatkezelési funkcié vezetdjével (Vezetd kockazatkezel6) szemben - a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen — alapveté elvaras, hogy szakiranyu felséfoku - igy kuléndsen
kdzgazdasagi, aktuarius szakértd, matematikusi, mérnoki, jogi vagy pénzigyi — végzettseggel
rendelkezzen. Tovabbi elvaras a legalabb két év kockazatkezelés vagy ehhez kapcsolddd
tevékenység terlletén szerzett szakmai tapasztalat.

A Kockazatkezelési funkcio — a helyi térvényeknek és szabalyozasoknak megfeleléen — teljes
hozzéaférési jogosultsaggal rendelkezik minden olyan informaciéhoz, rendszerhez és
dokumentaciohoz, mely a kockazatkezelési tevékenység hatalya ala tartozik.

A Kockazatkezelési funkcio vezet6je az Igazgatosag felé jelent. A Kockazatkezelési funkcio
fuggetlensége érdekében évente meghatarozott, elkilonitett koltségkereten bellil gazdalkodik,
és kozvetlenul a Vezérigazgatdhoz tartozik.

A Kockazatkezelési funkcioé felelés azért, hogy az Igazgatdsag megfeleld tajékoztatast kapjon
minden olyan feltart kockazatrdl, mely jelentds kockazatnak minésulhet. Feladatai kézé
tartozik a kockazatkezelési rendszer egészének megfeleléségét alatamasztd informaciok
Osszegyljtése és az errdl szolo jelentés elkészitése, megfeleld jelentési rendszeren keresztiil.

A Kockazatkezelési funkci6 feladata tovabba:

e az lgazgatdsag és egyéb funkcidok tamogatasa a kockazatkezelési rendszer hatékony
és eredményes mikodtetésében,

e akockazatkezelési rendszer felligyelete, a kockazatkezelési szabalyzat bevezetése,

e a Tarsasag altalanos kockazati profiljanak figyelemmel kisérése, és az elirt
adatszolgaltatasok megkildése, kilonds tekintettel a tlréshatarok megsértésére
vonatkozé adatszolgaltatasra,

e a Szolvencia ll-es szavatol6tGke-sziikséglet szamitasanak felugyelete,

e a kockazati kitettségekre vonatkozo részletes jelentések koordinalasa, ideértve
elsésorban az ORSA jelentés elkészitését,

e tanacsadoi szerepet lat el az lgazgatésag felé minden kockazattal kapcsolatos
témakorben, igy kulondsen olyan stratégiai kérdésekben, mint a vallalati stratégia, a
vallalatvasarlasok és fuziok, nagyobb projektek és befektetések, tovabba
altalanossagban segiti, hogy a kockazatkezelés beéplljon az Gzleti dontéshozatali
folyamatokba,

e a tagabb értelemben vett kockazat feltarasi folyamat részeként meghatarozza és
felméri az esetlegesen felmerilé kockazatokat.

e egylttmikodés az aktuariusi funkciot ellatdo személlyel.

A belsé ellendrzési funkciot a Belsé ellendrzési terilet latja el. A Belsé ellenérzési teriilet vezetbje a
Belsd ellenGrzési vezetd, aki egyidejlileg a Belsé ellenérzési funkcio vezetéje.

A Belsé ellenérzési funkcié vezetdjével (Bels6 ellenbrzési vezetd) szemben a toérvényi
el6irasoknak megfeleléen elvaras, hogy megfeleljen az alabbi szakmai kévetelményeknek:

e szakiranyu fels6foku végzettség,

e legalabb 6téves,

o biztositonal vagy viszontbiztositonal, pénzigyi fellgyeletet ellatd szervezetnél,
az allamigazgatas pénzugyi, illetve gazdasagi terlletén, a biztositok,
biztositaskdzvetiték szakmai érdekvédelmi szervénél, biztositaskdzvetitbi
tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetnél vagy biztositd kényvvizsgald
cégénél szerzett szakmai gyakorlat, vagy
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o szabalyozott vallalkozasnal, illetve azok konyvvizsgald cégénél szerzett belsé
ellen6rzési vagy megfeleléségi feladatok ellatdsa soran szerzett szakmai
gyakorlat.

A Belsé6 ellendrzési funkcid — a helyi jogszabalyoknak és belsé szabalyozasoknak megfeleléen
— jogosult a feladata ellatashoz sziikséges minden adathoz hozzaférni, minden Gzletmenettel
kapcsolatos iranyitoszervi, illetve menedzsmenti dontésrol és hatarozatrol értesulni, tovabba
barkitdl felvilagositast kérni, minden helyiségbe belépni, valamint nyilatkozatot, tanusitvanyt
kérni, illetve jegyz6kdnyvet felvenni.

A Belsé ellenérzési funkcié a Tarsasagon belll a Fellgyel6ébizottsag szakmai iranyitasa és
felugyelete ala tartozo fuggetlen ellenérzési szervezet, a FelligyelSbizottsag felé jelent. A
Belsd ellenérzési funkcid elkilonitett, sajat kdltségkerettel rendelkezik.

Feladata a Tarsasag belsé szabalyzatoknak megfelelé mikddésének és hatékonysaganak,
valamint a biztositasi tevékenységnek a tdrvényesség, a biztonsag, az attekinthet6ség és a
célszerliség szempontjabdl torténd vizsgalata.

A belsé ellenérzési funkciot ellatd személy ezen tulmenéen a Tarsasag altal a Fellgyelet
részére adott jelentések és adatszolgaltatasok tartalmi helyességét és teljességét is legalabb
negyedévente ellenérzi.

A Bels6 ellen6rzési funkcid emellett:

1) ellendrzési tervet készit, vezet be és tart fenn, amely meghatarozza a kévetkezd
években elvégzendd ellendrzési munkat, figyelembe véve minden tevékenységet és a
Tarsasag teljes iranyitasi rendszerét;

2) kockazatalapu megkézelitést alkalmaz a prioritasai meghatarozasakor;
3) beszamol az ellendrzési tervrél az lgazgatésagnak és a Fellgyelébizottsagnak;

4) az 1) pont szerint végzett ellenérzési terv megvaldésulasanak eredményei alapjan
ajanlasokat bocsat ki, és legalabb naptari negyedévente irasos jelentést nyujt be a
megallapitasairdl és ajanlasairdl az Igazgatésagnak és a Felligyeldbizottsagnak; és

5) ellenérzi az lgazgatésag és a Felligyelébizottsag altal a 4) pontban meghatarozott
ajanlasok alapjan hozott hatarozatoknak valé megfelelést.

Amennyiben sziikséges, a Belsd ellendrzési funkcié az ellenbrzési tervben nem szereplé
ellendrzéseket is végezhet.

B.2. SZAKMAI ALKALMASSAG ES UZLETI MEGBIZHATOSAG

B.2.1. KOVETELMENYEK

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. a szakmai alkalmassag és Uzleti megbizhatosag értékelése
érdekében belsd szabalyzatot fogadott el, amelynek hatalya ala az alabbi munkavallalok
(Erintett személyek) tartoznak:

e |gazgatdsag és a Felugyelbbizottsag tagjai,

e Kulcspoziciot betdltd vezetdk,
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e Kontroll funkciot (aktuariusi, megfeleléségi (Compliance), kockazatkezelési, belsd
ellendrzési teriilet) betdltd vezetdk és - az aktuariusi teriilet kivételével — ezen teriletek
munkatarsai,

e Bizonyos, a szabalyzatban meghatarozott kiszervezett tevékenységek felett kontrollt
gyakorlé személyek (kiszervezési referensek)

IGAZGATOSAG ES A FELUGYELOBIZOTTSAG TAGJAI

A Szakmai alkalmassagra és Uzleti megbizhatdésagra vonatkozo belsé szabalyzat értelmében
az lgazgatésag és Feliigyeldbizottsag kollektiv (testlleti) tudasanak, kompetenciajanak és
tapasztalatanak biztositania kell a Tarsasag felel6s és prudens vezetését, valamint képesnek
kell lennilik arra, hogy az egyes tagok egyéni hozzajarulasan alapuld, kollektiv dontéseket
hozzanak.

Az lgazgatdésagnak és a Fellgyel6bizottsagnak, mint testlletnek egylttesen megfelel
szakmai tapasztalattal és tudassal kell rendelkeznie az alabbi terlleteken:

e Piaciismeretek, amely a Tarsasag Uzleti, gazdasagi és piaci kdrnyezetének ismeretét,
illetve a fogyasztok/lgyfelek tudasszintjének és szikségleteinek ismeretét jelenti.

o Az lzleti stratégia és lizleti modell ismerete, amely a Tarsasag Uzleti stratégiajanak
és uzleti modelljének részletes ismeretét jelenti.

e Az iranyitasi rendszer ismerete, amely a Tarsasag kockazatainak, illetve ezen
kockazatok kezelésének felméréshez, tovabba a vallalkozas eredményes iranyitasara,
fellgyeletére és ellenbrzésére iranyuld folyamatok hatékonysaganak felméréséhez
szilkséges ismeretet jelenti, valamint a valtoztatasok végrehajtasahoz szikséges
képességet.

e Aktuariusi és pénziigyi elemzési ismeretek, amely az aktuariusi és pénzigyi
informaciok értelmezéséhez, az informaciok alapjan a kiemelt kérdések
megallapitasahoz és értékeléséhez, tovabba ezen informacidk alapjan a sziikséges
intézkedések megtételéhez szikséges ismeretet, képességet jelenti (beleértve a
megfeleld kontrollt is).

e Jogszabalyi kornyezettel és kovetelményekkel kapcsolatos ismeretek: a
Tarsasagra, mikodésére vonatkozo szabalyozasi keretek ismeretét jelenti, igy példaul
a jogszabalyi eléirasok, ajanlasok ismeretét, tovabba ide értendé az azok valtozasahoz
torténd késedelem nélkili alkalmazkodas képessége is.

Az lgazgatosag tagjainak, a Feliigyeldbizottsag elnokének, mint egyéneknek a hatalyos
jogszabalyi eléirasok alapjan rendelkeznilk kell:
o fels6éfoku végzettséggel és
o biztositasszakmai vezetdi gyakorlattal vagy legalabb 20 6t foglalkoztaté vallalkozasnal
szerzett gazdalkodasi vezetdi gyakorlattal vagy az allamigazgatas pénzigyi, illetve
gazdasagi terlletén szerzett vezet6i gyakorlattal (a vezetdi gyakorlat ideje hosszabb
kell legyen, mint 5 év, és a vezetdi gyakorlat befejezése nem eshet a kinevezést 10
évvel megeldz6 idépontnal korabbi idépontra).

A Feliuigyeldbizottsag tagjainak kizarolag felséfoku végzettséggel kell rendelkeznilk.

Az lgazgatésag és a Felligyelbbizottsag tagjaival, mint egyénekkel szemben a fentieken tul
elvaras, hogy rendelkezzenek az altaluk betdltott pozicidhoz/ ellatandé feladatokhoz
szlkséges végzettséggel és szakmai tapasztalattal.
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KULCSPOZICIOT BETOLTO VEZETOK

Az Eurépai Utazasi Biztosité Zrt. a Kulcspoziciot betoltd vezetdivel szemben is elvarja, hogy
rendelkezzenek a jogszabalyi (Biztositasi tevékenységrdl szold térvény) elbirasok és a
Generali Csoport altal kiadott belsd szabalyozasok szerinti és a pozicié betdltéséhez/feladatok
ellatasahoz sziikséges képességekkel, tudassal, végzettséggel és szakmai tapasztalattal. A
Kulcspoziciét betdltd vezeték a Tarsasag azon alkalmazottai, akik felelések a magas szinti
dontéshozatalért, és az Igazgatdsag altal kidolgozott stratégiak és jovahagyott szabalyzatok
implementalasaért. Ezen vezeték azok, akik az alabbi pozicidkat toltik be:

e pénzugyi tertletért felelés vezet6 (CFO),

e szamviteli rendért felelds vezet6 (CAO),

e biztositasi Uzletmenetért felelés vezetd (CinsO),

e operacios terlletért felelés vezetd (COO),

e HR teriletért felelés vezeté (Head of HR),

e vezet6 jogasz (General Counsel),

o befektetésekeért felel6s vezet6 (ClO),

e informacié biztonsagi tertlet vezetéje (CISO),

e adatvédelemi tisztviseld (Data Protection Officer-DPO).

KONTROLL FUNKCIOT BETOLTO VEZETOK

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. a Kontroll funkciét betdltd vezetbivel (Aktuariusi,
Megfeleléségi (Compliance), Kockazatkezelési és Bels6 ellenbrzési terilet vezetdi) és a
Megfeleléségi (Compliance), Kockazatkezelési, valamint Belsé ellenérzési funkcidt betdltd
munkatarsaival szemben elvarja, hogy rendelkezzenek a jogszabalyi el6irasoknak megfelelé
és a pozicid betdltéséhez/feladatok elldtasahoz szlikséges végzettséggel, szakmai
tapasztalattal, tudassal és képességekkel.

KISZERVEZES| REFERENSEK

A kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorlé személyekkel (Kiszervezési
referensekkel) szemben elvaras, hogy elegend6 képzettséggel, tudassal és tapasztalattal
rendelkezzenek a kiszervezett tevékenység feletti kontroll gyakorlasahoz, azaz alkalmasnak
kell lenniuk a szolgaltato teljesitményének és eredményeinek ellenérzésére.

B.2.2. ERTEKELES

Az Erintett személyek szakmai alkalmassagat és (izleti megbizhatésagat az értékelés
elvégzésére jogosult személy/testiilet az alabbi idépontokban értékeli:

e a Fellugyeletnek benyuljtandé engedély iranti kérelem benyujtasat megeldzéen,
amennyiben az adott pozicio betbltéséhez a Felligyelet engedélye sziikséges, egyéb
esetben a kinevezést megel6zéen, valamint

¢ minden jelentés valtozaskor, de

e évente legalabb egy alkalommal.

Az értékelést:
e az lgazgatdsag tagjai, a Kulcspoziciot betolté vezeték, valamint a — belsé ellenérzési
vezetd kivételével - Kontroll funkciot betdlté vezetdk esetében az Igazgatdsag,
e Fellgyel6bizottsagi tagok és a Bels6 ellenérzési vezet6 esetében a
Fellgyelbbizottsag,
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e a Belsd ellen6rzési, Kockazatkezelési és Megfeleléségi (Compliance) funkciot betdltd
munkatarsak esetében az adott terlilet Kontroll funkciét betéltd vezetéje,

e kiszervezett tevékenységek felett kontrollt gyakorl6 személyek (kiszervezési
referensek) esetében a munkaltatéi jogkér gyakorloja végzi el.

B.3. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER, BELEERTVE A SAJAT
KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA ERTEKELEST

B.3.1. KOCKAZATKEZELESI RENDSZER

A kockazatkezelési rendszer célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagot érinté kockazatok egy
elére meghatarozott kockazati stratégiara épulve, j6l meghatarozott folyamatok és eljarasok
mentén kerlljenek hatékonyan és megfeleld modon kezelésre, vilagos kockazatiranyitasi
rendelkezések alapjan.

A kockazatkezelési rendszer alapelveit a Generali Csoport Kockazatkezelési politikaja®
hatarozza meg, amely minden kockazattal kapcsolatos szabalyzatnak és utmutatasnak az
alapja.

A Kockazatkezelési politika kiterjed minden olyan jelenlegi és potencialis jovébeli kockazatra,
amelynek a Tarsasag ki van téve.

KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT
A Tarsasag kockazatkezelési folyamatanak az alabbi szakaszai vannak:

: 4. Kockazat-

jelentés

2. Kockazat-

1. Kockazatazonositas Kockazatkezelés

mérés . "
és -ellendrzés

1. KOCKAZAT AZONOSITAS

A kockazatazonositasi szakasz célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagra haté minden
lényegi kockazat megfeleld médon kerliljon azonositasra. Ebbél kifolydlag a kockazatkezelési
terllet egyuttmikodik a fébb Uzleti tevékenységekért felelés teriletekkel a jelentésebb
kockazatok azonositasanak, hatasanak felmérése céljabdl. Ezt kdvetéen kerillnek kialakitasra
a megfeleld kockazatcsokkentd intézkedések. Ez a szakasz kiterjed a fokoz6dd kockazatok
figyelembevételére is.

érdekében, hogy minden egyes konkrét kockazati kategoriaval és mogottes Uzleti folyamattal
foglalkozzon. Tébbek kdzott az aldbbi kockédzati szabalyzatok egészitik ki:
e acsoportszintl Befektetés iranyitasi szabalyzat
a csoportszintl Vagyon- és felel6sségbiztositas kockazatvallalasi és tartalékolasi szabalyzat
a csoportszintl Mikddési kockazatkezelési szabalyzat
a csoportszint Likviditasi kockazatkezelési szabalyzat
Egyéb kockazattal kapcsolatos szabalyzatok, mint a csoportszinti Tékemenedzsment
szabalyzat.
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A Szolvencia Il kockazati kategodriai alapjan és a szavatolotéke-szikséglet szamitasanak
céljabdl a kockazatok besorolasa a kdvetkezd kockazati térkép szerint térténik:

Biztositasi Biztositasi Nem I.
PI'aCI Partner.alt’a!l kockazatok koc’kaza}tok- Miikodési kockazatok plllerhe’z
kockazatok |nem- teljesités| Nem-élet Elet és tartozoé
egészség kockazatok
Kamatlab Partner altali—Dj és Halandésagi e , Likviditasi
. nem-teljesitési |tartalék . Medfelel6ségi kockazat .
kockazat . . kockazat kockazat
kockazat kockazat
Részvénypiaci . Hosszu élet Pénzlgyi jelentési Stratégiai
kockazat Katasztrofa kockazat kockazat kockazat
Ingatlanpiaci Torlési Rokkantsagi Belsé csalas Reputacios
kockazat kockazat kockazat kockazat
Kamatrés Torlési Kiilsé csalas Tovabbterjedési
kockazat kockazat kockazat
Deviza Koltség Munkaltatéi gyakorlattal [Fokozodd
kockazat kockazat Osszefuggd kockazatok |kockazat
L Ugyfelekhez és
Koncentracios B . -
. Katasztrofa termékekhez kapcsol6do
kockazat "
kockazatok
Egeészségi Eszkozok fizikai sériilése
kockazat
Felllvizsgalati |Uzletmenet fennakadasa,
kockazat rendszerhibak
Végrehajtasbdl illetve
folyamatmenedzsmentbdl
adoédo kockazat

9. tablazat

A Tarsasag emellett hatékony kockazatkezelési rendszert alakitott ki azokra a kockazatokra
vonatkozdan is, amelyek nem szerepelnek a szavatolétéke-szikséglet szamitasban, mint a
likviditasi kockazat és az egyéb kockazatok (az ugynevezett ,nem szamszer(sithetd
kockazatok”, vagyis a reputacios, a tovabbterjedési és fokozddd kockazatok).

2. KOCKAZATMERES

Az 1. szakaszban azonositott kockazatok a szavatolotéke-szikséglet szamitas soran kerilnek
szamszer(sitésre, esetlegesen kiegészitve megfelelbnek és aranyosnak itélt egyéb
modellezési technikakkal, annak érdekében, hogy jobban tlkrozzék a Tarsasag kockazati
profiliat. A kockazatmérési mobdszertan és a szavatolotbke-sziikséglet szamitasanak
konzisztens alkalmazasa biztositia azt, hogy minden kockazatot megfeleld mértékil
szavatolotéke fedez, amely képes elnyelni a kockazat bekdvetkezésekor esetlegesen felmerdilt
veszteségeket.

A Szolvencia |l szabalyozas szerinti szavatolotéke-sziikséglet szamitasa az EIOPA standard
formula alapjan torténik.

A szavatolotbke-szikseglet szamitasaban nem szereplé kockazatokat, azaz a likviditasi
kockazatot és az egyéb kockazatokat a Tarsasag mennyiségi és mindségi eljarasok és
modellek alapjan értékeli.
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3. KOCKAZATKEZELES ES ELLENORZES

A Generali Csoport tagjaként a Tarsasag a Csoport szinten meghatarozott folyamatoknak és
stratégianak megfeleléen, jol definialt kockazatkezelési rendszer alapjan mikddik. Annak
érdekében, hogy a kockazatok kezelése a kockazatkezelési stratégianak megfeleléen
torténjen, a Tarsasag a Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerében (Risk Appetite
Framework; RAF) lefektetett kockazatkezelési iranyelveket kdveti. A RAF a szokasos és a
rendkivuli Uzleti tevékenységbdl adédd kockazatok kezeléséhez, a kontrollokhoz, valamint az
eszkalacios és jelentéstételi folyamatokhoz ad iranyelveket.

A RAF célja a kivant kockazati szint meghatarozasa (kockazatvallalasi hajlandésag és
kockazati preferenciak szempontjabdl), valamint a tulzott kockazatvallalas korlatozasa. Az
elfogadhaté szint ennek megfeleléen a téke- és a likviditas-mérészamok alapjan kerdl
meghatarozasra. Ha egy adott mutaté megkdzeliti vagy atlépi a meghatarozott szinteket
(limitsértés torténik), akkor eszkalacios eljarasok lIépnek életbe.

4. A KOCKAZATOK JELENTESE

A kockazatok nyomon kovetése és jelentése egy kulcsfontossagu kockazatkezelési eljaras,
amely lehetévé teszi, hogy az uzleti szakteriletek, a felsévezetés, az Igazgatésag és a
Fellgyelet is folyamatosan tajékoztatast kapjon a kockazati profil alakulasaval, a kockazati
tendenciakkal és a kockazatvallalasi szintek atlépésével kapcsolatban.

A sajat kockazat- és szolvenciaértékelés (Own Risk and Solvency Assessment - ORSA) a
jelentéstételi folyamat, amelyet a kockazatkezelési terulet koordinal. Célja egyrészt a
kockazatok teljes korl felmérése, masrészt pedig annak meghatarozasa, hogy ezen
kockazatokat lefedi-e a jelenlegi és a varhaté jovébeli szavatolotéke szintje. Az ORSA eljaras
biztositia a tékehelyzet folyamatos értékelését a stratégiai tervezési idéhorizonton,
dsszhangban a Tékemenedzsment tervvel. Az Igazgatosag jovahagyasa utan az ORSA
jelentés a Fellgyelet részére is megkuldésre kertl.

A B.3.3. pont irja le részleteiben az ORSA Riport készitésének folyamatat, beleértve a
lényeges tartalmi elemeket, az elkészités gyakorisagat, a nem rendszeres ORSA jelentések
és a helyi ORSA Riport benyujtasanak koordinalasat.

KOCKAZAT IRANYITAS

A kockazatkezelési terllet felelés a legjelentésebb kockazatok Igazgatésag részére torténd
jelentéséért, az ORSA-folyamat dsszefogasaért, tovabba:

e tamogatja az lgazgatosagot és az egyes szakterlleteket a kockazatkezelési rendszer
hatékony mikddtetésében;

e nyomonkoveti a kockazatkezelési keretrendszert és feligyeli a kockazatkezelési
politika megvaldsitasat;

o figyelemmel kiséri a Tarsasag kockazati profiljat és koordinalja a kockazatok jelentését,
beleértve a kockazatvallalasi limitek megsértését is;
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e tanacsokat nyujt az Igazgatdésag részére és tamogatja a fébb Uzleti dontéshozatali
folyamatokat, beleértve olyan stratégiai igyeket is, mint fuzidk, felvasarlasok, valamint
a nagyobb projektek és befektetések.

A kockazatkezelésért felelés személy, a vezetd6 kockazatkezel6 a hierarchiaban a
Vezérigazgatd alatt kézvetlenll all, beszamolasi kotelezettsége pedig az lgazgatdésag és a
Fellgyel6bizottsag felé van. Annak érdekében, hogy Csoport szinten is megvaldsuljon a
kockazatkezelési és kockazatiranyitasi rendszer felligyelete, jelentést tesz a Csoport
kockazatkezelési vezetbjének is.

B.3.2. BELSO MODELL KERETELVEK: IRANYITAS, ADATOK ES
VALIDALAS

Ez a fejezet nem relevans a Tarsasag szempontjabdl, mivel a Tarsasag standard formulat
hasznal a szavatolot6ke-szukséglet szamitasahoz.

B.3.3. SAJAT KOCKAZAT- ES SZOLVENCIA ERTEKELES (,ORSA”)
FOLYAMAT

Az ORSA-folyamat a kockazatkezelési rendszer kulcsfontossagu komponense, amelynek
célja a szavatolotéke-megfelelési helyzet és a kockazati profil megfeleléségének értékelése
aktualisan, valamint eléremutato jelleggel.

Az ORSA-folyamat dokumentélja és megfelel6en felméri azokat a kockazatokat, amelyeknek
a Tarsasag ki van téve, vagy a stratégiai tervek alapjan kitettséggel rendelkezhet a jévében.
Magaban foglalja tovabba a szavatolét6ke-szikséglet szamitdsanak hatokérében lévd
kockazatok és a szavatolotbke-szukséglet szamitasaban nem szerepl6 egyéb kockazatok
értékelését is. A kockazatértékelési technikakat tekintve sor kerul stressztesztek és
érzékenységvizsgalatok elvégzésére annak érdekében, hogy felmérésre kertljon a Tarsasag
kockazati profiljanak rugalmassaga megvaltozott piaci feltételekkel vagy konkrét kockazati
tényezbkkel szemben.

Az ORSA jelentésben foglalt eredmények a Tarsasag Kockazatkezelési bizottsagi Ulésein
(Risk Committee) is megyvitatasra kertilnek. Az Igazgatésagi jovahagyast kdvetéen a jelentés
benyujtasra keril a Fellgyelet részére. Az ORSA jelentésben foglalt informacidk
részletezettsége lehetévé teszi, hogy az eredményeket figyelembe vegyék a dontéshozatali
folyamat, valamint az Gzleti tervezés soran.

A jogszabalyi kdvetelményeknek valé megfelelés mellett az ORSA folyamat a Biztosito Uzleti
céljait is szolgalja. A sajat kockazatok és a tékehelyzet el6retekintd értékelése szerves részét
kell, hogy képezze az uzleti stratégia megalkotasanak, ugyanis jelentds mertékben kibdéviti a
dontések informacids bazisat, lehetévé téve ezaltal a megalapozottabb dontéshozatalt és az
egyes alternativak koriltekintd mérlegelését.
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Tovabba az ORSA folyamat egyfajta visszacsatolasként is szolgal a stratégiai dontések
hatdsanak nyomon kovetésekor: bemutatja a kockazati kitettségek és a t6kehelyzet
valtozasat, illetve azok érzékenységeét.

A helyi eredményekrél az anyavallalat is tajékoztatast kap, azok a Generali Csoport ORSA-
folyamatanak inputjaiként szolgalnak. A Tarsasag koveti a Csoport Kockazatkezelési
politikajaban és a tovabbi mikodési szabalyzatokban lefektetett, az anyavallalat altal elvart
elveket, biztositva ezaltal az ORSA-folyamat konzisztenciajat a Generali Csoporthoz tartozé
tarsasagoknal.

Az ORSA Riport a kovetkezd 6 elemekbdl all:

o Vezet6i 6sszefoglald, amely magaban foglalja a CRO értékelését a kockazati profilrdl
és a tékehelyzetrél;

e Iranyitassal kapcsolatos megallapitasok, amelyek az értékelés mellett tartalmazzak a
fejlesztendé terlleteket is;

o Uzleti stratégiai attekintés, kiegészitve azzal, hogy az ORSA folyamat hogyan éplil be
a stratégia megujitasaba és a tervezési folyamatba;

e A kockazati stratégia aktualizalasa és a stratégia megfelel6ségének alatamasztasa;

e A t6kepozicio értékelése, amely attekinti a tékemegfelelési mutaté alakulasat a
tényadatok és a tervezési id6horizont adatainak ismeretében egyarant;

e A Kockazati profil értékelése a legjelentésebb kockazatok vonatkozasaban,
kiegészitve a stressz tesztek és érzékenységvizsgalatok eredményeivel.

e A biztositastechnikai tartalékok megfelel6ségének értékelése.

Az ORSA Riport tartalma a szabalyozéi kdvetelményekkel dsszhangban van és a teljes
kockazati profil értékelését magaban foglalja.

Az ORSA jelentés évente keril elkészitésre a targyévet megel6z6 éves zaré adatok
figyelembevételével és a Felligyelet altal megszabott Gtemterv kdvetésével (november 30.).
Az éves rendszerességgel kiildendd ORSA jelentésen kivil, az ugynevezett rendkivili ORSA
folyamat elinditdsa is szikséges abban az esetben, ha a kockazati profil jelentésen
megvaltozik.

B.3.4. A KOCKAZATKEZELESI FOLYAMAT INTEGRALODASA A
TOKEKEZELESI FOLYAMATBA

A t6kekezelés és a kockazatkezelés erdsen integralt folyamatok. Ez az integracio kuléndsen
fontos az Uzleti és a kockazati stratégiak k6zotti dsszhang biztositasanak szempontjabdl.

A stratégiai tervezés véglegesitési fazisaban el6retekintdé kockazatértékelés elvégzésére kerll
sor a Tékemenedzsment tervnek (Group Capital Management Plan) megfelelSen.

Az ORSA jelentés felhasznalja a T6kemenedzsment terv eredményeit annak érdekében, hogy
igazolja a rendelkezésre allé szavatolotbke megfeleléségét (ideértve annak mindségét is) a
tervezéskor felhasznalt feltételezések alapjan.
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A kockazati étvagy 6sszehangolja és megteremti a kapcsolatot az Gzleti-, pénzigyi-, kockazati
stratégia és a kockazatkezelési rendszerek kozott.

Uzleti
stratégia

! ockazat-

kezelési
 stratégia

A kockazatkezelési funkcio aktivan tamogatja a stratégiai tervezési folyamatot a kockazati és
az Uzleti stratégiak folyamatos 6sszehangolasa érdekében.

B.4. BELSO KONTROLL RENDSZER

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. belsé kontroll- és kockazatkezelési rendszerének alapja egy
harmas védelmi vonal:

e az els6 védelmi vonalat az operativ funkciok (a tovabbiakban: Kockazattulajdonosok)
alkotjak, melyek sajat szaktertletikon a kockazatokért a végsé felel6sséget viselik,

e a masodik a védelmi vonalat az Aktuériusi, a Megfelel6ségi (Compliance), Anti
Financial Crime (AFC) és a Kockazatkezelési funkcidk adjak,

e a harmadik védelmi vonal a Belsd ellen6rzési funkcié (amely a masodik védelmi
vonallal, azaz az Aktuariusi, a Megfelel6ségi (Compliance), Anti Financial Crime (AFC)
és a Kockazatkezelési funkciokkal egyutt alkotja a ,Kontroll funkciokat”).

A Kontroll funkciok kiszervezési szerz6dés alapjan igénybe veszik a Generali Biztositoé Zrt.
Aktuariusi, Megfeleléségi (Compliance), Anti Financial Crime (AFC) és Kockazatkezelési
funkcidjanak tamogatasat kiszervezés keretében.

A bels6 kontroll- és kockazatkezelési rendszer a szervezeti strukturaba és dontéshozatali
folyamatokba integraltan mikadik.

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. belsé kontroll rendszere hivatott biztositani, hogy a Tarsasag
eleget tegyen a jogszabalyi el6irasoknak, megfelelé hatékonysaggal és eredményességgel
végezzék tevékenységiket Uzleti céljaiknak megfeleléen, valamint, hogy a pénzigyi és egyéb
informaciok a kivant mértékben megbizhatdak és hozzaférhetéek legyenek.

Az elsd védelmi vonal felépitését és kontroll rendszerét a Tarsasag folyamatait leird és
szabalyozo belsd szabalyzatok, utasitasok adjak.

A masodik és harmadik védelmi vonalhoz tartozé Kontroll funkciok felépitését és kontroll
rendszerét a vonatkozo belsd szabalyzatok adjak, amelyek meghatarozzak ezen funkciok f6bb
szerepkoreit, felel6sségeit, feladatait, adatszolgaltatasi (jelentési)
tevékenységeiket/kotelezettségeiket, valamint az iranyitasi rendszert a fliggetlenséguk
biztositasaval.
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A kontroll funkciokrdl részletesen lasd a B.1.5. Kontroll funkciok c. fejezet.

B.5. BELSO ELLENORZESI FUNKCIO

B.51. A BELSO ELLENORZESI FUNKCIORA VONATKOZO
INFORMACIOK: SZERVEZETI FELEPITES, A DONTESHOZATALI
FOLYAMAT, A BELSO ELLENORZESI FUNKCIO HELYZETE ES
EROFORRASAI
Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt-nél a bels6 ellenérzési tevékenységeket a Bels6 ellenérzés
végzi (a Generali Csoport anyavallalata) az Assicurazioni Generali Igazgatésaga altal
jévahagyott Csoport Bels6 ellenérzési Iranyelvekben és az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.
Fellgyelbbizottsaga, valamint a belsd szabalyozasi rendszer szerint az Eurdpai Utazasi
Biztositd Zrt. lgazgatosaga altal jovahagyott helyi, magyarorszagi cégcsoportszintlii Belsd
ellendrzési iranyelvekben a szervezeti egységre meghatarozott szabalyokkal 6sszhangban.

A Belsé ellenérzés az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. Fellgyelébizottsaga altal abbdl a célbol
létrehozott fliiggetlen, hatékony és objektiv funkcid, amely megvizsgalja és értékeli a belsd
kontrollrendszer és az iranyitasi rendszer tobbi elemének megfelel6ségét, mikddését,
hatékonysagat és hatasossagat, tamogatast nyudjtva és tanacsaival segitve a
Fellgyelbbizottsag, az lgazgatdsag, a felsé vezetés és mas terlletek iranyitasi folyamatainak
eredményességét és hatékonysagat.

A Belsé6 ellenbrzés tamogatja az Igazgatosagot és a Fellgyelébizottsagot a belsé kontrollra és
kockazatkezelésre vonatkozo stratégiak és iranymutatasok kialakitasaban, és biztositja azok
megfeleléségét, naprakészségét és az ellenérzott tevékenységek vonatkozasaban
elemzéseket, értékeléseket, javaslatokat és informacidkat nyujt az Igazgatésag és a
Fellugyelbbizottsag szamara.

A Csoport Bels6 ellenérzési Iranyelvek rendelkezése szerint kdzvetlen felettesi jelentéstételi
rendszer alapjan a Belsé ellendrzési vezetd a Fellgyel6bizottsagnak, az Igazgatésagnak és
végs6 soron a Generali Csoport Belsd ellendrzési vezetdjének tesz jelentést a
Nemzetkdzi/CEE régid szintl belsé ellenérzési funkcid vezet6jén, és a magyarorszagi
orszagszintl belsd ellenérzési vezetdn keresztil.

A Bels6 ellenérzés vezetéje nem vallalhat felelésséget semmilyen mas mikodési funkcidért,
és nyitott, konstruktiv és egylttm(ik6dd viszonyban kell allnia a szabalyozé szervekkel a
feladataik végrehajtasa szempontjabdl relevans informaciok megosztasa érdekében.

Ez biztositja az autondm mikodést és az operativ vezetéstél valo figgetlenséget, valamint
hatékonyabb kommunikaciot tesz lehetévé. Ez kiterjed az alkalmazandé médszertanokra, a
kialakitandé szervezeti strukturara (munkaerd-felvétel, kinevezés, elbocsatas, a
javadalmazasi  rendszerre, méretezés és a  kapcsolodd  koltségvetésre a
Fellgyelbbizottsaggal, az Igazgatésaggal egyetértésben), az éves célkitlizésre és
teljesitményértékelésre, a beszamolasi rendszerre, valamint a belsé ellen6rzési tervben
javasolt vizsgalati tevékenységekre, melyeket a Felligyelébizottsag hagy jova az lgazgatdésag
tudomasul vételével.
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B.52. A BELSO ELLENORZESI FUNKCIORA VONATKOZO
INFORMACIOK: SZERVEZETI FELEPITES, A DONTESHOZATALI
FOLYAMAT, A BELSO ELLENORZESI FUNKCIO HELYZETE ES
EROFORRASAI

A Bels6 ellendrzés sajat, a funkcid ellatasahoz megfelelé személyi, technikai és pénziigyi
forrasai vannak és munkatarsai rendelkeznek a munkajuk szakszer(i és megfeleld szakmai
gondossaggal torténd elvégzéséhez szikséges ismeretekkel, készségekkel és
kompetenciakkal, beleértve az adatelemzésekkel végzett audit tevékenységekhez sziikséges
szaktudast, valamint a digitalis folyamatok ellenérzéséhez sziikséges ismereteket

A Belsé ellendrzésnek teljes, szabad, korlatlan és kell6 idejlii hozzaférése van a szervezet
barmely és minden nyilvantartasahoz, fizikai helységéhez, valamint a megbizasokban érintett
munkatarsakhoz, szigoru titoktartasi és informacio védelmi felelésséggel, illetve nyilvantartasi
kotelezettséggel. A Bels6é ellenérzés szabadon és  korlatlanul ~ fordulhat a
Fellgyel6bizottsaghoz, az Igazgatosaghoz.

A Bels6 ellenérzés a Bels6 Ellenérok Nemzetkdzi Szervezetének kotelezd érvényi
utmutatasanak (Um. International Professional Practices Framework — IPPF) megfeleléen
alakitja ki tevékenységét, beleértve belsd ellenérzési tevékenységre vonatkozé alapvetd
elveket (Core Principles for the Professional Practice of Internal Auditing), a belsé ellen6rzés
meghatarozasat, az etikai kddexet és a bels6 ellen6rzés szakmai gyakorlatara vonatkozé
nemzetkdzi standardokat.

Tekintettel az lizleti tevékenység vonatkozasaban végzett ellenérzd szerep érzékeny és fontos
jellegére, minden munkatarsnak szigoru alkalmassagi és megbizhatosagi kovetelményeknek
kell megfelelnie, ahogy azt a csoport szintli szakmai alkalmassagi és Uzleti megbizhatdsagi
politika megkdveteli.

A Belsé ellenérzés minden munkatarsa a végrehajtandd tevékenységek komplexitasanak
megfeleld készségekkel és széleskorli tapasztalattal rendelkezik, és a legteljesebb mértékben
el kell kerllnitk az olyan tevékenységeket, amelyek dsszeférhetetlenséget okozhatnak, vagy
annak latszatat kelthetik. Mindenkor feddhetetlen viselkedést kell tanusitaniuk és a feladataik
és kotelességeik végzése soran tudomasukra jutott informaciokat pedig titokban kell tartaniuk.

A Bels6é ellenbrzés tevékenységébe - beleértve a vizsgalattal kapcsolatos kivalasztas, hatékér,
eljarasok, gyakorisag, Utemezés kérdéseit vagy a jelentés tartalmat - a szervezet tobbi része
semmilyen médon nem avatkozik bele annak érdekében, hogy fenntarthaté legyen a tertlet
fuggetlensége és objektivitasa.

A Bels6 ellenérzés nem része és nem felelés a Kockazatkezelési, a Megfeleléségi, az
Aktuariusi vagy az Anti Financial Crime funkciéért. A Belsd ellendrzés egyuttmikddik mas
kulcsfontossagu funkcidkkal ugyanugy, mint az Anti Financial Crime funkciéval, ahol van és
kuls6 auditorokkal a belsé kontrollrendszer hatékonysaganak és eredményességének
folyamatos elémozditasa érdekében.

A bels6 ellenéroknek nincs kdzvetlen operativ feleléssége vagy befolyasa semelyik vizsgalt
tevékenységet érintéen. Ennek megfeleléen nem vesznek részt a vallalkozas mikodési
szervezetében, illetve a szervezeti vagy belsé kontrollrendszer kialakitdsaban, bevezetésében
vagy megvaldsitasaban. A targyilagossag sziiksége azonban nem zarja ki annak lehetéségét,
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hogy véleményt kérjenek a belsd ellendrzési funkciotol, olyan belsd kontroll alapelveit érintd
specialis kérdésekben, amelyeknek majd meg kell felelni.

Legalabb évente a Bels6 ellendrzési vezetd belso ellendrzési tervet nyuijt be jévahagyasra az
Europai Utazasi Biztosito Zrt. Feligyel6bizottsaganak.

A tervet az auditalandé terlletek kockazat-alapu rangsorolasa alapjan dolgozzak ki,
figyelembe véve valamennyi tevékenységet, a teljes iranyitasi rendszert, az Uzleti
tevékenységek és innovacidk varhatdé alakulasat, valamint beépitve a felsé vezetés, az
Igazgatdsag és a Fellgyeldbizottsag javaslatait. A tervezésnek figyelembe kell vennie a mar
elvégzett auditok soran talalt hianyossagokat, valamint a feltart Uj kockazatokat.

A belsé ellenérzési terv tartalmazza a vizsgalati megbizasok megnevezését, az Utemezést,
valamint a koltségvetési és eréforras-kdvetelményeket és minden mas relevans informaciot a
kovetkez6 naptari évre. A Bels6 ellenbrzési vezetd kommunikdlja az lgazgatdésag és a
Fellgyelbbizottsag felé barmilyen forraskorlatozas és jelentés évkozi valtozas hatasat. A
Fellgyelébizottsdg megtargyalja és elfogadja a tervet a teljesitéshez szikséges
koltségvetéssel és személyi feltételekkel.

A Bels6 ellendrzési vezeté a tervet legalabb félévente felllvizsgalja, és sziikség szerint
modositja a szervezet Uzleti tevékenységében, kockazataiban, mikddésében, programjaiban,
rendszereiben, kontrollrendszerében és megallapitasaiban bekdvetkezett valtozasokra
reagalva. A Felligyel6bizottsag a tervet érinté modositasokat a soron kdévetkezd Ulésén
megtargyalja és jévahagyja.

Sziikség esetén a Bels6 ellenérzés végrehajthat az ellendrzési tervben nem szereplé
vizsgalatokat. Az ilyen tevékenységekrél és annak eredményeirél lehetd leghamarabb
beszamol a Fellgyel&bizottsagnak.

Minden vizsgalati tevékenység a Csoport modszertan mentén kerdl elvégzésre (részletesen
lasd a Group Audit Manual-ban), beleértve a csoport szintli belsé ellenérzés altal hasznalt IT
eszk6zok alkalmazasat. A vizsgalat célja, de nem kizar6lagosan, az adott
szervezet/funkcio/folyamat céljait veszélyeztetd kockazatokra vonatkoz6
kontrolltevékenységek megfeleléségének és hatékonysaganak értékelése.

A Bels6 ellendrzés az egyes megbizasok befejezését kdvetden irasban ellendrzési jelentést
készit és ad ki az auditalt terllet és annak felettesei részére. A jelentés tartalmazza az egyes
megallapitdsok sulyossagat, kiterjed a belsé kontrollrendszer hatékonysagaval és
megfeleléségével kapcsolatos valamennyi problémara, valamint a bels§ szabalyzatoknak,
eljarasoknak és folyamatoknak valé megfeleléssel kapcsolatos fébb hianyossagokra, végul az
ezekkel kapcsolatos bels§ ellenérzési javaslatokra. Tartalmazza ezen tulmenden az
azonositott problémakkal kapcsolatban megtett vagy a mar elézetesen egyeztetett tervezett
javito intézkedéseket, valamint az ezek megvaldsitasara vonatkozé egyeztetett felelésoket és
hataridéket.

Mig a felmerllt megallapitasok megoldasaért az lzleti vezeték felelnek, a Belsé ellenbrzés
felel6és az egyes megallapitasok és a kapcsolddo intézkedési terv végrehajtdsanak a nyomon
kovetéséert és a kapcsolodo javitd intézkedések hatékonysaganak ellendrzéséért.

Tevékenysége alapjan és a Csoport médszertannal 6sszhangban, a Belsé ellen6rzés felelés
a jelentds kockazati kitettségek és az azonositott kontroll kockazatok Felligyelébizottsag és
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Igazgatosag részére torténd bejelentéséért, ideértve a csalas kockazatokat, az iranyitasi
kérdéseket és az egyéb sziikséges vagy a Felligyel6bizottsag altal kért tigyeket.

A Belsé6 ellendrzési vezetd legalabb negyedévente az idészaki tevekenységekrél és a jelentds
megallapitasokrol, javitd intézkedésekrél, azok hataridére térténd megvaldsitasi statuszarol
sz0l0 jelentést készit az Igazgatdsag és a Felligyelébizottsag részére. Ez magaban foglalja a
nyomon koévetési tevékenység eredmeényeit, a cselekvési tervek végrehajtasaért felel6s
személyek és/vagy funkciok feltintetését, valamint az eredeti megallapitasok
megszluntetésével kapcsolatos javitdo intézkedések hataridejét és eredményét. A
Fellgyelb6bizottsag hatarozza meg, milyen intézkedéseket kell tenni az egyes
megallapitasokkal kapcsolatban, és gondoskodik arrél, hogy ezek az intézkedések
végrehajtasra keriljenek. Kiléndsen sulyos megallapitas esetén a Belsd ellenbrzési vezetd
koteles az lgazgatosagot és a Fellgyel6bizottsagot, a magyarorszagi orszagszintl belsé
ellendrzés vezetdjét, a régids szintl bels6 ellendrzési részleg vezetdjét és a Csoport Belsd
ellen6rzési funkcidjat haladéktalanul értesiteni.

A csoport Belsb ellenérzés mindségbiztositasi és fejlesztési programot hataroz meg és tart
fenn, amely tartalmazza a bels6 és kiils6 értékeléseket és az audittevékenység minden
elemére kiterjed. Ezen programok keretében értékelik tdbbek kozoétt az elvégzett
tevékenységek hatékonysagat és eredményességét, azonositjdk a kapcsoldédo fejlesztési
lehetéségeket és értékelik, hogy az ellendrzési tevékenység megfelel-e a nemzetkdzi belsé
ellendrzési standardoknak, a Csoport Bels6 ellendrzési Iranyelveknek, a kézikényvben
meghatarozott vizsgalati modszertannak és a Belsé Ellenérok Nemzetkdzi Szervezet Etikai
kodexének.

Szervezeti felépités szempontjabdl a Belsd ellendrzés a vezetd belsé ellendrbél all.

A vezet6 belsé ellenér 6sszehangoltan végzi munkajat a fent ismertetett feladat teljesitésének
biztositasa céljabol, a k6zds audit modszertant kdvetve és a Csoport Belsé ellendrzési
iranyelvekben lefektetett elveket betartva.

B.6. AKTUARIUSI FUNKCIO

Az EUB aktuariusi funkcié f6 feladatai, a Szolvencia Il elvei (2009/138/EK iranyelv 48. cikk)
altal el6irtak szerint az aldbbiak:

e a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak 0sszehangolasa és a biztositastechnikai
tartalékok jovahagyasa

e az EUB Igazgatésaganak tajékoztatasa a biztositastechnikai tartalékok szamitasanak
megbizhatésagardl és megfelelésegérdl

e az altalanos biztositasi kockazatvallalasi politikardl valé véleménynyilvanitas

e aviszontbiztositasi megallapodasok megfeleléségérél vald véleménynyilvanitas

e a kockazatkezelési rendszer hatékony mikodtetéséhez vald hozzajarulas.

Az EUB aktuariusi funkcié egyéb felelésségei:

e termékarazas jovahagyasa
e termékjovedelmezbség nyomonkovetése
e hozzajarulas a jelentéstételi rendszerhez.
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Az aktuariusi funkci6 a vezérigazgato alatt helyezkedik el. Annak érdekében, hogy megdrizze
fluggetlenségét tevékenységei végzése soran, az aktuariusi funkcié vezetbje kdzvetlenll az
Igazgatésagnak tesz jelentést, amelyhez fliggetlen és kozvetlen hozzaférése van.

Eréforrasok tekintetében az aktuariusi funkcio feladatait egyrészt a Vezetd aktuarius végzi,
masrészrél kiszervezési megallapodas van érvényben az EUB és a Generali Biztosité Zrt.
kozott a Szolvencia |l szerinti biztositastechnikai tartalékok validalasara és egyéb feladatokra
(pl. szamitasi utmutatas) vonatkozoan. Az aktuariusi funkcio tagjai aktuariusi, kézgazdasagi
vagy matematikai diplomaval, vagy pénzugyi / biztositasi szakos posztgradualis képesitéssel
rendelkeznek.

B.7. KISZERVEZES

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. altal elfogadott kiszervezési bels6é szabalyzat kovetkezetes
és kotelezd érvényl kiszervezési elbirasokat allapit meg, és kijeloli a kiszervezésekkel
kapcsolatos 6 felelésségi koroket, valamint elbirja, hogy barmely kiszervezés keretein belll
megfeleld kontroll és iranyitasi struktura j6jjon létre.

A szabalyzat kockazat alapu megkozelitést alkalmaz azzal, hogy az elGirt kdvetelményeket —
mindenkor az aranyossag elvének tiszteletben tartasaval — az adott kockazati profil, az egyes
kiszervezési megallapodasok jelentésége és a Tarsasag adott szolgaltatd feletti
ellen6rzésének mértéke szerint kell alkalmazni.

A szabalyzat értelmében minden egyes Kkiszervezési megallapodas esetében kilon
kiszervezési referenst kell kijeldlni. A kiszervezési referens atfogo felel6sséggel tartozik a
kiszervezés életciklusanak végrehajtasaért, a kockazatfelméréstél a megallapodas létrejotteig,
és az ezt kdvetd ellendrzési (monitoring) tevékenységig bezarolag.

A szabalyzatot az érintett terlilet barmely jelentds valtozasa esetén, de évente legalabb
egyszer felll kell vizsgalni.

Az Eurodpai Utazasi Biztosito Zrt. kiszervezési szempontbdl megkulonboztet kiemelt és nem
kiemelt kiszervezéseket. A Tarsasag az alabbi kiemelt tevékenységeit, illetve funkcidit
részben/egészben kiszervezte (kritikus kiszervezések):

e Kkarrendezési és szolgaltatasszervezési tevékenységet a nemzetkézi Generali
cégcsoporthoz tartozé vallalathoz, amelynek székhelye Magyarorszagon talalhato,

o karrendezeési tevékenységet ausztriai székhelyl vallalathoz, amely nem a nemzetkozi
Generali cégcsoport tagja,

o befektetési portfoliokezelési, informatikai szolgaltatasi, dokumentumkezelési,
szamviteli tevékenységét a nemzetkdzi Generali cégcsoporthoz tartozo vallalatokhoz,
amelyek székhelye Magyarorszagon, Csehorszagban és Olaszorszagban talalhato,

e pénzlugyi adatmenedzsment és adatszolgaltatasi, aktuariusi, belsd ellendrzési,
megfelel6séqi, kockazatkezelési, adatvédelmi tisztvisel6i, AFC (Anti-Financial Crime),
befektetésért felelés helyi vezet6i és informacié biztonsagi funkcidit a Generali
Biztosito Zrt-hez, valamint

e elektronikus adatfeldolgozasi tevékenységet magyarorszagi székhelyl vallalathoz,
amely nem a nemzetkdzi Generali cégcsoport tagja.
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B.8. EGYEB INFORMACIOK

B.8.1. AZ IRANYITASI RENDSZER MEGFELELOSEGENEK ERTEKELESE
AZ UZLETI TEVEKENYSEGBEN EREDENDOEN BENNE LEVO
KOCKAZATOK JELLEGE, MERTEKE ES OSSZETETTSEGE
SZEMPONTJABOL

A Tarsasag elvégezte vallalatiranyitasi rendszerének értékelését és arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy az hatékonyan biztositja az Gzleti tevékenység megfontolt és prudens vezetését,
amely aranyban van a Tarsasag miikodésének jellegével, méretével és dsszetettségével.

A Tarsasag folyamatosan fejleszti megfelel6ségi és iranyitasi rendszereit annak biztositasaval,
hogy azokat felllvizsgalja, értékeli, és javaslatokat tesz az Igazgatésagnak a rendszerek
javitasara és tovabbfejlesztésére, beleértve a belsé ellendrzési (kontroll) és kockazatkezelési
rendszerbdl szarmazo eredményeket.

A belsé auditok és a kuls6é konyvvizsgalatok fliggetlen értékelést nyujtanak a Csoport és az
egyes tarsasagok iranyitasi rendszerérél. Az ezekbdl a vizsgalatokbdl szarmazoé javaslatokat
a relevans iranyitd testiletek figyelembe veszik és az U(zleti kockazattal aranyosan
megvalositjak.

B.8.2. AZ IRANYITASI RENDSZERRE VONATKOZO EGYEB LENYEGES
INFORMACIOK

Az elmult id6szakban nem tortént olyan egyéb lényeges valtozas, amely az iranyitasi rendszert
érintette volna és kiegészitené a B. fejezetben fent leirtakat.
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C.KOCKAZATI PROFIL

C.1. BIZTOSITASI KOCKAZAT

C.1.1. ELETBIZTOSITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK
ERTEKELESE
A Tarsasag nincs kitéve életbiztositasi kockazatnak, mivel az Eurdpai Utazasi Biztositod Zrt.
nem foglalkozik életbiztositassal.

C.1.2. NEM-ELETBIZTOSITASI KOCKAZAT
KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A nem-életbiztositasi kockazat azon nem-életbiztositasi koételezettségekbdl ered, amelyek az
Uzleti tevékenység folytatasa soran mertlnek fel. Legalabb a karok gyakorisaganak és/vagy
sulyossaganak a dijak és a tartalékok meghatarozasa soran toérténd alulbecslését (dij- és
tartalékkockazat), valamint a széls6séges vagy rendkivili eseményekbdl eredb veszteségek
kockazatat (katasztrofa-kockazat) foglalja magaban. A nem-életbiztositasi kockazat magaban
foglalja a torlési kockazatot is, amely a Tarsasag esetében nem relevans.

A Tarsasag az alaptevékenységének jellegébdl fakaddan ki van téve bizonyos kockazatokbdl
szarmazo lehetséges veszteségeknek. Ezen kockazatok felismerése, mérése és az azokra
vonatkozoé limitek felallitasa, a standardok megfelelé meghatarozasa kritikus fontossagu a
Tarsasag kedvezétlen kortlmények kdzotti rugalmassaganak biztositasa céljabdl, valamint
annak érdekében, hogy a nem-életbiztositasi tevékenységek a Generali Csoport
Kockazatvallalasi Keretrendszerével 6sszhangban legyenek.

A Generali Csoport kockazati stratégigjaval 6sszhangban a Tarsasag olyan kockazatokat
biztosit, amelyek ismertek és megérthetdk, és ahol a rendelkezésre allo informacio és a
kitettség atlathatésaga magas szintli kockazatelbiralast tesz lehetévé. Emellett a minGségi
standardokat tartalmazé kockazatelbiralasi folyamat soran Uzletileg vallalt kockazatoknak
biztositania kell a profitabilitast, valamint limitalnia kell a moralis kockazatokat.

A Tarsasag vallalt kockazatokkal szembeni kitettségeit a jelentés biztositastechnikai
tartalékokra és a piaci érték alapu mérlegre vonatkozé D fejezete ismerteti.

A nem-életbiztositasi kockazatok szavatolotéke-sziikségletét a standard formula médszertana
alapjan szamszer(siti a Tarsasag.

A kockazatkezelési funkcié érzékenységelemzések végzésével is ellenérzi a szavatolétéke-
szukséglet szamitédsa soran alkalmazott paraméterek megfeleléségét.

Az egészségbiztositasi kockazat szavatolétdke-szikséglete 413,4 milli6 Ft. Ertéke az
egészségbiztositasi katasztréfakockazati részmodulbdl és az életbiztositasi tartalékolasi
technikaktol eltéréen kezelt (NSLT) egészségbiztositasi kockazati részmodulbdl tevédik
Ossze.

A nem-életbiztositasi kockazat szavatolotbke-szikséglete 553,8 millid Ft, amely ndvekedést
jelent a tavalyi évhez viszonyitva. A t6keszikséglet kb. 60%-a a nem-életbiztositasi dij- és
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tartalékkockazati részmodulbdl fakad, fennmaradd részét pedig a nem-életbiztositasi
katasztrofakockazati részmodul teszi ki.

Az egészségbiztositasi és nem-életbiztositasi kockazatok szavatol6tbke-sziikséglettel
kapcsolatos értékelésével az E fejezet foglalkozik.

A Téarsasag a kockazatkoncentracio megfelelé kockazatmutatéit alakitja ki.

KOCKAZATKEZELES ES KOCKAZATCSOKKENTES

A nem-életbiztositasi kockazatok esetében a kockazatvallalasi stratégiat a Csoport
Igazgatosaga altal a Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott kockazati
preferenciakkal dsszhangban alakitjak ki.

A stratégiai tervezési folyamat soran a célok megallapitasra kerlinek, majd ennek
figyelembevételével vizsgalja felll a Tarsasag a kockazatvallalasi limiteket, annak érdekében,
hogy az uzleti tevékenység a tervnek megfeleléen torténjen. A kockazatvallalasi limitek
meghatarozzak a kockazatok maximalis nagysagat és azokat az Uzleti terlleteket, ahol a
Tarsasag barmilyen tovabbi vagy el6zetes engedélyezés kérése nélkil kockazatokat vallalhat.
A korlatok meghatarozasa torténhet értékhatarok, kockazattipus, termékkitettség vagy az
Uzleti tertlet telitettsége alapjan. A limitek célja a Tarsasag szakértelmén alapul6 koherens és
jovedelmezd Uzleti portfélio elérése.

A nem-életbiztositasi  portféli6 esetében a viszontbiztositas a legfontosabb
kockazatcsokkentési technika. Célia a kockazatok fedezetére rendelkezésére allé tdke
hasznalatanak optimalizalasa a biztositasi kockazat egy részének kivalasztott partnerek felé
torténd viszontbiztositasba adasaval, szem el6tt tartva a partnerekkel &sszefliggd
hitelkockazat minimalizalasat is.

A nem-életbiztositasi portfélid kiterjedt viszontbiztositasi programmal fedezett. A tarsasag
egyetlen viszontbiztositdé partnere a Generali Biztositd Zrt. A szerz6déses viszontbiztositasi
struktura kialakitasa a csoport szintjén torténik. 2023-ban nem térténtek nagyobb valtozasok
az el6z6 évhez képest.

A Tarsasag a hagyomanyos viszontbiztositast részesiti eldnyben a nem-életbiztositasi
portféliojabdl eredd katasztrofakockazat csdkkentésének eszkdzeként. Tovabba a koronavirus
jarvany megjelenését kdvetéen a Tarsasag a kezesi biztositasok esetében a pénzbeli letétet
is alkalmazza kockazatcsokkentd technikaként.

A Kockazatkezelési terllet évente felllvizsgalia a kockazatcsokkentési technikak
megfeleléségét.
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C.2. PIACI KOCKAZAT

C.2.1. PIACI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositoként a Tarsasag dijat szed be a kétvénytulajdonosoktél elére meghatarozott
események bekdvetkezésétdl fuggd kifizetések vallalasaért.

A Tarsasag a beszedett dijak jelentbs részét kiilonb6zé pénziigyi eszkdzokbe fekteti be abbdl
a célbdl, hogy eleget tegyen a szerz6ddk felé tett jdv6beli vallalasainak, valamint, hogy értéket
hozzon létre tulajdonosai szamara.

Ezaltal a Tarsasag az alabbi piaci kockazatoknak van kitéve:
e a befektetett eszk6zok a varakozasok alatt teljesitenek a csdkkend vagy valtozékony
piaci arfolyamok miatt;
e a lejaré kotvények ujrabefektetése kedvezétlenebb piaci feltételekkel, jellemzdéen
alacsonyabb kamatlab mellett valésul meg.

Mivel a Tarsasag eszkdzeit tartam szempontjabdl a varhato kifizetéseinek megfelel6en fekteti
be, azokat altalaban lejaratig tartja, igy meglehetésen védett eszkbzei piaci értékének rovid
tava csokkenésével és ingadozasaval szemben.

Emellett a Szolvencia Il iranyelv el6irja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedezd
szavatolotdke tartasat is abbdl a célbdl, hogy szilard szavatolotéke-megfelelési helyzetet
tartson fenn még kedvezétlen piaci mozgasok kdzepette is.

Emiatt a Tarsasag az Ugynevezett ,prudens személy®” alapelv szerint kezeli befektetéseit,
eszkézei hozamanak optimalizalasara torekszik a rdvid tava piaci ingadozasok
fizet6képességre gyakorolt negativ hatasanak minimalizalasa mellett.

A Tarsasag pénzlgyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijak jelentés részét, biztositva,
hogy a szolgaltatasokat idében ki tudja fizetni az lUgyfeleknek. Ha a pénzugyi befektetések
értéke tulzottan lecsdkken a szolgaltatasok kifizetésének idépontjara, lehetséges, hogy a
Tarsasag nem tudja megtartani a szerz6d6k felé tett kotelezettségvallalasait. Ezért a
Tarsasagnak biztositania kell, hogy a biztositasi szerzédéseket fedez6 pénziigyi befektetések
értéke ne csokkenjen a kotelezettségeinek az értéke ala.

A Tarsasagot érintd piaci kockazat jelentds része allamkoétvény kitettségbdl ered, kisebb része
pedig abbdl, hogy a Tarsasag vallalati kdtvényekbe és befektetési alapokba is fektet.

3 A 2009/138 / EK iranyelv 132. cikkében meghatarozott “prudens személy elv” el6irja, hogy a Tarsasag csak olyan eszkdz6kbe
és pénzugyi istrumentumokba fektessen be, amelyek kockazatat a Tarsasag azonosithatja, mérheti, feligyelheti, ellenérizheti
és jelentheti, figyelembe véve a fizetbképességi igényeiket. Ezen elv érvényesiilését a Csoport befektetési iranyitasi politikaja
(IGGP) szabalyozza.
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A Tarsasag kockazati térképén a kovetkez6 piaci kockazatokat tartja nyilvan:

Részvénypiaci kockazat: annak kockazata, hogy az eszk6zok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke a részvénypiaci arfolyamok szintjének valtozasai miatt
kedvezétlenul valtozik, ami pénzigyi veszteségekhez vezethet. A részvénypiaci
kockazatnak valo kitettség a részvényarfolyamra érzékeny poziciokbdl ered.
Kamatlab-kockazat: annak kockazata, hogy az eszkdzok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke kedvezdtlenul valtozik a kockazatmentes kamatlabak
szintjének valtozasai miatt. A Tarsasag egyarant ki van téve a kamatlabak lefelé, illetve
felfelé iranyuld valtozasanak, amely valtozasok folytdan a Tarsasagnak egyre tébbe
kerillhet a vallalasai megtartasa, mely pénzigyi veszteséghez vezet.

Koncentracios kockazat: annak kockazata, hogy jelentés pénzigyi veszteségek
merllnek fel amiatt, hogy az eszkézallomany kevés szamu partnerre koncentralodik,
névelve ezaltal annak lehetéségét, hogy csak kevés vagy akar egyetlen partnert sujté
negativ esemény nagy veszteségeket eredményezzen.

Devizaarfolyam-kockazat: annak kockazata, hogy az eszkdzdok piaci értéke vagy a
kotelezettségek értéke kedvezbtlendl valtozik a devizaarfolyamok valtozasai miatt. A
devizaarfolyam-kockazatnak vald kitettség olyan kdzvetlen vagy kozvetett eszkdz-
vagy kotelezettség-poziciokbdl fakad, amelyek érzékenyek a devizaarfolyamok
valtozasara.

Kamatrés kockazat: az eszkozok, kotelezettségek és pénzigyi instrumentumok
értékének érzékenysége a kockazatmentes hozamgorbe feletti kamatrések szintjének
vagy volatilitasanak valtozasara.

A kockazatok integralt mérésének biztositasa érdekében a Tarsasag mind minéségi, mind
mennyiségi kockazatmérési moddszertanokat alkalmaz, piaci kockazatainak értékeléséhez
pedig a Szolvencia Il iranyelv altal szabalyozott EIOPA standard formulat alkalmazza.

A fenti mddszertan alapjan a Tarsasag piaci kockazatokbdl szarmazé szavatol6tdke-
szikséglete 393,9 millid Ft, amely a megel6z6 évhez képest magasabb szintet jelent. Az egyes
részmodulok vonatkozasaban b&vebb informaciok az E.2. fejezetben talalhatéak.

A piaci kockazatok értékeléséhez hasznalt médszertanban az el6z6 beszamolasi idészakhoz
képest nem tortént valtozas. A standard formula megfeleléen modellezi a piaci kockazat
koncentraciojat.

41



C.2.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A piaci kockazatokat tobbféleképpen kezeli a Tarsasag.

e A ,prudens személy” alapelv a Tarsasag vagyonkezelési folyamatanak f6 sarokkove.
A piaci kockazatok eszkdzOkre és kotelezettségekre gyakorolt hatasanak atfogo
kezeléséhez szilkséges, hogy a Tarsasag stratégiai eszkdzallokacios folyamatat a
kotelezettségek hatarozzak meg, és az szoros kdlcsdnds fiiggésben alljon biztositas-
specifikus célokkal és megszoritasokkal. A Generali Csoport megkozelitését kdvetve
a Tarsasag integralt stratégiai eszkozallokacioval rendelkezik.

e Az eszkozallomanyt a fentiekben ismertetett vagyonkezelési folyamat soran a ,prudens
személy” alapelv alapjan meghatarozott eszkdzkategoéria- és atlagidé sulyok szerint
fekteti be és egyensulyozza ki a Tarsasag. A cél nemcsak a kockazat kikliszébdlése,
hanem az Uzleti tervezési id6szakra vonatkozé hozamcélok és a kockazatvallalasi
hajlanddsagot kielégité optimalis kockazat-hozam profil meghatarozasa a Tarsasag
szamara.

e A Tarsasag szarmazékos termékeket is hasznal az eszkdz- illetve kotelezettség
portfolié kockazatanak csdkkentése céljabdl. A szarmazékos termékek segitenek a
Tarsasagnak abban, hogy az Uzleti tervezési céloknak megfelel6en javitsa a portfolio
min&ségét, likviditasat és jovedelmezbségét.

A stratégiai eszkozallokaciés tevekenységek célja annak biztositasa, hogy a Tarsasagnak
elegendd és megfelel6 eszkdze legyen kitlizott céljai elérésére és kotelezettségei teljesitésére.
Ez tébbféle piaci forgatokdnyv és varhatd/stresszelt befektetési korilmények szerinti részletes
eszkoz-kotelezettség kapcsolat elemzését foglalja magaban.

A stratégiai eszkozallokacios folyamat a befektetési, pénzlgyi, aktuariusi, treasury és
kockazatkezelési funkcidok szoros egyuttmikodésére tamaszkodik. Az emlitett funkcioktol
kapott informaciok és célkitiizések garantaljak, hogy a stratégiai eszkdzallokacids folyamat
O0sszhangban van a kockazatvallalasi hajlandésaggal (Generali Csoport Kockazatvallalasi
Keretrendszer), valamint a stratégiai tervezési és a tékeallokacios folyamatokkal.

A stratégiai eszkozallokacios folyamat célia az eszkdzkategoriak leghatékonyabb
kombinaciéjanak meghatarozasa, amely a Szolvencia Il iranyelvben meghatarozott ,prudens
személy” alapelv és a kapcsolodd relevans intézkedések szerint maximalizalja az
értékteremtéshez vald befektetési hozzajarulast, tekintettel a szavatolétéke-megfelelési,
aktuariusi és szamviteli mutatokra egyarant.

Az éves stratégiai eszkozallokacios javaslat a célok, a valdszinisithetd szcenaridk és a
lehetséges mozgastér figyelembevételével:

e Célkitettséget, valamint minimalis és maximalis megengedett kitettségi korlatokat
hataroz meg minden relevans eszkozkategoriara.

e Meghatarozza az eszkdz-forras illesztési egyenlétienségek megengedett mértékét, és
a kotelezettségek valtozasabadl kiindulva kijeldli azokat a potencialis intézkedéseket,
amelyek ezek esetleges csokkentését lehetévé tehetik a befektetési oldalon.

Egyes eszkdzkategoriak kezelését és nyomon kovetését kdzpontositotta a Csoport. Ezek
példaul a kdvetkezék: (i) magantéke, (ii) alternativ fix kamatozasu értékpapir, (iii) arfolyam-
fedezeti alapok, (iv) szarmazékos és strukturalt termékek.
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e Azilyen tipusu befektetések alapos atvilagitason esnek at, amelynek célja a befektetés
minéségének és a befektetéshez kapcsolddd kockazat szintjének értékelése, valamint
a jovahagyott, kotelezettség altal meghatarozott stratégiai eszkdzallokacioval vald
O0sszhangjanak felmérése.

e Az elemzések mérteke és mélysége fligghet az értékelt befektetési eszkodz
szerkezetétdl, a befektetés volumenétdl és a szabalyozasi keretelvektdl.

A Kockazatvallalasi Keretrendszerben meghatarozott (a szavatol6téke-megfelelési helyzet
alapjan megallapitott) kockazatvallalasi limiteken tul a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési
folyamata a befektetési és a treasury portféliokra vonatkozo Befektetési limitek régidszinti
iranymutatasainak, valamint az azokra épul6, egyéb szabalyzatok alkalmazasa altal is
integralt. Ezek a szabalyzatok altalanos elveket, szamszerUsitett kockazati limiteket (kilonos
hangsullyal a hitel- és piackoncentraciora), engedélyezési folyamatokat és tiltasokat
tartalmaznak.

Emellett a Tarsasag piaci kockazatcsdkkentési stratégiak aktiv megvalositasat is végzi. A
Tarsasag Befektetési politikaja szerint az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. az eszkdzportfolidja
deviza-Osszetételét hozzaigazitja a kotelezettségek deviza-Osszetételéhez, valamint hataridos
fedezeti ligyleteket is kot.

C.3. HITELKOCKAZAT

C.3.1. KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

Nem-életbiztositoként a Tarsasag dijat szed a szerz8déktél elére meghatarozott eseményektél
fuggd kifizetés vallalasaért, és a beszedett dijak jelentds részét kildnféle pénzigyi
eszkdzokbe fekteti be abbdl a célbdl, hogy eleget tegyen a jovére vonatkozo vallalasoknak az
ugyfelei felé, valamint, hogy értéket hozzon létre tulajdonosai szamara.

A pénziigyi befektetéseknek egy része ki van téve hitelkockazatnak, amely abbdl adédik, hogy
a befektetések a kibocsato hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy
teljesitenek, ahogy vartak, tovabba a szarmazékos vagy viszontbiztositasi szerz6dések a
partner hitelképességének észlelt vagy tényleges romlasa miatt nem ugy teljesitenek, ahogy
vartak.

A Szolvencia Il iranyelv elbirja a Tarsasag szamara a kockazatokat fedez§ szavatolotoke
tartasat abbdl a célbdl, hogy szilard szavatolotéke-megfelelési helyzetet tartson fenn még
kedvezétlen piaci mozgasok kozepette is. Ennek érdekében a Tarsasag az ugynevezett
.prudens személy” alapelv szerint prudens moddon kezeli befektetéseit, és eszkozei
hozamanak optimalizalasara toérekszik a rdvid tavl piaci ingadozasok fizetbképességre
gyakorolt negativ hatadsanak minimalizalasa mellett.

A Tarsasag hitelkockazatai hasonl6 okokra vezethetdk vissza a termékek jellegébdl adédodan,
mint a piaci kockazat.

A Tarsasag pénzigyi instrumentumokba fekteti be a beszedett dijakat oly médon, hogy a
szolgaltatasokat idében ki tudja fizetni az Ugyfeleknek. Ha a pénzugyi befektetések értéke
jelentésen csokken, a karkifizetés soran eléfordulhat, hogy a Tarsasag nem tudja teljesiteni
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vallalasait az tgyfelek felé. Ennek kdvetkeztében a biztositasi szerzé6déseket fedezd pénzigyi
befektetések értéke nem csdkkenhet a kotelezettségek értéke ala.

A Tarsasag kockazati térképén szerepl6 hitelkockazat a partner altali nemteljesitési kockazatot
foglalja magaban, amely annak kockazata, hogy veszteségek mertlnek fel amiatt, ha a partner
nem tud eleget tenni pénzugyi kotelmeinek.

Annak biztositasa érdekében, hogy az eszk6zokbdl szarmazéd hitelkockazatok szintje
megfeleljen a Tarsasag altal folytatott (izleti tevékenységnek, valamint a szerz6dék felé vallalt
kotelezettségeknek, a befektetési tevékenységet megbizhaté és prudens modon végzi a
Tarsasag.

A ,prudens személy” alapelv gyakorlati megvalésitasanak alkalmazasa flggetlen attdl, hogy
az eszkozodkre piaci kockazat, hitelkockazat vagy mindketté vonatkozik, tehat a portfélio
allokacio optimalizalasara a hitelkockazat tekintetében is a C.2.2. pontban ismertetett elvek és
folyamatok vonatkoznak. Kézds (mind mindségi, mind mennyiségi) kockazatméreési
modszertanokat alkalmaz a Tarsasag a kockazatok integralt mérésének biztositasa
érdekében.

A Tarsasag hitelkockazatanak jelentds része szarmazik abbol a kockazatbdl, ha a
viszontbiztositasi partner nem tesz eleget szerz6déses kotelezettségeinek. A viszontbiztositas
célja a biztositasi kockazat csokkentése a kockazat egy részének kivalasztott partnerek felé
torténd viszontbiztositasba adasaval, azonban a viszontbiztositasi partnerekkel szemben
hitelkockazatot fut a Tarsasag. A Csoport és a Tarsasag Viszontbiztositasi Stratégiaja a
Csoport, illetve a Tarsasag Kockazatvallalasi Keretrendszerében definialt kockazatvallalasi
hajlanddsagaval konzisztensen, a viszontbiztositasi piac sajatossagainak figyelembevételével
kerult kialakitasra.

A hitelkockazat minimalizalasa érdekében a viszontbiztositasi szerz6déseket a Tarsasag
Viszontbiztositasi terllete az Aktuariusi és Kockazatkezelési terilettel egylttmiikdodve a
Tarsasag kockazati étvagyaval, a meghatarozott limitekkel, tovabba a viszontbiztositasi
partnerek hitelképességének figyelembevételével alakitja ki. Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt.
legfébb viszontbiztositasi partnere a Generali Biztositdé Zrt. A Tarsasag a hitelkockazatai
értékeléséhez a Szolvencia Il iranyelv altal szabalyozott EIOPA standard formulat alkalmazza.
A Generali Biztosité Zrt. jelenleg nem rendelkezik hitelkockazati besorolassal, ezért a
Tarsasag a partner altali nemteljesitési kockazatot a Generali Biztositdé Zrt. Szolvencia Il
szerinti, hivatalosan is publikalt, 2022 év végére vonatkozé szolvencia rataja mellett hatarozta
meg.

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. szolvencia ratajara vonatkozo érzékenységvizsgalat az E.6-
os fejezetben talalhatd.

A Tarsasag partner altali nemteljesitési kockazatokbdl szarmazé szavatolétbke-szukséglete
407,9 millié Ft, amely névekedést mutat a megel6z6 évhez képest.

A szavatol6téke-sziikségletrdl bévebb informacié az E.2. fejezetben talalhaté.

Az el6z6 beszamolasi idészak 6ta nem valtozott a hitelkockazatok értékeléséhez hasznalt
modszertan.
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A hitelkockazat koncentraciojat megfeleléen modellezi a standard formula. A modell
eredményei, valamint a mérlegdsszetétel alapjan a Tarsasagnak nincs Iényeges
kockazatkoncentracioja.

C.3.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A hitelkockazatokat tébb parhuzamosan alkalmazott médon kezeli a Tarsasag.

e A Tarsasag altal alkalmazott egyik legfébb kockazatcsdokkentési technika a
kotelezettségek altal meghatarozott eszkdézmenedzsment. Az eszkozportfolidt a
fentiekben ismertetett vagyonkezelési folyamat soran a ,prudens személy” alapelv
alapjan meghatarozott eszkdzkategéria- és atlagidé sulyok szerint fekteti be és
egyensulyozza ki a Tarsasag. A cél nemcsak a kockazat kikiiszdbodlése, hanem az
Uzleti tervezési id6szakra vonatkozd hozamcélok és kockazatvallalasi hajlandésagot
kielégité optimalis kockazat-hozam profil meghatarozasa.

e A Tarsasag szarmazékos termékeket is hasznal az eszkdéz- és/vagy
kotelezettségallomanyban 1évé kockazat csoOkkentése céljabol. A szarmazékos
termékek segitenek a Tarsasagnak abban, hogy az uzleti tervezési céloknak
megfeleléen javitsa a portfélié mindségét, likviditasat és jdovedelmezdségét.

e Emellett a standard formula alkalmazasa olyan mennyiségi kockazati mérészamokat
eredményez, amelyek lehetévé teszik kockazatvallalasi szintek meghatarozasat,
valamint érzékenységelemzések végzését a kivalasztott kockazati forgatékonyvek
esetén.

A fent szemléltetett kereteken tul, a Tarsasag jelenlegi kockazatfigyelési folyamata altalanos
elveket, szamszer(sitett kockazati limiteket (kulénés hangsullyal a hitel- és
piackoncentraciora), engedélyezési folyamatokat és tiltasokat is tartalmazd, a befektetési és a
treasury portfoliokra vonatkozd Befektetési limitek régidszintli iranymutatasait, valamint az
azokra éplilé egyéb szabalyzatokat is alkalmazza.

C.4. LIKVIDITASI KOCKAZAT

C.4.1. LIKVIDITASI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A likviditasi kockazat az Uzleti mlveletekbdl, befektetési vagy pénzlgyi tevékenységekbdl
eredd bizonytalansag a Tarsasag azon képességével kapcsolatban, hogy teljes mértékben és
idében teljesiteni tudja fizetési kotelezettségeit a jelenlegi vagy stressz kérnyezetben. Ebbe
beletartozhat az is, ha a kotelezettségvallalasokat csak ugy lehet teljesiteni, hogy kedvezétlen
feltételekkel |épnek a hitelpiacra vagy aron alul, illetve tobbletkdltség felmerilésével
értékesitenek pénzlgyi eszkdzoket az eszkdzok illikviditasa vagy likvidalasi nehézségei miatt.

A biztositasi tevékenységbdl eredbéen a Tarsasag a likviditasi kockazatnak az Uzletbdl eredé
pénzbevételek és pénzkiadasok kdzotti esetleges eltérések miatt a varhatd U tzletek cash
flow profiljatol figgéen van kitéve. A likviditasi kockazat szarmazhat tovabba a befektetési
tevékenységbdl, a Tarsasag eszkOzportfolidjanak kezelésébdl eredé esetleges
likviditashianybdl, valamint az eszk6zdk gyenge likviditasi szintjébdl (ez az a képesség, hogy

45



az eszkdz méltanyos aron, megfeleld mennyiségben és észszeri idén belll eladhato legyen).
Végul a Tarsasag likviditasi kiadasoknak lehet kitéve kibocsatott garanciak,
kotelezettségvallalasok, derivativ szerz6dések fedezetpétlasi felszdlitasai vagy a biztositasi
tartalékok fedezettségi aranyara és a tdkehelyzetre vonatkozé szabalyozéi korlatokkal
kapcsolatban is.

A KOCKAZATOK ELORETEKINTO AZONOSITASA

A likviditasi kockazatkezelés azon alapul, hogy a Tarsasag cash flow el6rejelzéseket készit,
annak érdekében, hogy figyelemmel kisérje, hogy a rendelkezésre allé likvid eszkdzok
mindenkor elegendbek legyenek az adott id6szakban esedékessé valo pénzkotelezettségek
fedezésére.

A Csoport két likviditasi kockazati mutatét (Vallalati Likviditasi Rata, Vallalati Befektetési
lllikviditasi Rata) hatarozott meg, amelyet arra hasznalnak, hogy rendszeresen figyelemmel
kisérjék a Csoport minden biztositétarsasaganak likviditasi helyzetét. A mutatok célja annak
mérése, hogy a Tarsasag teljesiteni tudja az tGigyfelekkel és mas érintettekkel szembeni fizetési
kotelezettségeit.

A Vallalati Likviditasi Ratat kétféleképpen szamitjak: az ugynevezett ,alapforgatokényv”,
valamint az un. likviditasi ,stressz-forgatokényv” alapjan. Az alap esetben a pénzaramlasok,
eszk6zok és forrasok értékei megfelelnek a Tarsasag stratégiai tervforgatokdnyve alapjan
elére jelzettnek. Ezzel szemben a likviditasi stressz forgatdkdnyvben az elére jelzett
pénzbevételek és kiadasok, valamint az eszkdzOk piaci ara kiszamitasa soran
figyelembevételre kerlinek olyan valdszinltlen, de hihet§ koéralményeket, amelyek
kedvezébtlenil befolyasolnak a Tarsasag likviditasat.

TOVABBI INFORMACIOK

A Vallalat a Generali Csoport ajanlasa alapjan hatarozza meg a likviditasi kockazati limiteket,
a fent emlitett mutatok azon értékeit, amelyeket a Tarsasag nem léphet tul. A limitrendszert
ugy tervezték meg, hogy biztositson a Tarsasag szamara egy likviditasi puffert azon az
Osszegen felll, ami a stressz-forgatokényvekben leirt kedvezétlen korilményeknek valo
ellenallashoz szikséges.

A likviditasi kockazatmodell alapjan a Tarsasag likviditasi helyzete stabil. A likviditasi mutatok
az elére meghatarozott limiteknél jelentésen kedvez8bbek, és nem mutatnak limittallépést
egyéves tavlatban.

A likviditasi kockazat lényeges koncentracioja az egyes partnerekkel vagy csoportokkal
szembeni nagy kitettség miatt kovetkezhetne be, ez azonban jelenleg nem all fenn. A Generali
Csoport olyan befektetési limiteket allapitott meg, amelyek lehetévé teszik a Tarsasag
szamara, hogy szamos dimenzié (pl. eszkdz-kategéria, partner, hitelminésités, foldrajzi
elhelyezkedés) figyelembevételével korlatozza a kockazati koncentraciokat.
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C.4.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A Tarsasag a Csoport bels6 szabalyzataiban felallitott keretrendszerrel 6sszhangban kezeli a
likviditasi kockazatot, és térekszik annak alacsony szinten tartasara. A Tarsasag célja olyan
likviditasi szint biztositasa, amellyel még a kedvezétlen forgatokényvek esetén is megfelel a
kotelezettségvallalasainak, ugyanakkor teljesiti a jovedelmez&ségi és ndvekedési célkitlizéseit
is. Ennek érdekében ugy kezeli a varhatd pénzbevételeket és pénzkiadasokat, hogy elegendd
— adott esetben kénnyen rendelkezésre allé - pénzt tart a révid- és kdzéptavu igényekre, és
olyan instrumentumokba fektet be, amelyek gyorsan és kénnyen, minimalis veszteséggel
pénzzé tehetbk. A Tarsasag readlis piaci feltételek, valamint stressz-forgatokdnyvek alapjan is
attekinti a likviditasi kilatasokat.

A Tarsasag vilagos szabalyozast alakitott ki a likviditasi kockazat mérésére, kezelésére,
csokkentésére és jelentésére dsszhangban a csoportszintl szabalyozasokkal, ideértve a
konkrét limitek megallapitasat és a limittullépés vagy egyéb likviditasi nehézségek esetére az
eszkalacios folyamatot (amely egyben a Csoport bevonasat is jelenti).

A Generali Csoport Kockazatvallalasi Keretrendszerében lefektetett likviditasi
kockazatkezelési elvek részét képezik a stratégiai tervezésnek és az lzleti folyamatoknak,
ideértve a befektetéseket és a termékfejlesztést is.

e A befektetési folyamat vonatkozasaban a Generali Csoport kifejezetten a likviditasi
kockazatot azonositotta a befektetésekhez kapcsolédéd egyik legfontosabb
kockazatként. A Tarsasagra befektetési limiteket hataroztak meg annak biztositasa
érdekében, hogy az illikvid eszkdzodk részaranya olyan szinten bellil maradjon, ami
még nem rontja a Tarsasag eszkdzoldali likviditasat.

e A termékfejlesztés esetében a Csoport a nem-életbiztositasi kockazatvallalasi
szabalyzataiban meghatarozta, milyen elveket kell alkalmazni, hogy csdkkentsék a
nem-életbiztositas karkifizetéseinek likviditasra gyakorolt hatasat.

C.4.3. A JOVOBENIDIJAKBAN FOGLALT VARHATO NYERESEG

A jovBbeni dijakban foglalt varhaté nyereség (Expected Profit Included in Future Premiums -
EPIFP) azon jév6beni pénzaramok varhato jelenértékét jelenti, amelyek a meglévé biztositasi
és viszontbiztositasi  szerz6désekkel kapcsolatos jovobeli  dijbevételeknek a
biztositastechnikai tartalékokban torténé figyelembevételébdl szarmaznak. Ezek befolyasa a
joévBben varhato, de el is maradhat barmely okbdl (nem tekintve ilyennek a biztositasi esemény
bekovetkezését), fuggetlenll a biztositottnak a kétvény felmondasara vonatkozé térvényes
vagy szerzddésben rdgzitett jogatdl.

A jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség nem relevans a Tarsasag esetében, mivel a
Tarsasag szerzédéseinek nagy része egyszeri dijas.
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C.5. MUKODESI KOCKAZAT
C.51. MUKODESI KOCKAZATI KITETTSEG ES ANNAK ERTEKELESE

A mikddési kockazat annak a veszteségnek a kockazata, amely nem megfelelé vagy hibas
belsé folyamatokbdl, személyek vagy rendszerek hibaibdl, vagy pedig kilsé eseményekbdl
ered.

Az iparagi gyakorlatnak megfeleléen a Generali Csoport és a Tarsasag az alabbi besorolasi
kategériakat alkalmazza:

e Belso csalas: csalasra, a vagyon hiitlen kezelésére, a szabalyozasok, térvények vagy
vallalati szabalyzatok kijatszasara iranyuld, legalabb egy bels6 fél kézremiikddésével
elkdvetett cselekményekbdl adodd veszteségek, a diverzitassal/hatranyos
megkullénbdztetéssel 6sszefliggé események kivételével,

e Kiilsé csalas: csalasra, a vagyon hitlen kezelésére vagy a térvények kijatszasara
iranyuld, harmadik fél altal elkovetett cselekményekbdl adodd veszteségek;

e Munkaltatéi gyakorlat és munkahelyi biztonsag: a munkavallalasi, egészségugyi
vagy munkabiztonsagi jogszabalyokkal vagy megallapodasokkal
Osszeegyeztethetetlen cselekményekbdl, személyi sériléssel vagy
diverzitassal/hatranyos = megkullonboztetéssel  kapcsolatos  kartéritési  igény
kifizetésébdl adddé veszteségek;

o Ugyfelek, termékek és iizleti gyakorlat: egy adott U{gyféllel szemben
gondatlansagbdl vagy nem szandékosan elkdvetett szakmai kotelezettségszegésbdl,
illetve egy termék jellegébdl vagy tervezésébdl adddéd veszteségek;

e Fizikai karok: a targyi eszkdzoket természeti katasztréfa vagy mas esemény
kovetkeztében ért karokbol adodo veszteségek;

e Az lizletmenet fennakadasa és rendszerhiba: az Gzletmenet fennakadasabdl vagy
rendszerhibabol adodo veszteségek;

e Folyamatkezelés, végrehajtas és teljesités: (gyletek feldolgozasanak
elmaradasabdl vagy Uugyfelekkel és beszallitokkal kapcsolatos folyamatok nem-
megfeleld kezelésébdl adodod veszteségek.

A legjobb iparagi gyakorlatokat kévetve, a Generali Csoport mikdodési kockazatkezelési
keretrendszere f6 tevékenységként a veszteségadatok gylijtését és a kockazatfelmérést,
valamint kockazatcsdkkentd intézkedések elésegitését tartalmazza.

A veszteségadatok gyljtése (LDC, Loss Data Collection) a miikédési kockazati események
bekovetkezésekor elszenvedett veszteségek gyljtésének a folyamata, amely attekintést ad a
mikodési kockazati események kapcsan bekovetkezett multbeli veszteségekrél.

2015 ota a Generali Csoport anonim médon megosztja a belsd veszteségadatokat az ORX-
en (Operational Risk data eXchange Association) keresztll, mely a mikodési kockazattal
foglalkozé szervezetek globalis egyesilete, illetve a fébb iparagi szerepldk is kdzremikddnek
benne. A cél a sajat adatok mellett masok adatainak a felhasznalasa tapasztalatok szerzésére,
belsé kontrollok javitasara és a késbbbi esetlegesen fokozddd kockazatok felmérésére, a
veszteségek megeldzése érdekében, hozzajarulva a szervezet tanulasi folyamatahoz.

A Kockazatkezelési terlilet az elmult évben is kiemelt figyelmet fordit és a jévében tovabbra is
erésiteni kivanja a mikodési veszteségadatok jelentéséhez kacsolddd tevékenységét a
Tarsasagon beldl.
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Csoportunk 2016 ota alkalmaz egy tovabbi miikddési kockazatmérési modszert, amelynek
segitségével értékeli azokat a miikddési és megfeleléségi kockazatokat, amelynek a szervezet
ki van téve. Az Overall Risk Assessment célja felismerni azokat a kockazatokat, amelyek
lényegesen befolyasolhatjak a jovébeni Uzleti tervek és stratégia megvaldsulasat. Ezen
kockazatok figyelembevétele a kockazati profira hatd fels6vezetéi dontések esetében is
szikséges. Ezt az értékelést a Megfeleléséqi terlilet és a Kockazatkezelési terilet végzi a
kockazattulajdonosok segitségével.

Az értékelés soran a lehetséges kockazati kitettségek azonositasan tul sor kerll a
kontrollrendszer megfeleléségének értékelésére is. Az eredmények ismeretében
megallapithatdé az un. maradvany kockazat, amelynek tekintetében a reputaciés kockazat is
figyelembevételre kerdil.

Az Overall Risk Assessment folyamat célja annak meghatarozasa, hogy

e melyek azok az els6dleges prioritasu kockazatok, amelyek esetében azonnali
intézkedésre van sziikség és
e melyek azok a kockazatok, amelyek esetében a kontroll kérnyezetet erdsiteni kell.

Fentiek ismeretében lehetéség nyilik a kockazatok bizonyos foku el6rejelzésére, a forrasok
hatékonyabb elosztasara, valamint a stratégiai projektek hatékonyabb iranyitasara is.

A felmérés soran kiemelt kockazatként értékeltik a kulcsfontossagu munkavallalok
elvesztését, illetve magas kockazatként azonositottuk a kiber tamadast. Kozepes
kockazatként jelent meg az elmult évben a tarsadalmi-politikai eseményekbd6l adodo hatas. Az
értékelés eredményei 2023 év végén Kockazatkezelési bizottsagi Ulésen is bemutatasra
keriltek, az adatok validalasa és a tanulasi folyamat el6segitése érdekében. Az értékelés
eléretekintd modon felhivja a figyelmet az Uzletmenetre haté kockazatokra, illetve tdmogatja a
stratégia tervezést és az Gzleti dontéshozatalt.

A standard formula mikddési kockazati modulja tényez6-alapu szamitasban tikrézi a nem
megfelel6 vagy meghiusult belsé folyamatokbdl, az alkalmazott emberi eréforrasbdl vagy
rendszerekbdl, vagy kilsé esemeényekbdl eredd kockazatokat. A Tarsasag mikddési
kockazatokbol eredd tékesziikséglete 2023 év végére vonatkozdan 169,6 millio Ft.

C.5.2. A KOCKAZAT KEZELESE ES CSOKKENTESE

A vallalaton belll a mlkddési kockazatkezelés a Kockazatkezelési terulet feladatai kdzé
tartozik, ahol a Kkijelolt mikodési kockazatmenedzser kezeli a muikodési kockazattal
kapcsolatos tevékenységeket.

Bizonyos kockazatokat az elsé védelmi vonalban talalhaté specializalt szervezeti egységekkel
kézOsen vizsgal és kezel a Tarsasag, mint pl. a pénzlgyi jelentési kockazat, informatikai
kockazat, csalas-megel6zés és vallalati biztonsag.

Az egyuttmikddés eredményeképpen a kockazatcsokkentd intézkedések sorat a Generali
Csoport kuloénb6z6 teriletei hajtjak végre az iranyitasi kdrnyezet tovabbi javitasat, a kockazati
kitettség csokkentését és a jobb mikodesi hatékonysag elérését célozva.
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C.6. EGYEB MATERIALIS KOCKAZATOK

A Tarsasag a C.1-C.5 fejezetekben meghatarozott kockazatokon fellil az alabbi kockazatokat
értékeli jelentdsnek:

A kvalitativ kockazatkezelési keretrendszer részeként az alabbi kockazati kategoériakat is
figyelembe veszi a Tarsasag:

e Afokozodé kockazatok (emerging risks) olyan trendekbdl és kockazatokbdl erednek,
amelyeket nehéz észlelni és szamszeridsiteni, bar tipikusan rendszerkockazatok. Ezek
altalaban magukban foglaljak a kiilsé és belsé kornyezet valtozasait, a tarsadalmi
trendeket, szabalyozasi valtozasokat, a technologiai haladast, stb. Ezen kockazatok
felméréséhez a Tarsasag a Csoport altal rendelkezésre bocsatott informaciokra
tamaszkodik, és biztositja, hogy azok minden fébb Uzleti funkcidval megfeleléen
megyvitatasra keruljenek.

e A reputaciés kockazat azokra a potencialis veszteségekre vonatkozik, amelyek a
Tarsasag megitélésének az Ugyfelek, partnerek vagy a felligyeleti hatdésag koérében
bekdvetkezé romlasabdl, vagy negativ megitélésébdl erednek. A kockazat
kezeléséhez jelenleg meglévdé folyamatok a kdévetkezdk: kommunikacidos és
médiafigyelési  tevékenységek, vallalati és tarsadalmi felel6sségvallalas,
ugyfélkapcsolatok kezelése.

C.7. EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasag stressz-teszteket és forgatékdnyv-elemzéseket végez annak ellenérzése céljabdl,
hogy szavatol6téke-megfelelése hogyan alakulna kedvezétlen piaci feltételek vagy sokkok
bekdvetkezése esetén. A sokkokat varatlan, potenciadlisan sulyos, de valos események
figyelembevételével hatarozzak meg. A stresszek kimenete, a pénzligyi és a t6kehelyzetre
gyakorolt hatas felkésziti a Tarsasagot arra, hogy megfelel6 vallalatvezetési [épéseket tegyen
hasonlé események bekdvetkezése esetén.

Az érzékenységelemzés a konkrét kockazati tényez6k egyszerl valtozasait veszi figyelembe.
F6 célia a tbkemegfelelési mutatdé konkrét kockazati tényez6k mddosulasara vald
érzékenységének mérése. A tényezéket Ugy valasztotta ki a Tarsasag, hogy a legjelentésebb
kockazatokra vonatkozé érzékenység felmérését tegyék lehetbve.

Annak ellenérzésére, hogy a szavatolotbke-helyzet megfelelé a piaci feltételek valtozasa
kozepette, az alabbi érzékenységelemzések elvégzésére kerdlt sor:

e kockazatmentes hozamgdrbe eltolasa felfelé 500 bazisponttal (a Magyar Nemzeti Bank
ajanlasa szerint);

e kockazatmentes hozamgorbe eltolasa lefelé 200 bazisponttal (a Magyar Nemzeti Bank
ajanlasa szerint);

e kockazatmentes hozamgorbe eltolasa felfelé 50 bazisponttal,

e kockazatmentes hozamgodrbe eltolasa lefelé 50 bazisponttal,

e részvényarfolyamok emelkedése 25%-kal;

e részvényarfolyamok csdkkenése 25%-kal;

e avallalati kétvények hitelkockazati felara 50 bazisponttal emelkedik.

A fenti érzékenységvizsgalatok tOkemegfelelési mutatora gyakorolt hatasait az E fejezet
tartalmazza.
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D.SZAVATOLOTOKE-MEGFELELESI ERTEKELES

D.1. ESZKOZOK

Ebben a fejezetben a Szolvencia |l szabalyozas altal megkdvetelt piaci érték alapu mérlegben
(a tovabbiakban: a Szolvencia Il mérleg) értékelési médszereinket tesszik k6zzé. Bemutatjuk
a jogszabalyokban kifejezetten felsorolt mennyiségi kdvetelményeket.

A kovetkez6 informaciokat tesszik kdzzé eszkdzosztalyonkeént:

e az eszkOzok értékeét;

e a szolvencia szamitasok céljabol készilt értékelésnél hasznalt értékelési alapok,
modszerek és fébb feltételezések leirasat;

e a Tarsasag altal a szolvencia céljabdl készllt értékelésnél és a pénzlgyi
kimutatasokban szerepld értékelésnél hasznalt értékelési alapok, mddszerek és fébb
feltételezések kdzotti minden I1ényeges eltérés mennyiségi és minéségi magyarazatat;

e az aggregaciora vonatkozé informaciokat az eszkdzok jellege, funkcidja és
lényegessége alapjan;

o a feltételezések jelentés valtozasanak kihatasat az eszkdzok értékelésére, beleértve
az érzékenységelemzeést.

D.1.1. ESZKOzZOK ERTEKELESE A SZOLVENCIA Il MERLEGBEN

Az Eurdpai Utazasi Biztositdé Zrt. a magyar szamviteli térvénynek megfeleléen késziti a
pénzigyi kimutatasait, ezért a Szolvencia |l mérleg elkészitésekor a magyar szamviteli
szabalyok és a Rendelet altal meghatarozott értékelési elvek kozotti kildnbségeket kezelni
kell.

Az alabbi eszkdz6k esetében a magyar szamviteli szabalyok szerint értékelést a lentiek szerint
kell mddositani annak érdekében, hogy megfelelienek a Rendelet altal meghatarozott
értékelési elveknek:

e azingatlanok, gépek és berendezések esetében nem szabad az értékcsokkenéssel és
értékvesztéssel csokkentett bekertlési értéket alkalmazni;

e a készletek nettd realizalhaté értékét korrigalni kell a becsiilt befejezési koltségekkel,
valamint jelent6s eértékesitési koltségek esetén az értékesités lebonyolitdsahoz
szikséges becsiilt kdltségekkel;

e alizingelt eszk6zdket valos ertéken kell értékelni.

e anem pénzigyi jellegli tamogatasokat nem szabad névértéken értékelni;

A Rendelet meghatarozza az alabb felsorolt eszk6zok kezelését és ezek értékelése teljesen
eltér a magyar szamviteli szabalyoktol:

e kapcsolt vallalkozasok (vagy részesedések);

e immaterialis javak; Uzleti és cégérték,

e halasztott adokdvetelések;

e értékpapirok (példaul kétvények és részvények);
e egyéb eszkdzok (példaul idébeli elhatarolasok).
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e viszontbiztositasi szerz8désekbél megtérild dsszegek,

A Tarsasag esetében relevans fent emlitett pontok elemzése a kdvetkez6 bekezdésekben
talalhato.

IMMATERIALIS JAVAK

A Tarsasag nulla értéken értékeli az immaterialis javakat a Szolvencia |l mérlegben, mert az
immaterialis javakat nem lehet kilon értékesiteni, és a Tarsasag nem tudja bizonyitani, hogy
van jegyzett piaci ar az adott vagy egy hasonl6 eszkdzre.

A magyar szamviteli szabalyozas szerint az immaterialis javakat értékcsokkenéssel
csOkkentett bekerulési értéken kell kimutatni.

INGATLANOK, GEPEK ES BERENDEZESEK

A készletek, izemek és berendezések piaci értéken kerilnek be a Szolvencia Il mérlegbe,
melyek évente atértékelésre kerilnek a rendelkezésre allé piaci informaciok alapjan.
Ingatlanokkal nem rendelkezik a Tarsasag.

LiZING MEGALLAPODASOK

A biztosité sem pénziigyi, sem operativ lizing megallapodassal nem rendelkezik.
KOTVENYEK

A kotvények a Szolvencia Il mérlegben piaci értéken kerultek értékelésre.

A magyar szamviteli szabalyok szerint a kétvényeket értékvesztéssel csdkkentett bekerilési
értéken kell értékelni. Ertékvesztést kell elszamolni, ha a kdtvények kényv szerinti értéke és
piaci értéke kozotti kulonbozet tartosnak mutatkozik és jelentdés 6sszegu.

VISZONTBIZTOSITASI SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK

A viszontbiztositasi szerz6désekbél megtérilé Osszegek értékelése a biztositastechnikai
tartalékok értékelésével 6sszhangban torténik, tovabbi részletek a Jelentés D.2. részében
talalhatok.

52



KULONBOZETEK BEMUTATASA
SZERZODESEKBOL MEGTERULO OSSZEGEK

D.1.2. ERTEKELESI
(VISZONTBIZTOSITASI
KIVETELEVEL)

Az alabbi tablazat bemutatja a mérleg eszkozoldali tételeinek kvalitativ és kvantitativ leirasat.
Torvényes konyvelési érték alatt a magyar szamviteli toérvény szerinti éves beszamoléban

szerepld értéket kell érteni.

- Szolvencia Il Torvényes Kiilénbség az
Osszegek ezer Ft-ban érték (a) konyvelési Sl értékhez Megjegyzések
érték (b) képest (a-b)
. Az lizleti és cégértéket nulla értékre értékeljiik az Sl szabalyozasok alapjan. A Biztositd
Uzleti és cégérték 0 0 0 | nem rendelkezik lzleti és cégértékkel, igy a Magyar szamviteli torvények szerint nem
mutatunk ki ezen a mérlegsoron értéketl.
A halasztott szerzési nulla értékre értékeljlik az SlI szabalyozasok alapjan, igy 0 értékkel
i LAl _ mutatjuk ki az SlI szerinti mérlegben, mig a szamviteli politika alapjan a halasztott szerzési
Halasztott szerzési kdltségek 0 135250 135250 | | 5itség az adott szerz6déshez kdzvetlenil hozzarendelhets jutaléknak a targyidészakot
kovetd idészakra vonatkozo része.
Az Sl szabalyozasok alapjan a biztositasi és viszontbiztositasi vallalkozasok nulla
értékre kell, hogy értékeljék az immateridlis javakat, kivéve, ha az immaterialis javak
kiilon értékesithetdek, és a biztositasi és viszontbiztositasi vallalkozas bizonyitani tudja,
At . hogy van jegyzett piaci ar az adott vagy egy hasonlé eszkdzre. A vallalkozas igényeire
Immaterialis javak 0 607 531 607 531 szabott szamitégépes szoftverek és a ,polcrol levehetd” szoftverlicencek, amelyeket nem
lehet mas felhasznaloknak értékesiteni, nulla értéken kell értékelni. A Biztositd
immateridlis joszagént kényveiben a sajat igényeire szabott szamitégépes szoftvereket
mutatja ki, igy Sl szerint ezeket a mérlegben nem szerepeltetheti.
Az Sl halasztott adokovetelések az eszkdzok és kotelezettségek tételes SlI értéke és
adozasi értéke kozotti kiilonbségen alapulnak, az eszkdzok (kételezettségek)
realizalasakor (rendezésekor) alkalmazand¢ varhaté adékulcsot hasznalva, és
Halasztott adokévetelések 0 0 0 | figyelembe véve az adékulcs médositasara vonatkozoé bejelentések lehetséges kihatasat.
A halasztott adokdvetelés diszkontalasa nem megengedett. A halasztott adokovetelések
konyv szerinti értékét minden mérlegkészités idépontjaban feliilvizsgaljak (a jov6beni
addalapot képez6 nyereség becslésén alapulé megtériilési teszttel.)
Nyugdij-szolgaltatasok tobblete 0 0 0 | A biztositd nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Valtozas az S| értékben az eltéré szamviteli megkdzelités miatt: a készletek és egyéb
Saiat hasznalatra tartott ingatlanok. targyi eszkdzok bekerlilési értéken van megjelenitve a magyar eléirasok szerinti
aj . . 9 ’ 189 094 38 361 150 733 | konyvelésben, mig az Sl érték az eszkozok piaci értéke. Tovabba az Sl értékben az
gépek és berendezések I PO N o POt
IFRS16 alapjan a bérleti dij lizingként szerepel, melynek eszkdzhasznalati jogi része
talalhato itt.
Befektetések (az indexhez kotott és B (S ey (et L ési vall
unit-linked szerzédésekre tartott 4972 987 4934754 38232 | oy ativak) . - -
eszkozok kivételével)
Ingatlanok (a sajét hasznélatd 0 0 0 | A biztosits nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
kivételével)
Kapcsolt véllalkozésokban I6v6 0 0 0 | A biztosits nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
részesedések
Részvények - - -
v Nincs kiilénbség a térvényes konyvelés és az SlI érték kozott (mindkettét valds értéken
Jegyzett részvények 0 0 0 jelenttiik meg)
Valtozas az Sll értékben az eltéré szamviteli megkozelités miatt: a nem jegyzett
Nem jegyzett részvények 0 0 0 | részvények csokkentett bekeriilési értéken vannak megjelenitve a térvényes
konyvelésben, mig az Sl érték az IFRS valés érték megjelenitése
Kotvények 4531812 4556646 | - 24 833
Valtozas az Sl| értékben az eltéré szamviteli megkozelités miatt: a kétvényportfolid
Allamkétvények 4 434 057 4450 789 -16 732 | értékvesztéssel csokkentett bekeriilési értéken van megjelenitve a magyar eléirasok
szerinti konyvelésben, mig az Sl érték a kétvények valos értéke
Valtozas az S| értékben az eltéré szamviteli megkdzelités miatt: a kétvényportfolio
Vllalati kdtvények 97 755 105 856 -8 102 | értékvesztéssel csokkentett bekerlilési értéken van megjelenitve a magyar jogszabalyok
szerinti konyvelésben, mig az Sl érték a kétvények valos értéke
Strukturalt kétvények 0 0 0 | A biztositd nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.
Fedezettel biztositott értékpapirok 0 0 0 [ A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkozokkel.
Valtozas az S| értékben az eltéré szamviteli megkdzelités miatt: a befektetési jegyek
Kollektiv befektetési vallalkozasok 440 139 377073 63 066 | értékvesztéssel csokkentett bekeriilési értéken van megjelenitve a magyar jogszabalyok
szerinti kdnyvelésben, mig az SlI érték a befektetési jegyek valos értéke
Derivativak 1035 1035 0
Betétek a pénzeszkoz egyenértékesek 0 0 0 | A biztosits nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
kivételével
Egyéb befektetések 0 0 0 [ A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkozokkel.
Indexhez kiitdtt és unit-linked 0 0 0 | A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
szerz6désekre tartott eszk6zok
Hitelek és jelzalogkolcsonok - - -
Biztositasi kotvényekre adott hitelek 0 0 0 | A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
Magénszemélyeknek adott hitelek és 0 0 0 | Anbiztosits nem rendelkezik ilyen eszkbzokkel.
jelzalogkélcsonok
Egyéb hitelek és jelzalogkdlcsondk 0 0 0 | A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
Viszonthiztosfidsha vett biztosftdsi 0 0 0 | A biztosits nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.
ugyletbdl szarmazo letéti kdvetelések
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- Szolvencia Il Toérvényes Kiilénbség az
Osszegek ezer Ft-ban érték (a) konyvelési Sl értékhez Megjegyzések
érték (b) képest (a-b)
Nincs relevans kiilonbség az SlI érték és a magyar jogszabalyok szerinti kényvelési érték
Biztositasi és kozvetitéknél levé 152 732 152 732 0 kozétt, mivel altalanos feltételezésként arra szamitunk, hogy az értékvesztéssel
kintlévéségek csoOkkentett bekeriilési érték és az SlI érték egyarant a varhatéan megtériilé kovetelést
reprezentalja.

N b KA E Nincs kiilénbség a magyar jogszabalyok szerinti kényvelés érték és az Sl érték kozott
Viszontbiztositasi kintlévéségek 0 0 0 mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Kintlévoségek (kereskedés, nem Nincs kiilénbség a magyar jogszabalyok szerinti konyvelés érték és az Sl érték kozott

N e 47 967 47 967 0 . PRS- ST o Py A Al alA PRy .
biztositas) mivel az eltérd értékelési elvek ellenére az atértékelés hatasa jelentéktelen lenne.
Sajat részvények (kdzvetlen birtoklas) 0 0 0 | A biztositd nem rendelkezik ilyen eszkdzokkel.

A szavatolotéke-elemekre, illetve a

lehivott, de még be nem fizetett 0 0 0 | A biztosité nem rendelkezik ilyen eszkézokkel.

alapt6kére vonatkozoéan fizetendd

Osszegek

Pénzeszkozok és pénzeszkdz Altalaban nincs valtozas az SlI értékben a magyar jogszabalyok szerinti értékekrdl

it 1952 291 1952 291 [ I P PR A

egyenértékesek torténd attéréskor a révid idétartam és lejarat miatt

Egyéb, mashol nem szerepeltetett Valtozas az S| értékben az eltéré szamviteli megkdzelités miatt: biztositasi add
o 0 34 931 -34 931 FaPuieihyit)

eszkdzok elhatarolas piaci értéke 0 lenne.

Eszkozok dsszesen

(Vi iztositasi megtérii 7315071 7903818 | - 588 746

nélkiil)

10. tablazat

D.2. BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK
D.2.1. ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK

A Tarsasagnak nincs életbiztositasi kdtelezettsége.

D.2.2. NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK
A NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK ATTEKINTESE

A Szolvencia Il szerinti, 2023. év végi biztositastechnikai tartalékok a Biztositasi Torvény és a
Rendelet megfelel6 rendelkezései szerint kerlltek kiszamitasra a kotelezettségek legjobb
becslése és a kockazati rahagyas 0sszegeként.

A kotelezettségek legjobb becslése megegyezik a vallalati portfoliéban  szereplé
szerz6désekbdl keletkezd jovébeli pénzaramok varhatd jelenértékével, és ebbdl kifolydlag
magaban foglalja mind a bekdvetkezésik valdszinliségén alapuld értékelést, mind a pénz
idéértékének megfeleld értékelését. Ezt a jelenértéket azzal a 2023.12.31-ére vonatkozo
kockazatmentes hozamgdrbével szamitjuk ki, amelyet az EIOPA tesz kbzzé a piaci
megfigyelések alapjan.

A nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok két részbdl, az ugynevezett kartartalékbol
€s az ugynevezett dijtartalékbdl allnak 6ssze.

A Kartartalék az értékelési nap el6tt bekdvetkezett karok és azokhoz kapcsoldédéd koltségek
még ki nem fizetett részére nyujtanak fedezetet, figgetlenll attél, hogy a kareseményt mar
bejelentették vagy sem. A dijtartalék azon joévébeli kotelezettségek fedezete, amelyek az
értékelési napon él6 szerz6désekhez kapcsolodnak, vagy olyan szerz6désekhez, amelyek
esetén a fedezet jogi kdtelezésbdl eredeztethetd.
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A kotelezettségek diszkontalt legjobb becslését a kovetkez6kben rdviden ismertetett
modszerek és feltevések alkalmazasaval szamitjuk ki a figg6ékar-tartalék és a dijtartalék
tekintetében kilon-kalon.

FUGGOKAR-TARTALEK

Az, hogy a fuggoékar-tartaléknal melyik modszert kell alkalmazni a kotelezettségek legjobb
becslésére, az aktuariusi modszerek alkalmazasanak lehetéségétél figg.

e A nem modellezett és részben modellezett UGzlet (azon biztositasi agazat vagy
uzletagrész, amelyet kuldnféle okokbdl, pl. elegendd, megfelelé vagy teljes kori adatok
hianya, vagy az adott Uzlet inhomogenitasa miatt nem elemezheté aktuariusi
modszerekkel) kotelezettségeinek legjobb becslése a szamviteli biztositastechnikai
tartalékok alapjan kerilt kiszamitasra.

e A modellezett Gzlet (azon Uzletagak, amelyeket részletesen aktuariusi médszerekkel
elemeztlink, mivel ezekre elegendd, megfeleld és teljes korl adat all rendelkezésre)
kotelezettségeinek legjobb becslését a kdvetkezd Iépésekkel hataroztuk meg:

KARIGENYEK ES CSOPORTOSITAS

A biztositastechnikai tartalékok megfelel6 aktuariusi elemzése, valamint a végsé karra
vonatkozd el6rejelzések végrehajtasa érdekében a multbeli karokat (karkifizetéseket és
karraforditasokat, szerz6déses és fakultativ viszontbiztositas hatasa nélkil) is figyelembe
vettlk. Az erre a célra hasznalt adatok megfelelnek az aranyossag, lényegesség és teljesség
mind&ségi kritériumainak.

Az egyes portféliok oly modon kerlltek kialakitasra, hogy azokban homogén kockazati
csoportok, a fedezet tipusok, illetve egyéb tulajdonsagok (pl. a karkifutds hossza és
valtozékonysaga) azonosithatoak legyenek. Az elfogadott minimum tagoltsagi szint az egyes
tipusok (direkt Uzlet, aranyos viszontbiztositasba vett Gzlet, nem aranyos viszontbiztositasba
vett Gzlet) kdzotti felosztast veszi figyelembe, valamint minden egyes kategoriaban tizenkét
biztositasi Uzletagat hataroz meg, az alabbiak szerint:

e (Gyodgyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas,
e Jovedelembiztositas,

o Uzemi balesetbiztositas,

e Gépjarmi-felelésségbiztositas,

e Egyéb gépjarmi-biztositas;

e Tengeri, 1égi és szallitasi biztositas;

e Tilz- és egyéb vagyoni kar biztositasa,
o Altalanos felel6sségbiztositas,

o Hitel- és kezességvallalasi biztositas,
e Jogvédelmi biztositas,

e Segitségnyujtas,

e Kilonbdz6 pénzigyi veszteségek.

Ahol lehetséges, a karokat a nagysaguktol figgden fel kell osztani normal mértéki, nagy és
rendkivul nagy karokra, és mindegyik kartipust kilén kell elemezni. 2023-ben a modellezett
Uzleten belll minden kart normal mértéki karnak tekintettink.
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KOLTSEGEK

A valamely kartérités kapcsan kdzvetlendl felmerild koltségekre képzett tartalékot (allokalt
karrendezési koltségek, ALAE) a koltségekhez kapcsolddo kifizetéseknek kdzvetlenll az
egyes karokhoz torténé hozzarendelésével szamitjuk ki, az elérejelzést pedig a teljes kifizetés-
haromszog alapjan végezzuk el.

A nem kozvetlenil az adott karhoz kapcsolddé koltségekre képzett tartalék lesz a nem allokalt
karrendezési koltségek (ULAE) tartaléka. Ezek a kifizetések a Tarsasag altal kinalt teljes
szolgaltatascsomaghoz kapcsolédnak és nem kapcsolodnak automatikusan egy adott karhoz.
A nem allokalt karrendezési koltségek tartalékanak kiszamitasahoz egyszerisitett aranyosité
modszert alkalmazunk.

INFLACIO

A rovid kifutasu karok miatt nem kerul sor inflacié alkalmazasara a jovébeni kifizetések
elérejelzésekor.

AKTUARIUSI MODSZEREK

A Kkarok és tartalékok multbéli tapasztalatainak el6rejelzésére alkalmazott aktuariusi
modszerek azok, amelyeket a Csoport tartalékolasi szoftvere (ResQ) tamogat, és/vagy a
maodszertani leirasok tartalmaznak. Ezek kdzul az alabbi modszereket vettik figyelembe:

A kifizetéses, illetve bekdvetkezett haromszogre alkalmazott lancszemhanyados modszerek
(vagy novekedési faktor modellek, DFM) a lanclétra médszer altalanositasai, amelyek az évek
soran teljesitett kumulalt kifizetések, illetve karraforditdsok elemzésén alapulnak. Ez a
modszer azon a feltevésen alapszik, hogy a karrendezési folyamat stabil a bekdvetkezési
periodusok mentén.

A fenti médszeren tul multbeli Gzletagankénti kifutasok is elemzésre keriilnek az eredmények
megerdsitése ceéljabol.
A végs6 kotelezettségek diszkontalatlan legjobb becslése kiszamitdsahoz minden, az

elemzésben figyelembe nem vett vagy kilon értékelt tételt (pl. rendkivil nagy karok, nem vagy
részben modellezett részek, kéltségek) hozza kell adni a végsé karraforditashoz.

NETTO ERTEKELES

A viszontbiztositasi megtérilések egyszerisitett aranyos modszerrel kerlltek értékelésre, és
azokat a partner nemteljesitése miatti kiigazitas alkalmazasaval maddositottuk, a
viszontbiztosité nemteljesitési kockazatanak figyelembevétele érdekében.

A viszontbiztositasi struktura nem valtozott jelentésen az el6z6 évhez képest, ez stabil
bruttd/nettd aranyokat eredményez a kotelezettségek legjobb becslésére vonatkozoan.

DIJTARTALEK

A dijeléirasokkal rendelkezd szerz8déseknél a dijtartalékok vonatkozasaban a
kotelezettségek diszkontalatlan legjobb becslése a kovetkezd két Osszetevd Osszege
(figyelembe véve a bruttd és netté eredmények kiszamitasahoz szikséges bruttd és nettd
inputokat):

o A karokhoz kapcsolodo Osszetevd: a szamviteli meg nem szolgalt dijak
tartalékanak 6sszegét meg kell szorozni az aktualis év becsult karhanyadaval.
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o Az igazgatasi koltségekhez kapcsolddd dsszetevd: a szamviteli meg nem szolgalt
dijak tartalékanak 6sszegét meg kell szorozni az igazgatasi koéltséghanyaddal,
hogy a meglévd szerz6désekbdl eredd koltségek miatti varhato rész megjelenjen.

Az el nem kezdddott (beleértve a részletfizetéseket is) és tobb éves szerzédések
elhanyagolhatéak az EUB esetében, mivel a portfolié féként egyszeri dijas szerz6désekbdl all.

A nettdé kartartalékhoz hasonléan a netté dijtartalékot is ki kell igazitani, hogy a
viszontbiztositasi partnerek nemteljesitési kockazata figyelembevételre keruljon.

DISZKONTALAS

A kotelezettségek diszkontalt legjobb becslése, mind a kartartalékhoz, mind a dijtartalékhoz
kapcsoléddan a kételezettségek diszkontalatlan legjobb becslése alapjan varhatd jovébeni
nettdé pénzaramoknak a kockazatmentes referencia hozamgorbével térténé diszkontalasabdl
adodik.

KOCKAZATI RAHAGYAS

A kockazati rdhagyas a biztositastechnikai tartalékok azon része, amely biztositja, hogy a
biztositastechnikai tartalékok teljes 6sszege megegyezzen azzal az 6sszeggel, amely egy
harmadik fél szamara elméletben sziikséges lenne ahhoz, hogy a jelenlegi biztositasi
allomanyt atvegye és a biztositasi kotelezettségeket teljesiteni tudja, figyelembe véve a
biztositasi allomany jévébeli fenntartasanak tékekdltségét és a nem-fedezheté kockazatait,
azaz a biztositasi kockazatokat, viszontbiztositasok hitelkockazatat és a miikodési kockazatot.

A szabalyozasnak megfeleléen a kockazati rahagyas kiszamitasa a viszontbiztositas
hatasanak figyelembevételével valosult meg. A szavatolotéke-szikséglet a standard
formulaval, a szabalyozas altal el6irt moédon a volatilitasi kiigazitas alkalmazasa nélkil és a
kockazatok kdzotti diverzifikacios hatast figyelembe véve kerllt kiszamitasra. A szavatolotéke-
szukséglet jovébeni elbrejelzése, illetve biztositasi Uzletagankénti felosztasa a kockazati
rahagyas szamitasaban szerepl6 egyes kockazatokhoz sziikséges tékéhez rendelt megfeleld,
a kockazat szempontjabol meghatarozé tényezék segitségével tortént. A tékekoltség
meghatarozasahoz alkalmazott t6kekoltség-rata évi 6%. Az egyes elbrejelzési évek
tOkekoltségének diszkontalasa az értékelés napjara tortént, az EIOPA altal kozétett
2023.12.31-ére vonatkozo, a volatilitasi kiigazitas nélkuli kockazatmentes hozamgorbe
alapjan.
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A kovetkez6 tablazat Gzletagak szerint mutatja be az eredményeket:

Gy 6gy aszati
2023.12.31 r’olltts’eg’ek fAlltzla’I'ano’s Hitel- és kezesség- Segitség- Ku’lon“boz'o 5
(millio Ft) eritesere CIEI0SSCO" | sllalasi biztositas  nyujtas PO 9Y! sszesen

vonatkozo biztositas v eszteségek

biztositas
Brutté legjobb becslés 551,8 17,0 52,0 146,2 156,1 923,1
Viszontbiztositasi szerz6désbol
megtérilé osszegek/Kulonleges célu

azdalkodo egy ség és pénziigy i

g. . gy gesp . gy. 260,2 7,9 42,3 71,9 71,9 454,1
viszontbiztositas a partner altali
nemteljesités miatti v arhato
veszteségek miatti kiigazitas utan
Netto legjobb becslés 291,7 9,1 9,7 74,3 84,2 469,0
Kockazati rahagy as 15,4 0,6 5,2 4,8 7,2 33,2
Nett6 S2 dsszesen 307,0 9,7 14,9 79,1 91,4 502,2
Bruttd szamv iteli* 1013,4 33,5 179,9 263,9 351,7 1842,3
Nett6 szamviteli * 522,8 17,8 24,7 135,5 186,0 886,9
Karingadozasi tartalék (Brutto=Netto) 267,9

* karingadozasi tartalék nélkil

11. tablazat

Az alabbi tablazatok tartalmazzak a targyév, illetve az el6z6 év végi eredményeket kilon a
kartartalékra, illetve a dijtartalékra:

Sl Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Kartartalék

(millio Ft) 2022.12.31 2023.12.31
Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas figyelembevétele

A 459,4 678,0
nélkal
Kockazati rahagyas 14,5 17,9
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil 473,9 696,0

Megtériilések viszontbiztositoktdl (a partner varhatd nemfizetésével

e L 242,0 315,7
torténd kiigazitas utan)
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevételével 231,9 380,3

12. tablazat

Sll Nem-élet biztositastechnikai tartalékok - Dijtartalék
(millid Ft) 2022.12.31 2023.12.31
Kotelezettségek legjobb becslése a viszontbiztositas figyelembevétele

. 194,5 245,1
nélkal
Kockazati rahagyas 13,3 15,3
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevétele nélkiil 207,7 260,4
Megtériilések viszontbiztositoktdl (a partner varhatd nemfizetésével

o 110,9 138,5
torténd kiigazitds utan)
Biztositastechnikai tartalék a viszontbiztositas figyelembevételével 96,9 121,9

13. tablazat
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A kartartalékok az el6z6 évhez képest a kdvetkezdk miatt valtoztak:

e nodvekedés a szamviteli tartalékokban (alapvetéen a novekvé dijbevétel és egy
nagyobb kar miatt)

A dijtartalékok az el6z6 évhez képest féleg a kdvetkez6k miatt valtoztak:

e novekedés a szamviteli meg nem szolgalt dijak tartalékdban (a ndvekvd dijbevétel
miatt)

NEM-ELETBIZTOSITASI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOK OSSZEHASONLITASA
A SZAMVITELI BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKKAL

A Szolvencia Il célu értékelés és a szamviteli kimutatasok céljara készll6 értékelések kozotti
Iényeges kuldnbségek a kar- és dijtartalékokat illetéen az alabbiak:

KARTARTALEKOK

A szamviteli fuggékar tartalék értéke egyrészr6l a karrendszer (karszakért6k altal
meghatarozott) tételes fliggdkar tartalékaibdl, masrészrél pedig (a karok bejelentési
idépontjaban tapasztalhatd késést tartalmazé kifutasi haromszdgeken alapuld) IBNR
tartalékabol adodik. A kotelezettségek legjobb becslésének kiszamitasa soran (Id. fent)
atértékeljik ezeket az 6sszegeket a multbeli id6szak kifutasi mintai alapjan. Az eredmények
azt mutatjak, hogy minden lzletag esetében megfeleld a kartartalékok szintje.

DIJTARTALEKOK

A szamviteli meg nem szolgalt dijak tartaléka egyszeri id6aranyositassal kerul
meghatarozasra. A kotelezettségek legjobb becslésének szamitasa figyelembe veszi a becsiilt
kombinalt hanyadokat is. A dijtartalékok esetében a megfeleléség szintje szintén j6 a
portféliénk alacsonyabb karhanyadu fé részének kdszénhetéen.

A BIZONYTALANSAG FORRASAI ES ERZEKENYSEG ELEMZES
A karigényekre képzett tartalékok bizonytalansagi forrasai az alabbi tételek:

o valtoztatasok a nagy karigényeket elkulonité kuszobértékekben vagy a nagyobb karok
sulya a portfoliéban

e kUl6nboz6 feltételezések a végkifutasi faktorokra vonatkozoan

e a karrendezési folyamat tendenciai (alapvetéen j6 az informacidaramlas az érintett
osztalyok kozott).

Az alabbiak a legfontosabb paraméterek, amelyekre a dijtartalékok legjobb becslései
érzékenyek:

e karhanyadok

e koltséghanyadok.

HOSSZU TAVU GARANCIA INTEZKEDESEK (VOLATILITASI KIIGAZITAS ES ATMENETI
INTEZKEDESEK)

A Tarsasag nem alkalmaz hosszu tavu garancia-intézkedéseket, azaz volatilitasi kiigazitast és
atmeneti intézkedéseket.
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D.3. EGYEB KOTELEZETTSEGEK

Ez a fejezet tartalmazza a biztositastechnikai tartalékon kivili kdtelezettségek Sl értékelési
modszereinek atfogo leirasat.

D.31. A

BIZTOSITASTECHNIKAI

KOTELEZETTSEGEK RESZLETEZESE

Az alabbi tablazat bemutatja az egyes mérlegtételek magyar szamviteli szabalyozas szerinti
(,torvényes konyvelési érték”) és a Szolvencia Il értéke kozotti eltéréseket.

TARTALEKOKON KivOLl

o Kilonbség
’ Tarvenyes
Osszegek ezer Ft-ban Slvenenl | konyvelési Az = Megjegyzések
. érték (a) S értékhez T
ertek (b} :
kepest (a-b)
Filggd kdelereteigek L] L] 0] A biziosiid nem rendelkes ilyen esdodngded.
Bzxr.:l';z:m“um Lo ialddectoon kil 15301 &2975 25 g Vs ar Sll ér Skt i il v i il IFRS alaggan
il izormyos oiitartalitok poesriy oSt alfortdrol et korline i
Nyugdi=rolgditatie kitelenetioigek a a 0] A bisiosiid nesm rendelkesil ihyen esrdngdo.
T —— 758 734 758 734 2 ‘l ks thil:tyl-sga.il\:irr,us-‘ilqmuésésu Sill el kdundi {rnindoesil valds
it judanifilic mag)
A Sl Falarsriot! addkdieferatinioni ar esrk ik és Ritalaretsioe iikdes Sl
eriitonr s axchdurdesd ebritétoes kil kaliOnkrségen alapulnok, ar essodntk
{ited et ) resli Al (rendendosor ) akaimarandd virbond addkulicsol
, il o e 7 = Freerriiiva, d fgyalermnbe vive ar addouios madasitisira voreard bl
fobariat e A f A st kiteridei. A halasrio addkdiederetisiy desuoridldss nem
regengedei. A fulasrioll addkDlderatxige kimpy srerind érided minden
sl e idSporiiem edhvirsgiliak (2 [dvGheni addslanot kioerd
rryeressig bocshesin alapuid megienlas fesrd)
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: B s . IFRS 16 alayydn 2 ingetan béred jogra, liong ks o, a Srolvenca 1l
Hitedirmdunesnds Sdés rmanglién tartourdoioon . 2 B ol T iR
g s e T = 152 715 Ll 152 715 moerint a lizing kdkeferatisin it julorik meg. A vy dial oS dridond Figedek
kil iy Iedesretinicg T
Hincs reevins kidrimsag a Srovencia Il dridkben a 15wy ditd oSt dridiad a
Birtasitis és karvetidond levd 1728 1748 o rimwic] ickaartrn s lejdrat, valamind az ahvart kamatpdromargdsak, hidrma miztl
hirienn gk Ao felidtelendsieind arra sedmitun, hogy a Greéy dtal ddin kamyvaes
=rewirmd drid agyeni e ar Sl drdkkl
Vismondiriosits kindewisegek 141 745 141 745 0 Hincs kilarimég a idrvérmyes kirmelds és a Srabvencia Il érids kins
Kirflemiss (ooretkecks nesh Bzt 1 & 0E7 1 &34 067 N E s t'J.Eluolég..r_'s..m-u_'t_-iii-s lianiined a orviryes kimovelis ésa
o Sravericia [ drtei kingn.
Lpsrendsit kitslszsttespei | [l |
Vo ar S drtdikden ar oltind srimvitedi meglodedides mixtt: ar S
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En i E a a O|IASIFRS codkkenied bekonlés dridoon varak megelenive az IFRLS iredny
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14. tablazat

BIZTOSITASTECHNIKAI TARTALEKOKON ES FUGGO KOTELEZETTSEGEKEN KivULlI
TARTALEKOK

A Tarsasag 62,275 millié Ft céltartalékkal rendelkezik, amelyet jovébeni koltségekre képzett.
A tartalékként megjelenitett 0sszeg az az dsszeg, amelyet a kotelezett észszerlien fizetne a
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kotelezettség rendezéséért a jelentési id6szak végén, vagy egy harmadik személyre torténd
atruhazasért ugyanabban az idépontban.

HALASZTOTT ADOK

A halasztott adokdvetelések és adokotelezettségek a Szolvencia |l szerinti mérlegben
szerepld eszkOzOk és kotelezettségek konyv szerinti értéke és a Tarsasag helyi adozasi
szabalyai szerint el6allitott adomérleg szerinti értéke kozoétti idészaki eltérésen alapszik. A
Szolvencia Il mérlegben a halasztott adé - a nettd poziciotdl fliggéen - megjelenthet halasztott
adokovetelésként vagy adokotelezettségként is. A szamitas soran figyelembe vett adokulcsok
a mindenkori aktualis adokulcsokkal egyeznek meg.

Az alabbi tablazat tartalmazza a 2023. év végén, a Szolvencia Il szerinti mérlegben szereplé
halasztott adok lejarati és mérlegkategoriankénti megbontasat.

Halasztott adok

Lejarat
(millié Ft) Osszesen  1évalatt | s t.S.ev Tobb,mmt Korlatlan
kozott 5év

Halasztott adok 6sszesen (kdvetelés) - 44 - 38,8 33,7 0,7 -
Halasztott adokovetelések 83,0 26,9 52,2 3,9 -
Halasztott szerzési koltségek és immaterialis javak 67,4 22,5 449 - -
Befektetések (beleértve a sajat hasznalatu ingatlanokat is) - - - - -
Netto biztositastechnikai tartalékok és viszontbiztosito6i letétek - - - - -
Pénziigyi kotelezettségek 12,7 1,8 7.3 3,6 -
Egyéb tételek 29 2,6 - 0,2 -
Halasztott ad6kotelezettség - 874 - 65,7 - 185 - 3,2 -
Halasztott szerzési koltségek és immaterialis javak - 0,0 - - - 0,0 -
Befektetések (beleértve a sajat hasznalatu ingatlanokat is) - 151 - 1,5 - 10,5 - 3,2 -
Netto biztositastechnikai tartalékok és viszontbiztositéi letétek - 716 - 640 - 75 - 0,0 -
Pénziigyi kotelezettségek - - - - -
Egyéb tételek - 0,7 - 02 - 0,5 - -

15. tablazat

A Tarsasag Szolvencia Il szerinti mérlegében a kdvetelések és kotelezettségek nettositasa
utdan halasztott adokotelezettség jelenik meg, amely azonban tartalmaz halasztott
adokovetelést is. A halasztott addkdvetelés a Szolvencia |l szerinti mérlegben elsésorban az
immaterialis javak eliminalasbol adédik, mig a halasztott adékételezettségek tulnyomorészt a
biztositastechnikai tartalékok atértékelésébdél szarmazik.

A magyar szamviteli szabalyok szerint nem kell megjeleniteni halasztott adokat az éves
beszamoldban.
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D.4. ALTERNATIV ERTEKELESI MODSZEREK

D.41. ESZKOzZOK

A Tarsasagnak vannak a piaci érték meghatarozasara vonatkozo értékelési szabalyai. A piaci
arfolyamot a t6zsdei zardarfolyamokbdl vagy a Bloomberg altal jegyzett CBBT/BGN-
arfolyamokbdl szamitjadk. Ha nem all rendelkezésre piaci arfolyam, szakért6i
arfolyamszamitast hasznalnak. A mddszertant és a kildnbdzeteket az arazasi bizottsag
fogadja el.

D.4.2. KOTELEZETTSEGEK

A Szolvencia Il mérlegben a Tarsasag nem alkalmazott alternativ értékelési modszereket.

D.5. EGYEB INFORMACIOK

Nincsenek tovabbi informaciok, amik kiegészitenék a fent leirtakat.
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E. TOKEKEZELES

E.1. SZAVATOLOTOKE

E.1.1. SZAVATOLOTOKE: JOGSZABALYI KERETEK ES
MEGHATAROZASOK

A szavatolétéke alapvetd szavatolotdkébdl és a kiegészité szavatoldtékebdl all.
ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

Az alapvetd szavatolétéke meghatarozasa a kdvetkezé: az eszk6zok forrasokat meghalado
tobbletének (levonva belble a biztositd sajat részvényeinek értékét) és az alarendelt
kélcsontékének az dsszege.

Az eszkdzok forrasokat meghalado tdbbletének meghatarozasakor - minden eszkozt és forrast
- piaci érték alapon kell értékelni. Ezek az elvek képezik a D fejezetben (Szavatol6tdke-
megfelelési értékelés) foglalt meghatarozasok alapjat.

Az alapvetd szavatol6téke elemekbe a kdvetkez6k szamitanak bele:

1) Jegyzett t6ke és az ahhoz kapcsolddo tbketartalék;

2) Induld téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel egyenértéki alapvetd szavatolotdke
elemek biztositd egyeslletek és egyesileti formahoz hasonléan mikédé biztositok
esetén;

Alarendelt egyesuleti tagi szamlak;

Nyereségrészesedésbdl szarmazo szavatolotéke;

Els6bbségi részvények és az azokhoz kapcsolddé téketartalék;

Atértékelési tartalék;

Alarendelt kotelezettségek;

8) Nettd halasztott addkovetelések.

~N O 0o W
~— N N ~— ~—

Az alapvet6 szavatolotékébe beszamité elemek fenti listdjabdl jelenleg a jegyzett tdke,
valamint az atértékelési tartalék relevans a Tarsasag szamara.

Az alapvetd szavatolotéke elemeit harom szintbe kell besorolni attél fliggéen, hogy mennyiben
rendelkeznek a kdvetkezé fejezetben kifejtett specidlis jellemzékkel. Altalanossagban
megallapithatd, hogy azok az eszkdzdk, melyekhez nem kapcsolédik el6relathatd jovébeni
kotelezettség, folyamatosan rendelkezésre allnak a veszteségek fedezetére. Ezért az
eszk6zok forrasokat meghaladd, az Iranyelvben foglalt elvekkel 6sszhangban értékelt
tobbletének tulnyomo tébbségét kiemelkedd minéségi tékeként kell kezelni (1. szint).

Az el6z6ekben leirtak alapjan az atértékelési tartalék az 1. szinthez, a halasztott
adokovetelések ezzel szemben a 3. szinthez tartoznak.

A szavatolotéke kulonb6zé elemeit harom szintbe kell besorolni attdl fliggéen, hogy
rendelkeznek-e a kdvetkez6 abran szerepld specialis jellemzékkel:
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Folyamatos Visszafizetést
SZINT rendelkezésre allas | A kedvezményezett | Hegendé U Kotelez6 kezelési Teher-
aveszteségek alarendeltsége id6tartam . L. koltségek hidnya |mentesség
L feltételek hianya
fedezésére
1. szint X x x x x x
2. szint x x x x x
3. szint Maradék

A Tarsasag minden tékeeleme az 1. szinthez tartozik.

16. tablazat

KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

A kiegészitd szavatoldtbke az alapvetd szavatolétékén kivlli azon elemek 6sszessége,
amelyek a veszteségek fedezésére felhasznalhatok.

A kiegészitd szavatolotéke jellege szerint olyan fliggé t6ke, amely nem jelenik meg a

mérlegben.

Ez a flggd jelleg szikségessé teszi,

hogy a kiegészitd szavatolotoke

figyelembevétele felligyeleti engedélyhez legyen kdtve. Amennyiben egy tetszéleges jovdbeni
idépontban lehivasra kertll a kiegészité szavatolotbke, megsziinik figgd tékének lenni, és
alapvetd szavatolotékéveé valik.

A Tarsasag nem rendelkezik kiegészité szavatolétékével.

FIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE

A kovetkez6 mennyiségi korlatozasokat kell figyelembe venni a szavatol6téke besorolasara
vonatkozoéan:

1) A szavatolotbke-szikséglet tekintetében a 2. és a 3. szinthez tartozé elemek
figyelembe vehet 6sszegére a kdvetkezd 6sszes mennyiségi korlat alkalmazando:

a. az 1. szinthez tartozé elemek figyelembe vehet6 6sszege a szavatolotdke-
szlkséglet legalabb fele;

b. a 3. szinthez tartozé elemek figyelembe vehetd Osszege a szavatolétSke-
szlkséglet kevesebb, mint 15%-a;

c. a 2. és 3. szinthez tartoz6 elemek figyelembe vehetd dsszege 6sszeadva nem
haladja meg a szavatol6tdke-szikséglet 50%-at.

2) A minimalis t6keszukséglet tekintetében a 3. szinthez tartoz6 elemek nem vehetdk
figyelembe. Az 1. és 2. szinthez tartozé elemek figyelembe veheté Osszegére a
kovetkez6 mennyiségi korlatok alkalmazandoak:

a. az 1. szinthez tartozé elemek figyelembe vehet6 Osszege a minimalis
t6keszikséglet legaldbb 80%-a;

b. a 2. szinthez tartozd elemek (kivéve a kiegészité szavatolétékét) figyelembe
vehet6 0sszege nem haladja meg a minimalis tékeszikséglet 20%-at.

3) Az (1) bekezdés a) pontjaban és a (2) bekezdés a) pontjaban emlitett hatarokon beldl
a kovetkez6 alapvetd szavatolotbke elemek Osszege nem érheti el az 1. szinthez
tartozo elemek teljes 6sszegének 20%-at:

a. a69. cikk a) pontjanak iii. alpontjaban emlitett elemek;
b. a 69. cikk a) pontjanak v. alpontjaban emlitett elemek;
c. a69. cikk b) pontjaban emlitett elemek;
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d. az 1. szintl alapvetd szavatol6téke kategoriajaban a 2014/51/EU iranyelv 308b
cikkének (9) bekezdésében meghatarozott atmeneti rendelkezések alatt
emlitett elemek.

A Tarsasag esetében a szavatolotdke-sziikségletnek valdé megfelelés szempontjabdl
rendelkezésre allé6 szavatoldo t6ke és a minimalis tékesziikségletnek valdé megfelelés
szempontjabol rendelkezésre allé szavatolo téke 0sszege megegyezik.

E1.2. A SZAVATOLOTOKE KEZELESEVEL KAPCSOLATOS
SZABALYZATOK ES FOLYAMATOK

A csoportszintl és helyi T6kemenedzsment szabalyzat (Capital Management Policy — CMP)
meghatarozza a t6kekezelési tevékenységek elveit, amelyeket az Assicurazioni Generali
S.p.A.-nak és a Csoporthoz tartozo érintett jogi személyeknek kovetnilk kell.

A tbkekezelési tevékenységek a szavatolotOke kezelésére és ellenbrzésére, elsdsorban a
kovetkez6 eljarasokra vonatkoznak:

. a szavatolotdke besorolasa és idénkénti felllvizsgalata annak biztositasa érdekében,
hogy a szavatolotbke elemek megfelelnek a hatalyos jogszabalyokban el8irt
kovetelményeknek, mind kibocsataskor, mind a késébbiekben;

. a szavatolotdke kibocsatasanak szabalyozasa a kozéptavu Tokemenedzsment
tervnek és stratégiai tervnek medfeleléen annak biztositasa érdekében, hogy a
szavatolotéke elemek eleget tegyenek a vellk szemben tamasztott mindségi
kritériumoknak;

. annak biztositasa, hogy a t6kehelyzet elemzésekor az osztalékokra vonatkozé minden
szabalyzatot és kimutatast figyelembe vesznek;

. vezérelvek és kdzds standardok kidolgozasa ezen tevékenységek hatékony
végzésére, betartva a relevans csoport- és helyi szintli szabalyozoi kévetelményeket
és torvényi kereteket, valamint 6sszhangban a Generali Csoport kockazatvallalasi
hajlandésagaval és stratégiajaval.

Az Assicurazioni Generali S.p.A. Igazgatésaganak jovahagyasat kovetéen a csoportszinti
Tékemenedzsment szabalyzatot a Tarsasag is jovahagyta.

A Tékemenedzsment terv az atfogd haroméves stratégiai terv részét képezi, igy biztositva,
hogy konzisztens legyen a haroméves stratégiai terv feltételezéseivel az alabbiak
vonatkozasaban:

- pénzlgyi forgatokdnyvek;
. stratégiai eszkdzallokacio;
. Uzleti tevékenységstruktura.

A Toékemenedzsment terv tartalmazza a szavatolétéke és a szabalyozéi tékemegfelelési
mutato alakulasanak részletes leirasat a legutdbbi rendelkezésre allo tény adatok és tervezési
évek tekintetében egyarant.

A helyi Tékemenedzsment terv kidolgozasa a helyi pénzigyi teriletért felelés vezetd
feleléssége, a kockazatkezelési funkcid bevonasaval. A Tékemenedzsment tervet az
Igazgatésag hagyja jova. Tovabba a tarsasagok Tokemenedzsment tervét a tervezési
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folyamat soran a Csoport is felhasznalja. A T6kemenedzsment terv fébb elemeit megtargyaljak
és megvitatjak az ezen célbdl szervezett megbeszéléseken (,Deep Dives on Capital”’) és a
negyedéves uzleti felllvizsgalati folyamat keretében.

Ha a tervezési id6szakban el6relathatéan rendkivili miveletekre kerlilne sor (mint pl.
egyesllés és részesedésszerzés, szavatolotéke-kibocsatas), akkor azok szavatolotékére és
a szabalyozdi tékemegfelelési mutatd alakulasara vonatkozo kihatasat és részleteit vilagosan
kimutatjia és dokumentdlja a Tarsasag. A szavatolotdéke-kibocsatasokat egyértelmien
belefoglalja a Tarsasag a T6kemenedzsment tervbe az indoklas részletes leirasaval.

A Tékemenedzsment tervben jelenteni kell minden atmeneti intézkedésrél a jelenlegi és az
atmeneti id6szak végi tékemegfelelési helyzetre gyakorolt hatasat (mind csoport-, mind helyi
szinten), id6tartamat és altalanos jellemzéit, ideértve a veszteségelnyel§ képességét
kedvezétlen korilmények esetén.

Abban az esetben, ha a haroméves stratégiai tervet a szavatolotéke vagy a szavatolétéke-
szikséglet jelentds valtozasa miatt ujra be kell nyujtani a Csoport |gazgatésaganak, a
Tékemenedzsment tervet is megfeleléen frissiteni kell.

E.1.3. A FIGYELEMBE VEHETO SZAVATOLOTOKE OSSZEGE ES
MINOSEGE

A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK MEGFELELO FIGYELEMBE VEHETO
SZAVATOLOTOKE

A jogszabalyi kdvetelmények kielégitése érdekében, a végsé figyelembe vehetd szavatolotéke
kiszamitasahoz a Tarsasagnak az alapvetd szavatolotékébdl kell kiindulnia. Ehhez hozzaadva
a kiegészitd szavatolotékét, megkapjuk a rendelkezésre allé6 szavatolotékét, amelyre
alkalmazni kell a figyelembe vehet6ségi korlatokat. igy meghatarozhaté a szavatol6téke-
szikségletnek valé megfelelés szempontjabdl rendelkezésre allé szavatolétéke. Ennek az
alakulasat mutatjak be a jelen fejezetben talalhaté tablazatok, részletezve a szintekre bontast
és jelezve az éves valtozasokat.

A Tarsasag esetében a szavatolotbke-sziikségletnek valdé megfelelés szempontjabdl
rendelkezésre allé6 szavatoldo t6ke és a minimalis tékesziikségletnek valdé megfelelés
szempontjabdl rendelkezésre allé szavatold téke dsszege megegyezik. A rendelkezésre allo
szavatolo t6ke alakulasat szintekre bontva az alabbi tablazat mutatja be:

Rendelkezésre alloé szavatolo toke szintekre bontva

A szavatolotoke-sziikségletnek megfelelé rendelkezésre all6 szavatolotoke

(millié Ft) Osszesen 1. szint — korlatlan kl.rlséztic:;tc:tt 2. szint 3. szint
Targyév 2992 2992 0 0 0
El6z6 év 2802 2737 0 0 65
Valtozas 190 255 0 0 -65

17. tablazat
ALAPVETO SZAVATOLOTOKE

A szavatoldtOke Osszetételének alakulasat az alabbi tablazat mutatja be:
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Szavatolotoke — Osszehasonlitas az el6z6 évvel

(millio Ft) Targyév  El6z6 év  Valtozas
Jegyzett t6ke (bruttd sajat részvények) 400 400 0
Jegyzett t6kéhez kapcsolddo téketartalék 0 0 0
Tobblettéke 0 0 0
Els6bbségi részvények 0 0 0
Els6bbségi részvényekhez kapcsolodé tbketartalék 0 0 0
Atértékelési tartalékok (lasd az alabbi tablazatot) 2592 2337 255
Alarendelt kotelezettségek 0 0 0

A nett6 halasztott adokovetelések értékével 0 65 65

megegyez6 6sszeg

Egyeéb, a feligyeleti hatdsag altal alapvetd szavatold
t6keként jévahagyott, a fentiekben nem emlitett 0 0 0
szavatolotéke-elemek

A pénzugyi kimutatasokban szerepl6 szavatold t6ke,
amely nem része az atértékelési tartaléknak, és nem

felel meg a Szolvencia Il szavatol6 t6kébe torténd 0 0 0
besorolas kdvetelményeinek

A pénzugyi- és hitelintézetekben levd részesedések 0 0 0
levonasa

Alapvetd szavatolotéke levonasok utan dsszesen 2992 2802 190

18. tablazat

ALARENDELT KOTELEZETTSEGEK

Az Eurdpai Utazasi Biztosito Zrt. 2023-as évre vonatkozé pénzigyi kimutatasaban nincsenek
alarendelt kotelezettségek.

ATERTEKELESI TARTALEK ES A JOVOBENI DIJAKBAN FOGLALT VARHATO
NYERESEG

A kovetkezd tablazatban levezettik az atértékelési tartalék 6sszegét a Szolvencia Il szerinti
mérlegben szerepl6 eszk6zok forrasokat meghaladé tébbletébdl kiindulva:

Atértékelési tartalék

(millié Ft) Targyév El6z6 év Valtozas
Eszk6zok — Forrasok 3992 2802 1190
Sajat részvények 0 0 0
Elérelathatoé osztalékok és kifizetések 1000 0 1000
Egyéb alapvet6 szavatolétéke-elemek 400 465 -65
Elkulbnités miatt korlatozott szavatolotéke-

elemek 0 0 0
Atértékelési tartalék 2592 2337 255

19. tablazat
Jovbbeni dijakban foglalt varhatoé nyereséggel (EPIFP) nem rendelkezik a Tarsasag.
A SZAVATOLOTOKE KORLATOZASAI

Az Eurépai Utazasi Biztositd Zrt-nek nincs semmilyen, a szavatol6tékébdl levont eleme vagy
olyan jelent8s korlatozasa, amely adott esetben a szavatolétbke vallalkozason belili
rendelkezésre allasara és atruhazasara kihatassal lenne.
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KIEGESZITO SZAVATOLOTOKE

A Tarsasagnak a 2023-as évre vonatkozdan nincs kiegészité szavatolotokeje.

A SZAMVITELI BESZAMOLOBAN SZEREPLO SAJAT TOKE ES A SZOLVENCIA Il
MERLEG SZERINTI ESZKOZOK FORRASOKAT MEGHALADO TOBBLETE KOZOTTI

ELTERES LEVEZETESE

Egyeztetés a torvényes sajat toke és az eszk6zok forrasokat meghaladé tobblete k6zott

(millié Ft) Targyév El6z6 év Valtozas
Torvényes sajat toke

Részvénytéke 400 400 0
Téketartalékok 0 0 0
Egyéb tékeinstrumentumok 0 0 0
Valutaatvaltasi kllonbségekre képzett tartalékok 0 0 0
Sajat részvények 0 0 0
Torvényes eredmény tartalék 2983 2319 664
Lekotott tartalék 0 0 0
Adozott eredmény 702 664 38
Kiigazitas immaterialis javak miatt -608 -680 72
Kiigazitas befektetések miatt 27 -504 531
Kiigazitas netté technikai tartalék miatt 653 647 6
Kiigazitas pénziigyi és alarendelt tartozasok miatt 0 0 0
Kiigazitas egyéb elemek miatt -161 -109 -52
Kiigazitas halasztott adék miatt 4 65 -70
Eszko6zok forrasokat meghaladé tobblete 3992 2802 1190

20. tablazat

E.1.4.
VEHETO SZAVATOLOTOKE

A MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK MEGFELELO FIGYELEMBE

Figyelembe vehet6 szavatolotoke szintekre bontva

A minimalis t6keszikségletnek megfelel6 figyelembe vehetd
szavatol6téke

(milli6 Ft) Osszesen :(osrlz: g;; kgrgztgc:tt 2. szint
Targyév 2992 2992 0

El6z6 év 2737 2737 0

Valtozas 255 255 0 0

21. tablazat

E.2. SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES MINIMALIS

SZUKSEGLET

TOKE-
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E.21. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET ES A MINIMALIS
TOKESZUKSEGLET ERTEKEI
Az alabbi tablazat bemutatja a Tarsasag 2023. és 2022. év végi szavatolotbke-szukségletét
és minimalis tbkeszukseégletét:

(millio Ft) Szavatolotoke- szikséglet Minimalis tokeszikséglet

Targyév 1340 1553
EI6z0 év 1038 1428
Valtozas 2%9% 9%

22. tablazat

A Tarsasag standard formulaval szamitja a szavatolotéke-sziikségletét, amelynek 6sszege a
2022 év végén 1038 millié Ft volt és 2023 végére 1340 millié Ft-ra emelkedett. A megel&z6
évhez viszonyitva valamennyi kockazati modul t6kesziikséglete névekedést mutat.

A Tarsasagra vonatkozé6 minimalis t6keszukséglet a minimalis tokeszukségletnek a
Szolvencia Il szabalyozasban meghatarozott abszolut alsé korlatja mind a targyévben, mind a
megel6z6 évben (4 millié eurd).

Az Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. esetében a szavatolotdke-szikséglet alacsonyabb, mint a
minimalis tékeszlkséglet, ezért - az E.1. fejezetben meghatarozott - tékemegfelelési mutatot
a minimalis t6keszikséglet fedezésére figyelembe vehetd szavatolétbke és a minimalis
tékeszikséglet aranyaként szamitja a Tarsasag.

E.2.2. A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLET MEGOSZTASA
A teljes szavatolotéke-sziikséglet kockazati modulonkénti bontasban:

(milii6 Ft) Osszesen Hatas (%)

Szavatolotoke-sziikséglet diverzifikacio el6tt 1769 100%
Piaci kockazatok 394 22%
Partner altali nemteljesitési kockazat 408 23%
Eletbiztositasi kockazat 0 0%
Nem-életbiztositasi kockazat 554 31%
Egészségbiztositasi kockazat 413 23%

A diverzifikacio elénye -594

Szavatolotoke-sziikséglet diverzifikacié utan 1175

Mikodési kockazat 170

Adozas el6tti szavatolotoke-sziikséglet 6sszesen 1344

Halasztott adok veszteségelnyelb képessége -4

Szavatolotéke-sziikséglet 6sszesen 1340

23. tablazat

2023 végén a diverzifikacid elbtti szavatolotdke-szikséglet 1769 millio Ft volt, amely
névekedést mutat a megeldzé év 1318 millio Ft-os kiinduld értékéhez képest. A legjelentésebb
kockazatok a nem-életbiztositasi kockazat és az egészségbiztositasi kockazat. A mikodési
kockazat t6keszlkséglete 170 millié Ft. A diverzifikacié elényét (-594 millio Ft) szintén
figyelembe vettlik a szavatoldtbke-szikségletben. A fenti 6sszetevék Osszesitése utan a
Tarsasag teljes szavatolotdke-szikséglete 2023 év végére vonatkozéan 1340 millio Ft.
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2023-ban nem volt szabalyozoi tdbblettéke-kdvetelmény.

A Tarsasag a partner altali nem-teljesitési kockazat esetében részben egyszerisitett
szamitasokat alkalmaz, valamint nem hasznal vallalkozas specifikus paramétereket.

A rendelkezésre allo szavatolotbke és a szavatolétbke-sziikséglet aranya (t6kemegfelelési
mutatd) a kdvetkez6képpen alakult:

Tékemegfelelési mutaté

(millié Ft) Targyév El6z6 év Valtozas
SCR fedezetére rendelkezésre all6 szavatolotéke 2992 2802 7%
MCR fedezetére rendelkezésre allé szavatol6téke 2992 2737 9%
Szavatolotéke-sziikséglet (SCR) 1340 1038 29%
Minimalis t6keszikséglet (MCR) 1553 1428 9%
Tokemegfelelési mutaté (SCR-rel kalkulalt) 223% 270% -47%
Toékemegfelelési mutaté (MCR-rel kalkulalt) 193% 192% 1%

24. tablazat

Tekintettel arra, hogy a Tarsasag esetében a minimalis tOkesziikséglet meghaladja a
szavatolotdéke-sziikségletet, a szabalyozdi t6kemegfelelési mutatdé a minimalis
tOkeszukséglettel kerll kiszamitasra.

E.5. A MINIMALIS TOKESZUKSEGLETNEK VALO MEG NEM
FELELES ES A SZAVATOLOTOKE-SZUKSEGLETNEK VALO MEG
NEM FELELES

A Tarsasagnak szilard a szavatol6téke-megfelelési helyzete, sem a minimalis t6keszikséglet,
sem a szavatolotdke-szilkséglet vonatkozasaban nem merlilnek fel meg nem felelési
problémak.
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E.6. EGYEB INFORMACIOK

E.6.1. ERZEKENYSEGVIZSGALAT
A C.7-es fejezetben jelzetteknek megfeleléen a Tarsasag — tobbek koézott - az alabbi
szcenaridk mentén vizsgalta a tékemegfelelési mutatd alakulasat:

s J Szolvencia rata s O Szolvencia rata s (0
Erzékenységvizsgalat (SCR) Valtozas (%) (MCR) Valtozas (%)
Kiindulé allapot 223,3% 192,7%

Z;(;ngzit?entes hozamgdrbe 500 bazisponttal 200,9% 22.4% 166.9% -25.8%
(P:(Sog::sez:tmentes hozamgérbe 200 bazisponttal 234.8% 11,5% 205.2% 12.5%
Z;c;l;sgzitrentes hozamgorbe 50 bazisponttal 219.8% 35% 190,0% 26%
Esc;;:ii(;ez:tmentes hozamgorbe 50 bazisponttal 227.0% 37% 195,4% 27%
Részvényarfolyamok emelkedése 25%-kal 229,2% 5,9% 198,3% 5,7%
Részvényarfolyamok cs6kkenése 25%-kal 218,1% -5,2% 186,6% -6,1%
Vallalati kdtvények hitelkockazati felara 50 223.2% 01% 192,6% 0.1%

bazisponttal emelkedik

25. tablazat

Osszességében kijelenthetd, hogy a vizsgalt szcenarioknak nincs kritikus hatasa az Eurépai
Utazasi Biztosito Zrt. tékemegfelelési helyzetére.
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MELLEKLETEK
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S.02.01.02 - Mérleg (1/2)

(ezer Ft) Szolvencia Il. szerinti érték
C0010
Eszkozok
Immaterialis javak R0030
Halasztott adokévetelések R0040 0
Nyugdijszolgéltatasok tibblete R0050
Sajat hasznalat(i ingatlanok, gépek és berendezések R0060 189 094
Befektetések (az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositasi
szerzédésekhez kapcsolodo eszkozok kivételével) R0070 4972987
Ingatlanok (a sajat hasznalatu ingatlanok kivételével) R0080
Tulajdonrész kapcsolt vallalkozasokban, részesedésekkel egyiitt R0090
Részvények R0100
Részvények - t6zsdén jegyzett részvények R0110
Részvények - tdzsdén nem jegyzett részvények R0120
Kétvények R0130 4531812
Allamkatvények R0140 4434 057
Véllalati kdtvények R0150 97 755
Strukturalt értékpapirok R0160
Biztositékkal fedezett értékpapirok R0170
Kollektiv befektetési vallalkozasok R0180 440 139
Szarmaztatott termékek R0190 1035
Betétek, a készpénz- egyenértékesek kivételével R0200
Egyéb befektetések R0210
Eszkozok: Az indexhez és a befektetési egységekhez kotott életbiztositasi szerz6désekhez
kapcsolodo eszkdzok R0220
Hitelek és jelzaloghitelek R0230
Biztositasi kotvényekhez kapcsolddd hitelek R0240
Magéanszemélyeknek nyujtott hitelek és jelzaloghitelek R0250
Egyéb hitelek és jelzaloghitelek R0260
A viszontbiztositasi szerz6désekbdl megtériilé 6sszegek, melybél: R0270 454123
Nem-életbiztositas és nem-életbiztositdshoz hasonld egészségbiztositas R0280 454 123
Nem-életbiztositas az egészségbiztositas kivételével R0290 193 964
Nem-életbiztositashoz hasonl6 egészségbiztositas R0300 260 159
Eletbiztositas és az életbiztositashoz hasonlé egészségbiztositas, az egészségbiztositasi és
az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas kivételével R0310
Eletbiztositashoz hasonlé egészségbiztositas R0320
Eletbiztositas, az egészségbiztositasi és az indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas kivételével R0330
Indexhez vagy befektetési egységekhez kétott életbiztositas R0340
Viszontbiztositasba vett biztositasi Uigyletbdl szarmazo letéti kbvetelések R0350
Biztositasi és biztositaskozvetitGkkel szembeni kovetelések R0360 152 732
Viszontbiztositasi kovetelések R0370
Kovetelések (kereskedési, nem biztositasi) R0380 47 967
Sajat részvények (kdzvetlentil birtokolt) R0390
Szavatol6tdke-elemek vagy lehivott, de még be nem fizetett indulétke tekintetében esedékes
dsszegek R0400
Készpénz és készpénz- egyenértékesek R0410 1952 291
Egyéb, mashol nem kimutatott eszk6zok R0420 0
Eszkozok sszesen R0500 7769 194




S.02.01.02 - Mérleg (2/2)

(ezer Ft)

Szolvencia Il. szerinti érték

Kotelezettségek

Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositas R0510 956 328
Biztositastechnikai tartalékok — nem-életbiztositas (kivéve egészségbiztositas) R0520 389123
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0530
Legjobb becslés R0540 371311
Kockazati rahagyas R0550 17812
Biztositastechnikai tartalékok — egészségbiztositas (a nem életbiztositashoz hasonlo
szerzédések) R0560 567 205
Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0570
Legjobb becslés R0580 551 835
Kockazati rahagyas R0590 15 371
Biztositastechnikai tartalékok - életbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott életbiztositas kivételével) R0600
Biztositastechnikai tartalékok - (életbiztositashoz hasonl6) egészségbiztositas R0610
Biztositastechnikai tartalékok — Egészségbiztositas (életbiztositashoz hasonlé szerz6dések)
- Egy 6sszegben meghatérozott biztositastechnikai tartalékok R0620
Legjobb becslés R0630
Kockazati rahagyas R0640
Biztositastechnikai tartalékok - Eletbiztositas (az egészségbiztositasi és az indexhez
vagy befektetési egységekhez kotott biztositasi szerzédések kivételével) R0650
Biztositastechnikai tartalékok — Eletbiztositas (kivéve egészségbiztositas és indexhez vagy
befektetési egységekhez kotott életbiztositas) — egy dsszegben meghatarozott
biztositastechnikai tartalékok R0660
Legjobb becslés R0670
Kockazati rahagyas R0680
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott
életbiztositas R0690
Biztositastechnikai tartalékok — Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott életbiztositas
- egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok R0700
Legjobb becslés R0710
Kockazati rahagyas R0720
Egyéb Biztositastechnikai tartalékok R0730
Fiiggé kotelezettségek R0740
Kotelezettség: Biztositastechnikai tartalékokon kivilli tartalékok R0750 15381
Nyugdijszolgaltatasi kotelezettségek R0760
Viszontbiztositokkal szembeni letéti ktelezettségek R0770 756 734
Halasztott adokotelezettség R0780 4390
Szarmaztatott termékek R0790
Hitelintézetekkel szemben fennalld kotelezettségek R0800
A hitelintézetekkel szemben fennalld kotelezettségektdl eltérd pénziigyi kotelezettségek R0810 152 715
Biztositasi és biztositaskdzvetitdkkel szembeni kotelezettségek R0820 1748
Viszontbiztositasi kotelezettségek R0830 141 745
Szallitok (kereskedési, nem biztositasi) R0840 1634 067
Alarendelt kotelezettségek R0850
Az alapvet6 szavatol6 tokébe be nem szamitott alarendelt kotelezettségek R0860
Az alapvet6 szavatolo tkébe beszamitott alarendelt kotelezettségek R0870
Egyéb, mashol nem kimutatott kételezettségek R0880 113 680
Kotelezettségek dsszesen R0900 3776788
Az eszkozok kotelezettségeket meghalado tobblete R1000 3992 406




$.04.05.21 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonként
Székhely szerinti orszag Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi kotelezettségek

Székhely szerinti orszag

Els6 5 orszag (brutto dijel6iras) nem-
életbiztositasi kotelezettségek

ezer HUF C0010 €0020
HU AT
DijelGiras
Brutto dijeldiras (direkt biztositas) R0020 5045177 1595
Brutté dijeldiras (aranyos viszontbiztositas) R0021 65 626
Bruttd dijeldiras (nem aranyos viszontbiztositas) R0022 0
Megszolgalt dij
Brutté megszolgalt dijak (direkt) R0030 4858 393 1595
Brutté megszolgalt dijak (aranyos viszontbiztositas) R0031 65 626
Bruttd megszolgalt dijak (nem aranyos viszontbiztositas) R0032 0
Karraforditas (brutto)
Karraforditas (direkt biztositas) R0040 1694 429 462
Karraforditas (aranyos viszontbiztositas) R0041 -5283
Karréforditas (nem aranyos viszontbiztositas) R0042 0
Felmeriilt kltségek (brutto)
Brutto felmerilt kdltségek (direkt biztositas) R0050 891 111 1707
Bruttd felmeriilt kéltségek (aranyos viszontbiztositas) R0051
Bruttd felmeriilt kbltségek (nem arényos viszontbiztositas) R0052

$.04.05.21 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek orszagonként
Székhely szerinti orszag Eletbiztositasi és -viszontbiztositasi kotelezettségek

Székhely szerinti orszag

ezer HUF C0040
HU
Brutto dijel6iras
Bruttd megszolgalt dijak R1020
Karraforditas R1030

Bruttd felmeriilt kdltségek R1040




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek lizletagak szerint (1/3)

-
A kovetkez6 Uzletagakban: Nem-életbiztositasi és -viszontbiztositasi kotelezettségek (direkt biztositas és az aktiv aranyos viszontbiztositas)

Gyogyaszati koltségek

Tlz- és egyéb

Hitel- és

téritésére vzv)rTatkoz() Jovedelembiztositas Uzemi balesetbiztositas feleli?sig:brgg sités Egysit;t%és?tj:;mu_ szTéTIri]tg(;ni):zégs?tsés vzjzgyor'ﬂ'kér felelﬁglstzzgiri];; sités kezeslség\{éllalési
biztositas biztositasa biztositas
(ezer Ft) €010 €020 €030 €040 €050 €060 C070 €080 C090
Dijeléiras
Brutto — Direkt biztositas R0110 2402687 0 0 0 0 0 0 70 754 187 337
Brutt - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0120 12706 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0130
Viszontbiztositok részesedése R0140 1225888 0 0 0 0 0 0 35591 164 454
Nettd R0200 1189 504 35163 22 882
Megszolgalt dij
Brutto - Direkt biztositas R0210 2359112 0 0 0 0 0 0 64 638 106 548
Brutté - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0220 12706 0 0 0 0 0 0 0 0
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0230
Viszontbiztositok részesedése R0240 1203414 0 0 0 0 0 0 32533 91767
Nettd R0300 1168 404 32105 14781
Karraforditas
Brutto — Direkt biztositas R0310 919 412 0 0 0 0 0 0 -32 068 886
Brutt - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0320 -5990 0 0 0 0 0 0 0 0
Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0330
Viszontbiztositok részesedése R0340 462 612 0 0 0 0 0 0 -16 034 -4 451
Nettd R0400 450 810 -16 034 5337
Felmeriilt koltségek
Brutto — Direkt biztositas R0610 80716 2435 6316
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas R0620
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas R0630
Viszonthiztositok részesedése R0640
Nettd R0700 80716 2435 6316
Egyenleg - egyéb biztositastechnikai kdltségek/bevételek R1210
Osszes koltség R1300




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigények és koltségek iizletagak szerint (2/3)

_—
A kovetkezé Uzletagakban: Nem-életbiztositasi és -
viszontbiztositési kotelezettségek (direkt biztositas és az aktiv Kovetkez lizletagakban: aktiv, nem aranyos viszontbiztositas
aranyos viszontbiztositas)

Jogvedelmi Kilénbdz6 pénzlgyi Tengeri, légi és

biztosités Segitségnyuijtas veszieségek Egészségbiztositas  Balesetbiztositas széllitasi biztositas Vagyon Osszesen
(ezer Ft) C100 C110 C120 C130 C140 C150 C160 C200
Dijel6iras
Brutto — Direkt biztositas 0 1028 353 1357643 5046 772
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0 2022 50 898 65 626
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 0
Viszontbiztositok részesedése 0 500 585 703 205 2629723
Netto 529 790 705 336 2482675
Megszolgalt dij
Brutto - Direkt biztositas 0 1008 334 1321356 4859 988
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0 2022 50 898 65 626
Megszolgalt dijak - Brutté - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 0
Viszontbiztositok részesedése 0 490 721 685 062 2503 497
Netto 519 635 687 193 2422118
Karraforditas
Brutt — Direkt biztositas 0 296 705 509 954 1694 890
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0 -135 842 -5283
Brutt6 - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 0
Viszontbiztositok részesedése 0 163 563 255 398 861 089
Netto 133 007 255 398 828 519
Felmeriilt koltségek
Brutté — Direkt biztositas 35326 48 201 172 994
Bruttd - Aranyos aktiv viszontbiztositas 0
Bruttd - Nem aranyos aktiv viszontbiztositas 0
Viszontbiztositok részesedése 0
Netto 35326 48 201 172 994
Egyenleg - egyéb biztositastechnikai koltségek/bevételek
Osszes koltség 858 972




S.05.01.02 - Biztositasi dijak, karigénye

k és koltségek iizletagak szerint (3/3)

-
A kovetkez6 Uzletagakban: életbiztositasi szerz6déses kotelezettségek A kovetk’e %0 uzlfetagakll)an: ?k,tlv nem
aranyos viszontbiztositas
Nem-életbiztositasi
szerzédésekbdl
Nem-életbiztositasi eredd és
Nyereséarészesedéssel iar6 Indexhez vagy befektetési szerz8désekbdl eredd  egészségbiztositasi Eqészséa-
Egészségbiztositas Y 9 e ) egységekhez kotott Egyéb életbiztositds  és egészségbiztositasi  kotelezettségektd| . 9 ) g, . Eletbiztositas Osszesen
biztositas PR . . PR viszontbiztositas
életbiztositas kételezettségekhez eltéré biztositasi
kapcsolddo jaradékok — kotelezettségekhez
kapcsolodd
jaradékok
(ezer Ft) C210 C220 C230 C250 C260 C270 €280 C300
Dijel6iras
Bruttd R1410
Viszontbiztositok részesedése R1420
Nettd R1500
Megszolgalt dij
bruttd R1510
Viszontbiztositok részesedése R1520
Nettd R1600
Karraforditas
bruttd R1610
Viszontbiztositok részesedése R1620
Nettd R1700
Felmeriilt koltségek
Bruttd R1910
Viszontbiztositok részesedése R1920
Egyenleg - egyéb biztositastechnikai koltségek/bevételek R2510
Osszes koltség R2600




$.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi biztositastechnikai tartalékok(1/2)

ezer Ft

Nyereségrészesedéssel jaro
biztositas

€0020

Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositas Egyéb
életbiztositas Nem-életbiztositasi szerzodésekbdl

Egyéb életbiztositas

Opciot és garanciat ~ Opciot vagy garanciat
nem tartalmazo tartalmazo
szerz6dések szerz6dések

€0030 €0040 €0050

€0060

Opciot és garanciat
nem tartalmazo
szerz6dések

€0070

Opciot vagy garanciat
tartalmazo
szerz6dések

€0080

Nem-életbiztositasi
szerz6désekbdl eredd és
egészségbiztositasi
kotelezettségektd! eltéro
biztositasi
kotelezettségekhez
kapcsolddo jaradékok
€0090

Egy dsszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok

R0010

Viszontbiztositasi szerzodésekbdl / kiilonleges célt gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl vald
megtérillések 0szszege, az egy dsszegben kiszamitott biztositastechnikai
tartalékokhoz kapcsolodo, a partner-nemteljesitésbdl eredd varhato
veszteségek miatti kiigazitas utan

R0020

A legjobb becslés és a kocka
biztositastechnikai tartalékok

ti rahagyas 0 geként kiszamitott

Legjobb becslés

Brutto legjobb becslés

R0030

Viszontbiztositasi szerzodésekbdl / kiilonleges célt gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl vald
megtérillések dsszesen, a partner-nemteljesitésbél eredd varhato veszteségek
miatti kiigazitas utan

R0080

Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerz6désekbdl / kilonleges célu
gazdasagi egységek szerz6déseibdl és pénziigyi viszontbiztositasi
szerz6désekbdl vald megtériilések

R0090

Kockazati rahagyas

R0100

Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra

Egy 0sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

R0110

Legjobb becslés

R0120

Kockazati rahagyas

R0130

Biztositastechnikai tartalékok - Osszesen

R0200




S.12.01.02 - Eletbiztositasi és az életbiztositasi tartalékolasi technikakhoz hasonléan kezelt egészségbiztositasi biztositastechnikai

tartalékok(2/2)

Aktiv viszontbiztositas

ezer Ft C0100

Osszesen
(Egészségbiztositason
kiviili életbiztositasok,
beleértve a Unit-Linked

biztositasokat is)

C0150

Egészségbiztositas (direkt biztositas)

Opcidt és garanciat
nem tartalmazé
szerzédések

C0160 C0170

Opci6t vagy garanciat
tartalmazé szerzédések

C0180

Nem-életbiztositasi
szerz6désekbdl eredd
és egészségbiztositasi

kotelezettségekhez
kapcsoldo jaradékok

C0190

Egészségbiztositas
(aktiv viszontbiztositas)

€0200

Osszesen
(életbiztositashoz hasonld
egészségbiztositasok)

C0210

Egy 6sszegben meghatarozott biztositastechnikai tartalékok

Viszontbiztositasi szerzédésekbdl / killdnleges céll gazdasagi egységek
szerzédéseibdl és pénzlgyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl vald
megtériilések dszszege, az egy dsszegben kiszamitott biztositastechnikai
tartalékokhoz kapcsolddd, a partner-nemteljesitésbél eredd varhato veszteségek
miatti kiigazitas utan

A legjobb becsleés es a kockazati rahagyas osszegekent kiszamitott
biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Brutté legjobb becslés

Viszontbiztositasi szerzodésekbdl / kilonleges céll gazdasagi egységek
szerz6déseibdl és pénzligyi viszontbiztositasi szerzédésekbdl vald
megtérlilések dsszesen, a partner-nemteljesitéshél eredd varhatd veszteségek
miatti kiigazitas utan

Legjobb becslés minusz a viszontbiztositasi szerzédésekbdl / kiilonleges célu
gazdasagi egységek szerzddéseibdl és pénzligyi viszontbiztositasi
szerz6désekbdl valo megtériilések

Kockazati rahagyas

=

Az atmeneti intézkedések hatasa a biztositastechnikai tartalékokra

Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok

Legjobb becslés

Kockazati rahagyas

Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen

o |lo |o|lo

ol|lo|lo|o




$.17.01.02 - Nem-életbiztositasi biztositastechnikai tartalékok

Gyogyaszati koltségek Hitel- és Nem aranyos Nem aranyos Nem ardnyos Nem aranyos
yogyas 9o _— Uzemi Gépjami- Eqyéb gépjarmi-  Tengeri, légi és Altalénos oS Jogvédelmi o Kiilonbzd pénzilgyi | arany 4 tengeri, légi és "
téritésére vonatkozo  Jovedelembiztositas " PR Py plie PR kezességvallalasi . Segitségnyjtas . egeszseg- baleseti ol vagyon-
P, balesetbiztositas felelosségbiztositas biztositas szallitasi biztositas felelosségbiztositas . biztositas veszteségek . RN . A szallitasi P
biztositas biztositas viszontbiztositas  viszontbiztositas e viszontbiztositas
viszontbiztositas
0020 C0030 C0040 C0050 0060 C0070 C0090 C0100 0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 Co0170 C0180
Egy & g i tartalékok R0010 0
Gdésekbol / kiilonleges céli gazdasagi egységek R0050 0
A legjobb becslés és a kockézati rahagyas & iszamitott biztosi
tartalékok
Legjobb becslés
Dijtartalék
Brutt - Osszesen R0060 104 169 3103 42422 40327 55085 245105
Gdésekbdl / kiilonleges céll gazdasagi egységek R0140 50 380 1653 39 255/ 20884 26278 138 450
Dijtartalékok nettd legjobb becslése R0150 53789 1449 3167 19443 28807 106 655
Fiiggokar-tartalékok
Brutt - Osszesen RO160 447 666 13910 9575 105891 100999 678 041
Gdésekbdl / kiilonleges céll gazdasagi egységek R0240 209 779 6276 3032 50 993 45593 315673
Fiiggokar-tartalék netto legjobb becslése R0250 237 887 7634 6542 54 897 55407 362 368
Legjobb becslés ésszesen - bruttd R0260 551835 17013 51996/ 146 217 156 084 923 145
Legjobb becslés 8sszesen - netté R0270 291 676 9084 9709 74 340 84214 469 023
Kockazati rahagyas R0280 15371 576 5215 4800 7220 33182
Az atmeneti inté ések hatésa a bi i tartalékokra
Egy 6sszegben kiszamitott biztositastechnikai tartalékok R0290 0
Legjobb becslés R0300 0
Kockézati réhagyas R0310 0
Biztositastechnikai tartalékok - Osszesen
Biztositastechnikai tartalékok — Osszesen R0320 567 205 17 589 57211 151018 163 305 956 328
TKUIONIGges Celu gaZaasagl egySeger
6l és penziigyi vi itasi Gdésekbdl valo ériilé
Gsszege, a partr itésbdl eredd varhato miatti kiigazitas
utén R0330 260 159 7929 42287 71877 71870 454123
Biztositastechnikai tartalékok minusz a viszontbiztositasi szerzédésekbdl /
kiilonleges célu gazdasagi egység ibdl és a pénziigyi i
szerz6désekbd| valo megtériilések dsszesen R0340 307 046 9660 14 924 79 140 91434 502 205




S.19.01.21 - Brutto kifizetett karigeny (nem kumulativ)

Kifutasi av (abszolut dsszeg)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108+ Tergyay ~ CVokOsszesitve

(kumulativ)
(ezer Ft)
Prior 0 2094 357
2014 477 051 114 229 2920 3095 2876 0 0 0 0 0 0 600 171
2015 545735 101 646 2963 678 0 2232 49 0 0 0 653 303
2016 549 675 128 643 10 781 1179 1563 0 0 0 0 691 841
2017 525119 81395 12 287 4507 14 125 72 72 623519
2018 619 324 176 189 32933 2571 544 -72 -72 831489
2019 679 998 216573 7698 3410 5176 5176 912 855
2020 374632 86 428 2136 3870 3870 467 066
2021 220 646 227 816 13039 13039 461501
2022 838 756 346 450 346 450 1185 205
2023 942213 942 213 942 213

Osszesen 1310 747 9463 520




S.19.01.21 - Fuggokar-tartalék brutto nem diszkontalt legjobb becslése

Kifutési év (abszolut dsszeg)

0 5 o 108~ (diszkE:t\e{iﬁgaedatok)
(ezer Ft)

Prior 0 0
2014 0 0 8623 7 366 4512 4512 16 0 0 0 0
2015 0 3161 1048 157 0 5 283 35 34 33
2016 128 076 24092 17 509 10 026 9720 4289 0 0 0
2017 128 982 6335 2859 1315 0 0 0 0
2018 196 080 25442 17 215 13170 8007 5381 5141
2019 252 297 26 661 14184 8163 -17 -16
2020 139 637 32816 19 068 6315 6 027
2021 202129 40 381 20508 19 667
2022 368 635 34742 33197
2023 534 146 513970
Osszesen 578 018




S.22.01.21

ezer Ft Hosszu tavu Az atmeneti Az 4tmeneti e e
. . . . . Anullara allitott A nulléra allitott
garanciakhoz intézkedések intézkedések s sl . L s
A R G . volatilitasi kiigazitds  illeszkedési kiigazitas
kapcsolodé és biztositastechnikai kamatlabra gyakorolt hatasa hatasa
atmeneti intézkedések tartalékokra gyakorolt hatasa
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
Biztositastechnikai tartalékok 956 328 -956 328
Alapvet6 szavatold téke R0020 2992 406 -2992 406
A szavatolotéke-szlikségletnek vald megfelelés szempontjabol fi- gyelembe vehetd
szavatolo téke R0050 2992 406 -2 992 406
Szavatol6toke-szlikséglet R0090 1340 029 -1340 029
A minimalis t6keszlikségletnek valé megfelelés szempontjabdl fi- gyelembe vehetd
szavatol téke R0100 2927 184 -2 927 184
Minimalis tdkesziikséglet R0110 1553 000 -1 553 000




$.23.01.01 - Szavatolé téke (1/2)

X 1. szint -
Osszesen .
ezer Ft korlatlan
Alapvetd szavatol6 tke 6sszege a mas pénziigyi szektorbeli részesedésekkel valo
levonasok elétt, az (EU) 2015/35 felhatalmazason alapuld rendelet 68. cikke szerint
Torzsrészvénytoke (sajat részvényekkel egyiitt) — Osszesen R0010 400 000 400 000
Birtokolt sajat részvények R0030
Indulé téke, tagsagi hozzéjarulés vagy ezekkel egyenértékii alapvetd szavatolotoke-elemek
biztositd egyesiletek és egyesiileti formahoz hasonléan mikodd biztositok esetén R0040
Alarendelt egyesiileti tagi szamlak R0050
Nyereségrészesedésbdl szarmazo szavatold téke R0070
Els6bbségi részvények R0090
Els6bbségi részvényekhez kapcsolddd téketartalék R0110
Atértékelési tartalék R0130 2592406 2592406
Alarendelt kételezettségek R0140
A nett6 halasztott adokdvetelések értékével megegyezé 6sszeg R0160
A feliigyeleti hatosag altal alapvetd szavatol6 tékeként jovahagyott, fent nem emlitett egyéb
szavatolotoke-elemek R0180
A pénziigyi beszamoldban szerepld szavatolotoke-elemek, amelyek atértékelési tartalékként
nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatol6 téke Szolvencia Il. szerinti kritériumainak
A pénziigyi beszamoldban szerepld szavatol6téke-elemek, amelyek atértékelési tartalékként
nem kimutathatok és nem felelnek meg a szavatold téke Szolvencia Il. szerinti kritériumainak R0220
Levonasok
A pénziigyi intézményekben és hitelintézetekben fennalld részesedések miatti levonasok R230
Osszes alapvetd szavatold téke a levonasok utén R290 2992406 2992 406
Kiegészitd szavatolo téke
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan térzsrészvénytdke R0300
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan indul6 téke, tagsagi hozzajarulas vagy ezekkel
egyenérték alapveto szavatolotoke-elemek biztositd egyesiiletek és egyesiileti formahoz
hasonléan mikodd biztositok esetén R0310
Igény szerint lehivhato befizetetlen és lehivatlan elsébbségi részvények R0320
Jogilag kotelez erejli kotelezettségvallalas az alarendelt kotelezettségek igény szerinti
lejegyzésére és kifizetésére R0330
Akkreditivek és garanciak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikkének (2) bekezdése szerint R0340
Akkreditivek és garanciak, amelyek nem tartoznak a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (2)
bekezdésének hatalya ala R0350
Pétldlagos tagi befizetési kotelezettségek a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3) bekezdésének
els6 albekezdése alapjan R0360
Pétldlagos tagi befizetési kbtelezettségek — a 2009/138/EK iranyelv 96. cikke (3) bekezdésének
els albekezdése alapjan eldirttol eltéré potlolagos tagi befizetési kotelezettségek R0370
Egyéb kiegészit§ szavatol6toke-elemek R0390
Kiegészitd szavatol6 téke dszszesen R0400
Rendelkezésre all6 és figyelembe vehetd szavatold toke
A szavatol6toke-sziikségletnek valo megfelelés szempontjabol rendelkezésre all6 szavatolé téke R0500
Osszesen 2992 406 2992 406
A minimalis tokeszlikségletnek vald megfelelés szempontjabdl rendelkezésre all6 szavatold téke R0510
Osszesen 2992 406 2992 406
A szavatolotdke-sziikségletnek vald megfeleléshez figyelembe vehet6 szavatold téke dsszesen R0540 2992 406
A minimalis tokeszlikségletnek valé megfeleléshez figyelembe vehetd szavatol6 toke dsszesen R0550 2992 406
Szavatolotoke-sziikséglet (SCR) R0580 1340 029
Minimalis tékesziikséglet (MCR) R0600 1553 000
A figyelembe vehetd szavatolo tke és a szavatolotéke-sziikséglet aranya R0620 223,3%
A figyelembe vehetd szavatol6 toke és a minimalis tokesziikséglet aranya R0640

192,7%




S.23.01.01 - Szavatol6 toke (2/2)

ezer Ft C0060
Atértékelési tartalék
Az eszkozok kotelezettségeket meghaladd tbblete R0700 3992 406
Sajat részvények (kozvetlenll és kozvetve birtokolt) R0710
Varhato osztalékok, kifizetések és dijak R0720 1000 000
Egyéb alapvetd szavatolotoke- elemek R0730 400 000
A korlatozott szavatolotéke- elemeknek megfeleld kiigazitas az illeszkedési kiigazitasi portfoliok
és az elkiilonitett alapok tekintetében R0740
Atértékelési tartalék R0760 2 592 406
Varhato nyereség
Jovabeni dijakban foglalt varhatd nyereség (EPIFP) — Eletbiztositasi &g R0770
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPIFP) — Nem-életbiztositasi ag R0780
Jovébeni dijakban foglalt varhaté nyereség (EPFIP) 6sszesen R0790




S.25.01.21 - SzavatolotSke-szilkseglet — a standard formulat alkalmazo csoportok esetén

Brutté szavatolotoke-

szilkséglet UspP Egyszertisitések
ezer Ft C0110 €0090 C0100

Piaci kockazat R0010 393 873
Partner altali nemteljesitési kockazat R0020 407 929
Eletbiztositasi kockézat R0030 0
Egészségbiztositasi kockazat R0040 413 433
Nem-életbiztositési kockéazat R0050 553 828
Diverzifikacio R0060 -594 215
Immaterialis javak kockazata R0070 0
Alapveté szavatolotoke-sziikséglet R0100 1174 848

€0100
A szavatol6toke-sziikséglet kiszamitasa
Mikédési kockazat R0130 169 572
A biztositastechnikai tartalékok veszteségelnyeld képessége R0140 0
A halasztott adok veszteségelnyeld képessége R0150 4390
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban miikddtetett iizletagak tékekovetelménye R0160 0
S l6toke-sziikséglet a tébblettéke-kovetelmény nélkiil R0200 1340 029
Eléirt tobblettke-kdvetelmény R0210 0
ebbdl mar eldirt tobblettéke-kovetelmény — a 37. cikk (1) bekezdése, a) tipus R0220
ebbdl mar eldirt tobblettéke-kovetelmény — a 37. cikk (1) bekezdése, b) tipus
ebbdl mar el8irt tobblettoke-kévetelmény — a 37. cikk (1) bekezdése, c) tipus R0400
ebb6l mar elirt tobblettoke-kévetelmény — a 37. cikk (1) bekezdése, d) tipus R0410
Konszolidalt csoportszintli szavatol6téke-sziikséglet R0420 1340 029
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozo elvi szavatolotoke-szlikséglet dsszesen R0430 1

Az idétartam-alapu részvénypiaci kockazati részmodulra vonatkoz¢ tokekdvetelmény R0440 0




ezer Ft

S.25.05 Szavatol6téke-szilkségletre vonatkozd informéciok (1/4)

Sza\{atolfitéke- Modellezett 6sszeg Biztos(tésPeciﬂku Egyszer(sitések
sziikséglet s paraméterek
C0010 C0070 C0090 C0120
Kockazat tipusa
Diverzifikacié 6sszesen R0020
Diverzifikélt kockézatok Gsszesen, adéfizetés eléitt R0030
Diverzifikalt kockazatok 6sszesen, adofizetés utan R0040
Piaci és hitelkockézat 6sszesen R0070
Piaci és hitelkockazat - diverzifikalt R0080
Nem modellezett hitelesemény-kockazat R0190
Nem modellezett hitelesemény-kockazat - diverzifikalt R0200
Uzleti kockazat 8sszesen R0270
Uzleti kockazat ésszesen - diverzifikalt R0280
Netté nem-életbiztositasi kockézat sszesen R0310
Netté nem-életbiztositasi kockézat 6sszesen — diverzifikalt R0320
Elet és egészségbiztositasi kockazat Gsszesen R0400
Elet és egészségbiztositasi kockazat Gsszesen - diverzifikalt R0410
Mikédési kockézat dsszesen R0480
Miikodési kockéazat dsszesen - diverzifikalt R0490
Egyéb kockazat R0500
ezer Ft
S$.25.05 A szavatolotoke-sziikséglet kiszamitasa (2/4)
C0100

Nem diverzifikalt 6sszetevok dsszesen R0110
Diverzifikacio R0060
Kiigazitasok az elkiilonitett alapokra / illeszkedési kiigazitasi portfoliora vonatkozo elvi szavatolotoke-sziikséglet Gsszesitése miatt R0120
A 2003/41/EK iranyelv 4. cikkével 6sszhangban miiké lizletagak tokekd é R0160

Je iiksé ato 6 0 ény nélkiil R0200
Mar el6irt tobblettoke-kovetelmény R0210
Mér el6irt to Gke-ko ény — a 37. cikk (1) bekezdése, a) tipus R0211
Mar el6irt to Gke-kovetelmény — a 37. cikk (1) ése, b) tipus R0212
Mér el6irt to Gke-ko ény — a 37. cikk (1) bekezdése, c) tipus R0213
Mar el6irt to Gke-kovetelmény — a 37. cikk (1) ése, d) tipus R0214
Szavatol6téke-sziikséglet R0220
Other information on SCR
A biztosita ikai tartalékok 6 itett ve: é 6 ké égének Osszege / becslilt 0sszege R0300
A halasztott adok 6 itett v égelnyeld ké égének 6sszege / becsilt 6sszege R0310
Az id6tartam-alapu részvénypiaci kockazati ré vonatkozo tokeko g R0400
A 16 részre kozo elvi 16tok dsszesen R0410
Az elkiilonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotoke-sziikséglet 6sszesen R0420
Az illeszkedési kiigazitasi portfoliokra vonatkozo elvi szavatolotéke-sziikséglet dsszesen R0430
Az elkiilonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolotoke-sziikséglet Gsszesitése miatti diverzifikacios hatasok a 304. cikk szerint R0440

Az elkiilonitett alapokra vonatkozo elvi szavatolétke-sziikséglet & itése miatti kiigazitasok szamitasi modszere R0450

Nettd jovébeni di iona égrészesedések R0460




ezer Ft

S.25.05 Adékulccsal kapcsolatos megkozelités (3/4)

Igen/Nem
C0109
Atlagos adékulcson alapulé megkozelités R0590
S.25.05 A halasztott adok veszteségelnyel 6 képességének (LAC DT) kiszamitésa (4/4)
LACDT
C0130
LAC DT dsszegelbecsiilt sszege R0640
Halasztott adokotelezettségek visszairasaval indokolt LAC DT dsszege/becsiilt 6sszege R0650
Valészini jovébeli adokételes gazdasagi nyereséggel indokolt LAC DT 6sszege/becsiilt dsszege R0660
Visszavezetéssel indokolt AC DT Gsszege/becsiilt sszege, targyév R0670
Visszavezetéssel indokolt LAC DT 8sszege/becsiilt dsszege, jovobeli évek R0680

LAC DT maximalis 6sszege/becsiilt sszege

R0690




$.28.01.01 - Minimalis tokesziikséglet — Csak élet- vagy csak nem-életbiztositasi vagy viszontbiztositasi

tevékenység esetén (1/2)

Nem-életbiztositasi tevékenységet

ezer Ft C0010
MCRNL eredmény R0010 240 036
Linearis formula komp életbiztositasi és viszontbiztositasi kotelezettségekre vonatk
Nem-életbiztositasi tevékenységet
Nett6 legjobb becslés és az egy
Gsszegben meghatarozott Netto dijel6iras az utols612
MCR szamitas nem-élet biztositastechnikai tartalékok hénapban (viszontbiztositas
(viszontbiztositas/ kiilonleges céli nélkiil)
gazdasagi egység nélkiil)
€0020 C0030

Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas és aranyos viszontbiztositas R0020 291676 1189 504
Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030 0 0
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040 0 0
Gépjarm(i-feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050 0 0
Egyéb gépjarmU-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060 0 0
Tengeri, légi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070 0 0
Tliz- és egyéb vagyoni kar biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0080 0 0
Altalanos feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090 9084 35163
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100 9709 22 882
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0110 0 0
Segitségnyujtas és aranyos viszontbiztositas R0120 74 340 529790
Kiilonbdzo pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130 84214 705 336
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140 0 0
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150 0 0
Nem aranyos tengeri, Iégi és szallitasi viszontbiztositas R0160 0 0
Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170 0 0




S$.28.01.01 - Minimalis tékesziikséglet — Csak élet- vagy csak nem-életbiztositasi vagy viszontbiztositasi

tevékenység esetén (2/2)

Eletbiztositasi tevékenység

€0040

MCRNL eredmény

Linearis formula ke

P < . itasi és viszc . faoi s égekre vonatl

R0200 0

MCR szamitas élet

Eletbiztositasi tevékenység

Nett6 legjobb becslés és az egy
Gsszegben meghatarozott Netto teljes kockaztatott toke
biztositastechnikai tartalékok (viszontbiztositas/kiilénleges
(viszontbiztositas/ kiilonleges célti  céli gazdasagi egyseég nélkil)
gazdasagi egység nélkiil)

C0050 C0060
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok R0210 0
Nyereségrészesedéssel jar¢ kotelezettségek — jovobeni diszkrecionalis nyereségrészesedések R0220 0
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositasi kotelezettségek R0230 0
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi (egészség-viszontbiztositasi) kotelezettségek R0240 0
Teljes kockaztatott téke az életbiztositasi és élet-viszontbiztositasi kotelezettségek dsszessége tekintetében R0250 0
A teljes minimalis tékesziikséglet kiszamitasa

C0070

Linearis MCR R0300 240 036
SCR R0310 1340 029
MCR fels6 korlatja R0320 603 013
MCR als¢ korlatja R0330 335007
Kombinalt MCR R0340 335007
MCR abszolt alsé korlatja R0350 1553 000

Minimalis tékesziikséglet

R0400 1553 000




ezer Ft

$.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet - Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzo

biztositok és viszontbiztositok esetén (1/2)

Nem-élethiztositasi tevékenységet élettevékenységre

MCR(NLNL) Result MCR(NL L) Result

C0010 €0020

Linearis formula komp nem-életbiztositasi és vi

kotelezettségekre vonatkozéan R0010
Nem-életbiztositasi tevékenység Eletbiztositasi tevékenység
Nett6 legjobb becslés
és az egy 0sszegben
Netfo legjobb becslés SS8ZE0 Netto dijeléiras az .meg'h'a tarozoft . e .
06sszegben meghatarozott utolsd12 hénaoban biztositastechnikai Netto dijelSiras az utols612
biztositastechnikai tartalékok . . p . tartalékok hénapban (viszontbiztositas
. AP, ... (viszontbiztositas . e e
(viszontbiztosités/ kiilonleges cél e (viszontbiztositas/ nélkul)
. e nélkiil) i o
gazdasagi egység nélkiil) kiilonleges célu
gazdasagi egység
nélkil)
€0030 C0040 C0050 C0060
Gyogyaszati koltségek téritésére vonatkozo biztositas és aranyos
viszontbiztositas R0020
Jovedelembiztositas és aranyos viszontbiztositas R0030
Uzemi balesetbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0040
Gépjarmi-feleldsségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0050
Egyéb gépjarm-biztositas és aranyos viszontbiztositas R0060
Tengeri, égi és szallitasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0070
Tliz- és egyéb vagyoni kar biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0080
Altalanos felelésségbiztositas és aranyos viszontbiztositas R0090
Hitel- és kezességvallalasi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0100
Jogvédelmi biztositas és aranyos viszontbiztositas R0110
Segitségnyujtas és aranyos viszontbiztositas R0120
Kiilénbdz6 pénziigyi veszteségek biztositasa és aranyos viszontbiztositas R0130
Nem aranyos egészség-viszontbiztositas R0140
Nem aranyos baleseti viszontbiztositas R0150
Nem aranyos tengeri, Iégi és szallitasi viszontbiztositas R0160
Nem aranyos vagyon-viszontbiztositas R0170
Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenységre
MCR(L,NL) Result MCR(L,L) Result
€0070 €0080
Linearis formula komponens életbiztositasi és viszontbiztositasi
kotelezettségekre vonatkozoéan R0200




ezer Ft

$.28.02.01 - Minimalis tokesziikséglet — Eletbiztositasi és nem-életbiztositasi tevékenységet egyarant végzé
biztositok és viszontbiztositok esetén (2/2)

Nem-életbiztositasi tevékenyseég Eletbiztositasi tevékenység

Nett6 legjobb becslés

Netts telies és az egy 0sszegben
Nett6 legjobb becslés és az egy i ! N meghatérozott
. X kockaztatott t8ke e L e . .
06sszegben meghatarozott (viszontbiztositashkl biztositastechnikai Nettd teljes kockaztatott toke
biztositastechnikai tartalékok . o tartalékok (viszontbiztositas/kiilénleges célu
. P, ", onleges célu . R . JUR
(viszontbiztositas/ kiilénleges célu . . (viszontbiztositas/ gazdasagi egység nélkuil)
L R gazdasagi egység i o
gazdasagi egység nélkil) nélkil) kilénleges célu
gazdasagi egység
nélkiil)
C0090 C0100 C0110 C0120
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — garantalt szolgaltatasok R0210
Nyereségrészesedéssel jaro kotelezettségek — jovobeni diszkrecionalis
nyereségrészesedések R0220
Indexhez vagy befektetési egységekhez kotott biztositasi kotelezettségek R0230
Egyéb életbiztositasi (élet-viszontbiztositasi) és egészségbiztositasi
(egészség-viszontbiztositasi) kotelezettségek R0240
Teljes kockaztatott t6ke az €letbiztositasi és €let-viszontbiztositasi
kételezettségek 6sszessége tekintetében R0250
A teljes minimalis tékesziikséglet kiszamitasa
C0130
Linearis MCR R0300
SCR R0310
MCR felsé korlatja R0320
MCR als¢ korlatja R0330
Kombinalt MCR R0340
MCR abszolit als¢ korlatja R0350
Minimalis tékesziikséglet R0400
Nem-életbiztositasi tevékenységet élettevékenysegre
C0140 C0150
Elvi linedris MCR R0500
Elvi szavatol6toke-sziikséglet a tobblettéke- sziikséglet nélkiil (az éves vagy le ~ R0510
Elvi MCR felsd korlatja R0520
Elvi MCR als korlétja R0530
Elvi kombinalt MCR R0540
Az elvi MCR abszolut alsé korlatja R0550

ElviMCR

R0560




